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DRITTES KAPITEL: Bausteine fiir Strategien zur Wiederbeschaffung von Wohnraum

im Rahmen humanitirer Hilfe

Einer der Ertrdge des vorangehenden Kap. 2 war, dal3 jede Strategie, die von Hilfswerken bei der Schaffung
von Wohnraum im Krisenfall angewendet wird, anzusehen ist als ein aus verschiedenen Elementen zusam-
mengesetztes Ganzes. In diesem Kap. 3 sollen nun diese Bestandteile von Strategien als 'Bausteine' bezeich-
net und beschrieben werden. Die Benennung der Strategiebausteine (im Folgenden mit SBS abgekiirzt) er-
folgt nach MaBgabe des jeweils als dominant erachteten Merkmals.*”* Die Bausteine wurden, um das Kapitel
zu strukturieren, in zwei GroBgruppen aufgeteilt, die ihrerseits in Untergruppen zerfallen. Die erste Grofl3-
gruppe umfafit die Bausteine der hier sogenannten 'Kernstrategien', also solche, die sich unmittelbar auf die
bauliche Beschaffung von Wohnungen beziehen. Die zweite Grof3gruppe listet die Bausteine der hier so-
genannten 'Begleitstrategien' auf, die eher mittelbar fiir die Wiederbeschaffung von Wohnraum wichtig sind.
Die Bausteine fiir Kernstrategien werden in drei Gruppen untergliedert, um den unterschiedlichen Haupt-

stromungen bei der Wiederbeschaffung von Wohnungen Rechnung zu tragen:

+ in die Gruppe der Bausteine provisorischer Reparaturen am Bestand,

* in diejenige der Schaffung von Ausweichwohnraum — und

* in die Gruppe der Bausteine dauerhafter baulicher Beseitigung der Wohnungslosigkeit.
Die Bausteine flir Begleitstrategien unterteilen sich in vier Gruppen, die wichtige Aspekte der
Strategienbildung widerspiegeln:

* in die Gruppe der 'Bausteine beziiglich des Ortes und der Betroffenen',

* in die Gruppe der 'Bausteine hinsichtlich der Organisation',

* in die Gruppe der 'Bausteine beziiglich finanzieller Aspekte' — sowie

* in die Gruppe der 'Bausteine hinsichtlich rechtlicher Aspekte'.

Der solchermafen bestiickte und als Matrix gedachte Baukasten erlaubt es einerseits, Strategien zu analysie-

ren, und andererseits, sie zu konzipieren. Separate Bausteine flir 'Planung' oder 'Ausweichplanung' sind

235 Die vier zentralen Komponenten der Schaffung von Bauten bzw. Wohnraum, ndmlich Baumaterial, Kapital, Baugrund und

Arbeitskraft (bei Planung und Ausfiihrung) sind in den verschiedenen Strategiebausteinen in den unterschiedlichsten Formen und
Anteilen enthalten.
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daher nicht vorgesehen, weil sie sich automatisch ergeben, wenn die verschiedenen Bausteine zu einer Stra-
tegie zusammengesetzt werden. Der 'Strategiebaukasten' mufl im Einsatz unter realen Bedingungen sehr
flexibel gehandhabt werden.”*® Das heiBt, die Bausteine sind gemaB den Erkenntnissen fortgesetzten Moni-
torings (s. SBS 41) in verschiedener Konstellation miteinander zu verkniipfen bzw. untereinander auszutau-
schen, weil sich zum einen die Lage nach einem Krieg stindig in rapidem Tempo verindert.”*’ Zum anderen
ist das erforderlich, weil sich die Gemeinden des gleichen Staates zur gleichen Zeit selbst bei von aullen
beschen gleicher Lage hinsichtlich ihrer Probleme erheblich unterscheiden kénnen.”®

Der Bausteinkasten funktioniert nicht als mechanistisches 'Legobaustein-Prinzip', das auf der Basis
einfacher, zwingender Wenn-dann-Beziehungen schon a priori fertige Strategien anbote. Vielmehr bedarf es
im Einzelfall immer der Abwégung der Vor- und Nachteile der verschiedenen zur Anwendung kommenden
Strategiebausteine vor dem Hintergrund des Kontextes am betreffenden Ort und des Auftrages und der
Schwichen der Hilfsorganisation sowie im Wissen um die Absichten der Geldgeber und des Empfanger-
landes. Das gilt auch fiir die Frage der zeitlichen Abfolge unter den Bausteinen.

Es soll weniger um den direkten Vergleich konkreter Beispiele als vielmehr um das induktive Heraus-
arbeiten von Grundziigen unterschiedlicher konkreter Strategiebausteine gehen und darum, Kriterien zu
deren vergleichender Beurteilung zu entwickeln. Dazu wurden aus all diesen Gruppen in Fazits die
wichtigsten Punkte herausgestellt, die dann in Kap. 6 zur Formulierung von Kriterien und Indikatoren
herangezogen werden. Anhand ihrer soll eine Bewertung von real im Felde verfolgten Vorgehensweisen

ermoglicht werden, wie sie in Kap. 5 vorgestellt werden.

In einer Beschreibung werden die Strategiebausteine zundchst kurz in ihren charakteristischen Ziigen

vorgestellt, um sie danach zu kommentieren und anhand von Beispielen zu illustrieren.

Im anschlieBenden Kommentar wird sodann auf ihre Vor- und Nachteile sowie ihrer Eignung fiir die An-
wendung durch humanitére Organisationen und fiir die unterschiedlichen Rehabilitationsphasen hingewie-
sen. Die Untersuchung strebt dabei weniger an, die Vor- und Nachteile der verschiedenen Losungsansitze
untereinander zu relativieren (in Form einer Art 'Hitliste'), sondern wigt vielmehr die Pro und Kontras des
jeweiligen Weges ab. In der Realitit humanitirer Hilfe sind verschiedene Losungsmoglichkeiten
miteinander zu verbinden bzw. parallel zu nutzen, denn es miissen alle verfiigbaren Mittel verwendet und
alle gangbaren Wege beschritten werden. Auf die Kombinierbarkeit eines Bausteins mit einem anderen wird

im Kommentar dann hingewiesen, wenn besondere Vor- oder Nachteile zu erwarten sind.

22 Damit wird appelliert an kontrollierende Instanzen — an die Hautquartiere der Hilfswerke sowie an die Geldgeber — zwar in der
Zielrichtung der Wohnraumbeschaffung konsequent zu bleiben, nicht jedoch der Arbeit vor Ort durch zu grof3e Einschrankungen bei
der Wahl der Mittel und zu grof3es Fixiertsein auf etwaige, zu Programmbeginn festgelegte Zielquoten die Hénde zu binden. (DRC/
Engel bemerken: "The one clear and general conclusion which applies for project work undertaken in an area like Bosnia & Herze-
govina is this: strategy needs to be flexible and adaptable." [1996: 45]) Es steht bei zu geringer Dezentralisierung der Entscheidungs-
gewalt zu befiirchten, dafl die Steuerung des Mikro-Managements durch schwerfdllige und geographisch weit vom Einsatzland
entfernte zentrale Einrichtungen Hilfsprogramme scheitern 1dft. — Vgl. hierzu auch Yarwood (1999: 87): "If you want to lift a tree,
you need an elephant, but to [...] catch a rabbit you need a falcon."; und Hamdi/ Goethert, (1990: 14): "Problems can not be solved
generally. Problems can only be solved locally, with some general help."

227 Vgl. Leitner, 1997: 2; vgl. Seebacher, 1999: 56.

228 Unterschiede bestehen hinsichtlich: Schadensbild, politischer Fithrung, Wiederaufbaumoral, Eigentumsverhéltnissen, Finanzlage,
logistischen Mdglichkeiten, Organisationsfahigkeit, Klima, geographischer Lage etc.; vgl. a. Leitner, 1997: 4.
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Anhand von Beispielen erfolgt schlieBlich die Illustration der Bausteine zum Zwecke realistischer Ver-
ortung. Sie stammen aus sehr verschiedenen geographischen, kulturellen, politischen und epochalen Kon-
texten und unterscheiden sich auch hinsichtlich der Art und der Gréenordnung der Katastrophen und der
von ihnen verursachten Schiden.”” Sie beziehen sich zudem sowohl auf die Bereiche der Rehabilitation
nach Kriegen als auch nach anderen Katastrophen sowie auf Erfahrungen aus der Entwicklungszusammen-

230

arbeit.” Auch wird nicht nach Akteuren unterschieden, d. h. es werden nicht nur solche Strategien heraus-

31 Damit soll die Palette der

gefiltert, die ausschlieBlich von humanitdren Organisationen angewandt werden.
Moglichkeiten zunidchst moglichst grofl gehalten werden. Denn erstens wird humanitire Hilfe nicht aus-
schlieflich von humanitdren Organisationen geleistet, sondern oft auch von Regierungen helfender oder
selbst betroffener Staaten; auBBerdem ist die betroffene Bevdlkerung oft zu einem gewissen, aus mehreren
Griinden keineswegs zu vernachldssigen Mall zur Selbsthilfe fahig. Zweitens bestimmen die Rahmen-
bedingungen immer auch die Arbeit der humanitiren Organisationen mit (was die Betrachtung dieser
Konditionen empfehlenswert macht), und drittens konnen die Hilfswerke — gerade wenn sie auch die
organisatorische und technische Beratung der betroffenen Gemeinden als Bestandteil ihrer Wiederaufbau-
arbeit begreifen — zudem in gewissem Umfang Einflu} auf die Rahmenbedingungen ausiiben, also indirekt

die fiir sie selbst kaum in Frage kommenden alternativen Losungswege fordern.”® Erst eine fallweise

Bewertung der Alternativen durch die Akteure vor Ort kann die Zahl der Optionen eingrenzen.

3.1 Bausteine fiir Kernstrategien mit dem Ziel provisorischer oder dauerhafter Problemlésung

Die Auswahl der Bausteine fiir Kernstrategien umfafit all diejenigen Strategiebausteine, die die physische
Unterbringung obdachlos gewordener Menschen und dafiir erforderliche konkrete Baumafinahmen unmittel-
bar adressieren oder von groBer Wichtigkeit fiir sie sind.>** Dazu gehoren erstens provisorische Interventio-
nen, die Wohnraum durch Reparaturen des Bestandes verfiigbar machen, zweitens provisorische Mal-
nahmen, die Ausweichwohnraum fiir nicht mehr reparable oder zugidngliche Wohnungen schaffen, sowie
drittens dauerhafte bauliche Losungen des Wohnraumproblems. Diese drei Gruppen von Strategiebausteinen

werden jeweils in einem Fazit hinsichtlich ihrer Vor- und Nachteile bilanziert.

229 Einige der nach Ort, Zeit und Art der Katastrophe aufgeschliisselten Beispiele finden sich bei mehreren der Strategiebausteine,
weil immer nur auf den zum jeweiligen Baustein passenden Aspekt hingewiesen wird.

Zur Schwierigkeit, solch unterschiedliche Alternativen zu vergleichen, sagen Howard/ Mister (1981: 167): "No two disasters are the
same except that there are usually large numbers of people in real need of help."; (s. a. Harms 1992: 33). — Math¢y (1993-a; s. a.
1992: 181-216) und Hegediis (1992) zeigen immerhin, da3 vergleichende Studien zum Thema Selbsthilfe zwischen kapitalistisch
und sozialistisch orientierten Landern sowohl der Dritten Welt als auch Europas Ergebnisse erbrachten.

20 Bej Zeitangaben zu Beispielen in BuH ist zu bedenken, daB3 hierzu die Untersuchungen im Felde 1998 endeten.

21 Einige Strategiebausteine kommen sogar ausgesprochen unwahrscheinlich im Rahmen humanitérer Arbeit zum Zuge (Beispiele:
SBS 19; und siche Kap. 3.2.4). Uber die Unterschiede bei den Akteuren s. Kap. 2.3.3.

232 Beispiel: Indem Hilfsorganisationen gesetzliche Regelungen anregen oder gesetzesdhnliche Bestimmungen im Verkehr zwischen
Organisation, lokaler Verwaltung und Betroffenen anregen, erleichtern sie humanitire Hilfe und damit letztlich die von ihr an-
gestrebten Maflnahmen zur Wohnraumversorgung (s. Kap. 3.2.4).

233 Der zweite Abschnitt (Kap. 3.2) hat dagegen 'begleitende Maflnahmen' zum Thema, die die Wohnraumversorgung mittelbar

beeinflussen oder fiir sie von nachgeordneter Wichtigkeit sind. — Mit den Griinden erhdhter Wichtigkeit und eines sehr direkten
Bezuges zur Unterbringung obdachlos gewordener Menschen rechtfertigt sich auch die Einordnung der SBS 05 ('Materialbeschaf-
fung'), SBS 06 ('Materialverteilung'), SBS 07 ('Selbsthilfe') und SBS 10 ('Einquartierung') in diesen ersten Abschnitt, die andernfalls
auch dem Kap. 3.2.2 (‘organisatorische Aspekte') im zweiten Abschnitt hitten zugeordnet werden konnen.
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Als Provisorium wird all das angesehen, was nicht endgiiltig den 'normalen' Standard erreicht, der dem
Stand der Kunst bzw. dem normalen Wohnkomfort der Friedenszeit entspricht. Provisorien dienen dem vor-
iibergehenden, oft notdiirftigen Ersatz fiir etwas Besseres und Standardgeméfes. 'Obdach' und 'Unterkunft***
miissen die 'Wohnung' ersetzen; selbst eine beschiddigte Wohnung wird dadurch, daf3 sie Defizite zum sonst
iiblichen (Vorkriegs-)Wohnstandard aufweist, voriibergehend zur 'Unterkunft' herabgestuft. Dazu werden
entweder solche Héuser, die noch teilweise bewohnbar sind, provisorisch instandgesetzt (SBS 01-07) oder
es werden ersatzweise behelfsmaflige Unterkiinfte errichtet (SBS 08—13). Die Hilfe erfolgt aus dem Stegreif
— schnell, 'programmweise' und meist ohne detaillierte Priifung und Planung einzelner Fille. Die notigen
Mittel sind vor allem in der Anfangszeit meistens von auflen in das Krisengebiet zu transportieren. Reparatur
und Neuerrichtung werden finanziert und durchgefiihrt durch Hilfe von auflen und/oder durch die Mitarbeit
der Betroffenen. Provisorien sind nur fiir eine kurzfristige oder bestenfalls mittelfristige Benutzungsdauer
gedacht, gemacht und tauglich. Deshalb muf3 schon wahrend der Intervention den Beteiligten klar sein —
oder ihnen klar gemacht werden —, daf3 bald ein Ersatz bzw. wenigstens eine Nachbesserung folgen mub.

Wenn vom reduzierten Standard provisorischer Losungen gegeniiber normalen Wohnverhiltnissen die
Rede ist, meint das Einschrankungen sowohl des rdumlichen als auch des technischen Angebotes der Unter-
kiinfte oder Wohnungen. Eine riumliche Einschrinkung entsteht entweder durch (voriibergehende) Uber-
belegung der Wohnfldche bzw. Reduzierung des Flichenangebotes fiir die Bewohner (Beispiele: Teilrepara-
turen; Kleinwohnungsbau). Oder sie ergibt sich aus einer geringen Spezialisierung der Rdume, wenn in ein
und demselben Raum tags gewohnt und gekocht, nachts geschlafen wird. In technischer Hinsicht kann der
Standard reduziert werden, indem manche Bauarbeiten zunichst entweder iiberhaupt nicht ausgefiihrt wer-
den,” oder indem Arbeiten nur teilweise erfolgen.”*® Ebenso entsteht eine technische Standardminderung
durch Verwendung von Bauteilen oder Baumaterialien geringer Qualitit.”*” Insofern dhnelt dieser Ansatz in
gewissem Sinne der Idee des Low-Cost-Housings, wie es v. a. in der Dritten Welt praktiziert wurde.”**

Die groBite Schwierigkeit bei einer Entscheidung, ob Provisorien zum Einsatz kommen sollen und, wenn
ja, welche das sein sollen, ist die Abschitzung ihrer Dringlichkeit und ihrer Lebensdauer. Jede schnelle und
improvisierte Hilfe fiihrt unweigerlich zu einer Weiterfiihrung des herkémmlichen Planungs- und Implemen-
tierungsinstrumentariums einer betroffenen Gemeinde, weil organisatorische oder inhaltliche Anderungen zu
planen die Zeit fehlt (Loda, 1990: 133). Provisorien sind wegen der geforderten Schnelligkeit bei Planung,

Beschaffung und Bau und wegen einer relativen kurzen geplanten Lebensdauer grundsitzlich mit einem

2% 1 der englischen Literatur wird von 'shelter' gesprochen.

233 Beispiel: Die Warmeisolierung eines Daches kann spéter nachgetragen werden.

236 Beispiel: Fliesen werden nur eng um die Sanitdrobjekte herum und auf dem Boden verlegt.

27 Beispiele: VerschlieBen eines Fensters alternativ mit (transparenter) PVC-Folie oder Einfachglas statt mit Isolierverglasung.

238 Kernpunkt waren hier ebenfalls reduzierte technische und Wohnfldchenstandards, die nachtriglich angehoben werden konnten,
daneben die Wahl billiger Standorte, die Rationalisierung der Baumethoden und Eigenleistungen der Betroffenen. — Ein entschei-
dender Unterschied zur v. a. in den frithen Phasen génzlich bezuschuflten humanitdren Hilfe besteht allerdings im Umstand, da83 die
Low-Cost-Programme in der Dritten Welt sehr oft eine replicability (Wiederholbarkeit) und damit verbunden eine cost-recovery
(Riickzahlung) einforderten. An ihr scheiterte die eigentliche Zielbevolkerung oft, weil sie selbst diese verringerten Ausgaben nicht
bezahlen konnten und hohe Fahrtkosten zum Arbeitsplatz hinzukamen. Herrle/ Liibbe/ Rosel (1981: 157) stellen hierzu fest: "Low-
cost-housing-Projekte, wie sie z. B. von den UN dokumentiert wurden [...] erwiesen sich generell als nicht geeignet, die Wohn-
probleme der stédtischen Armen zu 16sen" und fiihrten vielmehr "zu einer De-facto-Verringerung des Wohnungsbestandes".
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erhohten Fehlerrisiko behaftet. Da sie in der Realitit jedoch meistens lidnger als geplant benutzt werden,”’
ist ihnen mehr Aufmerksamkeit zu schenken als das gemeinhin der Fall ist. Und es muf3 ihnen mehr Beach-
tung gelten als einem 'Provisorium per se', dessen Ersatz schon zeitlich feststeht und finanziell gesichert ist
— einem eher theoretischen und zumal in der humanitiren Hilfe &uBerst seltenen Fall.**’ Bei allem Bemii-
hen, provisorische Bauten zur Linderung dringender Not schnell zu errichten, ist dennoch der Relation
zwischen den Kosten einerseits sowie dem Nutzen andererseits Beachtung zu schenken und zwar unter
besonderer Berlicksichtigung der Dauerhaftigkeit des Provisoriums. Je kiirzer die (vorhersehbare) Lebens-
dauer eines Provisoriums, desto grofler mufl die Not(wendigkeit) sein — und desto geringer auch sollten
Kosten und Aufwand sein. Ein sehr geringer Standard 146t sich allein dann rechtfertigen, wenn ein Ersatz der
Ubergangsldsung in absehbarer Zeit tatsichlich finanziert werden kann. Andernfalls sollte ein kurzlebiges
Provisorium nicht verwendet werden, und es ist obendrein mit einer Ablehnung durch die Betroffenen und
ihre Verwaltung zu rechnen, wenn sie ein Ausbleiben weiterer Hilfe befiirchten miissen.**' Ein KompromiB
zwischen der Forderung nach Sinnfélligkeit und Dauerhaftigkeit einerseits und dem Faktum geringer Mittel
und groBer Eile bei der Errichtung eines Provisoriums andererseits ist es, eine Stufenlosung anzustreben, wie
sie bei SBS 23 erortert wird.

Je einfacher der Standard eines Provisoriums ist, desto wahrscheinlicher kann es in Selbsthilfe realisiert
und spiter ausgebaut werden. Technisch komplizierte oder ungewdhnliche Ldésungen hingegen (neue
Bauweisen oder Materialien) schlieBen sogar gewiefte 'Selbstbauer' von der Mitwirkung aus. Provisorien,
die die Betroffenen spontan errichten, um sich selbst zu helfen, konnen zwar bisweilen einen Anhaltspunkt
geben, auf welche Weise und in welchem Umfang Probleme akzeptabel gelost werden konnen.”* Sie sind
jedoch zumeist rudimentdrer als solche, die Hilfsorganisationen zu schaffen sich erlauben diirfen, weil von
ihnen mehr Professionalitdt und ein iiber die Eigenanstrengungen der Betroffenen hinausgehendes Mehr an
Hilfe erwartet wird. Dabei spielt einerseits eine Rolle, da3 humanitidre Hilfe iiber die Periode der ersten Not
hinausdenken sollte. Andererseits setzten sich Provisorien in den Augen der Offentlichkeit sowohl im
Geber- wie auch im Empfangerland — und trotz offensichtlich unmoglicher flichendeckender und umfas-

sender Hilfe — dem Verdacht aus, nicht das Beste fiir die Betroffenen zu wollen, sondern nur ein Trost-

239 Mafgeblich dafiir ist die schlechte wirtschaftliche Lage nach einem Krieg. — Die Berichte iiber die Langlebigkeit von Provi-
sorien sind zahlreich; Beispiele: (1) Iwansson (1996: 8): "The categories emergency, medium term etc. are misleading [...] as they
refer to intensions and not [to] real achievements." — (2) Ebinger et al. betrachten "das Argument des temporidren Charakters von
Flichtlingslagern [...] [als] grundsétzlich unzuléssig" (2000: 33). — (3) Bolin/ Stanford (1991: 25): "provisorische Bauten wurden
zu semi-permanenten Gebduden". — (4) Eigene Beobachtung: Die letzten der in den 70er Jahren im Friaul gebauten Baracken waren
noch 1998 bewohnt. — (5) Auf Sizilien sind noch heute Baracken zu finden, die nach dem Erdbeben von 1908 (!) entstanden (Q210:
ARD, 16.5.2002). — (6) In Namibia nannten die Bewohner eines Homelands ihr Quartier "Katatura [...] der Ort, wo wir nicht
bleiben werden", wo sie aber tatsdchlich sehr lange Zeit wohnen blieben (ASA-Report NAM 91/1', Berlin, 1991, 44).

240 Der Einsatz von Provisorien muf mitbedenken, daB die Menschen, die darin leben miissen, oft von der Offentlichkeit mit ihren

Behausungen identifiziert werden (BMRBS/ Weeber, 1992: 11; vgl. a. SBS 20). — Bei nationaler humanitérer Hilfe speziell in den
reicheren Léndern ist die Abschédtzung, ob etwaige Provisorien bald ersetzt werden konnen, einfacher, als bei d&rmeren Léndern
(Finanzierungsproblem) oder grenziiberschreitender Hilfe (geringerer Grad der Verpflichtung).

241 Beispiele: (1) Im Friaul wurden Provisorien (vorgefertigte Baracken) von den Betroffenen erst akzeptiert, nachdem klar war, daf3
Mittel fiir einen dauerhaften Aufbau tatsdchlich zur Verfiigung stiinden. Bestdrkt wurden sie in ihrer Haltung zusédtzlich von der
durch ein zweites Erdbeben verursachten Angst, vollig ohne Unterkunft zu bleiben (Norsa, 1981: 177f). — (2) Auch unter der
Bevolkerung in Mostar gab es die Besorgnis, da3 die anfangs der Hilfsbemiihungen angebotenen Provisorien schon das 'letzte Wort'
der Hilfsorganisationen gewesen seien (Quelle: eigene Beobachtung).

%2 Was fiir die Betroffenen und ihre Verwaltung als Provisorium noch akzeptabel ist, richtet sich erstens nach dem Vorkriegs-
standard und zweitens nach der Grof3e und Dauer der erlittenen Not.
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pflaster zu sein. Zudem lassen Provisorien oft die (fiir die Spendenakquisition erforderliche) Vorzeigbarkeit
missen — wenngleich ihre tatsdchliche Wirkung ungleich grofler sein mag als andere, vermeintlich 'vorzeig-

*3 An Provisorien ist allerdings immer dann ein Minimum an Anforderungen auch in sthe-

bare' Losungen.
tischer Hinsicht zu stellen, wenn anzunehmen ist, daf3 sie fiir etliche Zeit Bestand haben werden und/oder ihr
Aussehen die Wiederaufbaumoral der Bevolkerung beeintriachtigen wiirde, die sich von einer Rehabilitation
etwas Besseres erhofft gehabt hitte.*** Die Eingliederung in das Stadtgefiige ist ein wichtiger Aspekt bei der
Bewertung hinsichtlich der Segregation und Stigmatisierung der Bewohner des neu beschafften Wohn-
raumes: Wihrend Fliichtlingslager (SBS 08) durch ihre Evidenz, Masse und Uberbeanspruchung der lokalen
Infrastruktur die gastgebende Gemeinde belasten, wiahrend Sammelzentren (ebenfalls SBS 08) funktionale
Storungen (Fehlen einer Schule o. 4.) verursachen, und wihrend schlie8lich Einquartierungen (SBS 10) fiir

die Gastgeberfamilie den Zwang zur Reduzierung gewohnter Wohnstandards bedeuten, so sind Reparaturen

in jeder dieser Hinsichten unauffillig und positiv.>*’

Bei dauerhaften baulichen Losungen zur Beseitigung eines Wohnraumdefizites sollen durch Neubau oder
vollstandige Reparatur Behausungen entstehen, die den anerkannten und in Friedens- bzw. nicht von Kata-
strophen gepriagten Zeiten iiblichen Baustandards des betreffenden Landes entsprechen — also keine
Provisorien (SBS 14—19). Dauerhafte Losungen sind die eigentliche Abhilfe, um ein chronisches Defizit
langfristig zu beseitigen, weil bauliche NotmaBnahmen die Ursachen nur teilweise beseitigen und die
Wohnsituation bestenfalls stabilisieren.

Fiir die humanitire Hilfe unmittelbar nach einer Katastrophe kommt zwar ein solches Vorgehen nur

6 Denn es verlangte, zielte es auf die Verbesserung der Lebens-

selten oder sehr eingeschrinkt in Frage.
umsténde aller betroffenen Menschen ab, enorme und weit {iber die in der Zeit nach einer Katastrophe
tatsdchlich verfligbaren Mittel hinausgehende finanzielle, materielle und personelle Ressourcen sowie
detaillierte Erhebungen planungsrelevanter Daten. Es soll jedoch hier erdrtert werden, weil es erstens unter
giinstigen Bedingungen punktuell auch schon recht friith bzw. parallel zu provisorischen Lésungsansétzen
zum Zuge kommen kann. Insbesondere die Bereitstellung von Kleinwohnungen (SBS 18) und die 'Reparatur
zentraler Orte' (SBS 16) sind auch MaBnahmen, die durch die humanitdre Hilfe ergriffen werden kdnnen.
Zweitens stellen dauerhaften Losungen eine Art 'Zielvorgabe' dar, auf die alle Rehabilitationsbemiihungen
auszurichten sind. Dies gilt um so mehr, als bei der Rehabilitation von Stadtzentren sehr oft deren Ein-

247

wohnerdichte im Vergleich zu frither sinkt,”" also zusédtzlicher Wohnraum zu schaffen ist.

243 Vgl. etwa die wichtige und richtige Hilfe fiir einquartierte bosnische Fliichtlinge per materielle Zuwendungen an ihre Gast-
familien in Kroatien (Ellis, 1996: 175; s. a. SBS 10); vgl. a. SBS 38. — Viele teilreparierte und iiber ein groBes (Stadt-)Gebiet
verteilte Gebdude (Beispiel: Mostar, Kap. 5) sind weniger leicht in einem kurzen Nachrichtenfilm zu présentieren als ein Con-
tainercamp oder eine neue Fliichtlingssiedlung, wo dicht an dicht neue Bauten stehen.

2 Zur Frage der Bildung einer Subkultur als Folge von Krieg und Nachkriegswirren s. Annex A-09.

5 Auch Cuny/ Tanner unterstiitzen diese Position (1995: 19).

246 Ein Beispiel fiir eine Ausnahme war das Oder-Hochwasser im Sommer 1997 auf der deutschen Seite des Oderbruchs; hier kamen

sehr viel Hilfsgelder zusammen (vgl. Markische Oderzeitung v. 28.8.97, StZ v. 20.8.97 und v. 17.11.97).

247 Vgl. Sagov (1981: 180) zu Peru, Erdbeben, 1970; vgl. Geipel/ Pohl/ Stagl (1990: 103) zu Friaul/ Italien, Erdbeben, 1976.
Ahnliche Tendenzen sind aus der Forschung der Entwicklungszusammenarbeit bekannt.
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Losungen werden hier auch dann als 'dauerhaft' angesehen, wenn sie einen in geringem Umfang reduzier-
ten Standard aufweisen — also etwa leicht verkleinerte Wohnfldchen (bzw. hohere Belegungsdichte) oder

geringfiigige Minderungen bei Ausstattung und Einrichtung.**®

Hierzu gehdren auch 'Nutzungs-
provisorien',** Gebdude also, die bei ihrer Errichtung technisch, architektonisch und stidtebaulich géngigen
Standards entsprechen und nur fiir eine Ubergangszeit der Behausung von obdachlos Gewordenen und
Flichtlingen dienen, spater aber in eine andere, ihnen eigentlich zugedachte Nutzung iibergefiihrt werden

(z. B. als Arbeiter- oder Studentenwohnheime, Altersheime, ordentlicher Wohnungsbau).

3.1.1 Gruppe der Strategiebausteine fiir provisorische Reparaturen beschidigter Wohngebiude

3.1.1.1 Einfiihrung

Die verschiedenen Mdglichkeiten der provisorischen Reparatur von Wohnungen ermdglichen die kurz-
fristige Beschaffung von Wohnraum fiir viele Menschen durch ein teilweises Ausbessern des beschidigten,
aber immerhin im Kern vorhandenen Wohnraumbestandes. Die Vorteile der Reparatur sowie ibs. der teil-
weisen Reparatur liegen in der groBeren Flichenwirkung durch die Ausbesserung einer groflen Zahl ver-
gleichsweise gering beschidigter Bauten, in der Vermeidung zeit- und geldintensiver Neubauten® und in
der einfachen Replik des Dagewesenen, die weitgehend auf eine zeitraubende Baugenehmigungsplanung zu
verzichten erlaubt (s. SBS 51)."

Bei Reparaturen wird meist nach der Schwere der Beschidigung vorgegangen — abgestuft nach den
Schadenskategorien Leicht/Mittel/Schwer. Das heif3t, zundchst werden die weniger beschidigten Gebaude
(oder Teile davon) instandgesetzt, dann die mehr und schlielich die stark beschddigten. Die Reparatur stark
beschidigter Gebdude lohnt sich nur bei wertvoller Bausubstanz, wenn also entweder das Gebaudetragwerk
erhalten ist oder denkmalschiitzerische Griinde vorliegen; sie rechnet sich ibs. nicht bei schlechter Grund-
substanz. Auflerdem ist sie immer dann aus politischen und/oder moralischen Erwédgungen heraus nicht
empfehlenswert, wenn Reparaturen den Verursachern 'ethnischer Sduberungen' Vorteile verschafften. Fiir
dieses Vorgehen mul3 reparabler Wohnraum vorhanden sein. Bei einem zu hohen Anteil mittelméBig bis
schwer beschidigter Gebiude kann bis zur Beseitigung des Wohnraumdefizits eine Uberbriickung mit
provisorischem Ausweichwohnraum nétig werden (s. Kap. 3.1.2). AuBlerdem ist dem Umstand Rechnung zu

tragen, daB bei der Rehabilitation von Stadtzentren die Dichte im Vergleich zu friiher sinkt,> also zusitz-

248 Das ist nicht zu verwechseln mit den erheblichen Standardreduzierungen wie sie bei den SBS 01, 02, 03 beschrieben wurden.
29 Solche 'Nutzungsprovisorien' sind zu sehen als Stufenldsungen in dem bei SBS 23 erlduterten Sinn.

230 Mossberg/ Wong Jere/ Astrand (1994: 91) rechnen mit vier bis fiinf mal hdheren Ausgaben fiir Neubauten im Vergleich zu
Reparaturen.

21 Vgl. den Hinweis von IMG darauf, da3 nach ihren Schadensevaluationen an Wohngebéduden im siidlichen Bosnien und Herze-

gowina eine Rehabilitation von Wohneinheiten (Einzelgebdude, Appartements) allemal billiger ist als Neubau (Q079: IMG, 1997
[?]: 24); dies gilt selbst bei schweren, noch sanierungsfidhigen Schiden wenn bestehende Fundamente beim Neubau wiederverwendet
werden. Die Unterschiede betragen bis zum Doppelten der Kosten fiir Neubau.

252 Vgl. Sagov (1981: 180) zu Erdbebenfolgen in Peru, 1970. Vgl. Geipel/ Pohl/ Stagl (1990: 103) zu Erdbebenfolgen im Friaul/
Italien, 1976. — Die Wiederaufbauplanung fiir das Zentrum Rotterdams nach 1940 sah sogar nur 40% der ehemals dort bestehenden
Wohnungen vor (Durth/ Gutschow, 1988: 419).
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licher Wohnraum zu schaffen ist. Zudem muf3 die Eigentumsfrage gekliart werden — wenigstens proviso-
risch (durch provisorische Vergabe von Nutzungsrechten; zeitweise oder teilweise Enteignung).*>
Reparabler Wohnraum kann entweder nur gegen Wettereinfliisse abgedichtet werden (Winterfest-
machung). Oder es werden bei Teilreparaturen zentrale Bauteile (Dach, Aulenwénde) und ein Minimum an
bezugsfertigem Wohnraum beriicksichtigt (Sonderform eines Core-Housing, vgl. SBS 12). Ein typisierter
Eingriff ist kaum mdglich,”* weil sich die Einzelfille hinsichtlich ihrer Bausubstanz und der Schiden daran
sehr unterscheiden. Das erfordert eine relativ aufwendige Untersuchung der Schidden durch qualifizierte
Techniker und Handwerker. Sie kann in einem ertrdglichem Rahmen gehalten werden, wenn man sich
zunéchst auf leicht beschéidigte Gebdude bzw. auf leicht beschddigte und zentrale Bauteile eines Gebadudes

beschriankt oder aber auf Gebédude, die mit gemeinsamer gebdudeinterner Infrastruktur viele Menschen

unterbringen (Mehrfamilienhduser; s. SBS 04).

3.1.1.2 Strategiebausteine 01-07:

SBS 01 der Winterfestmachung

Beschreibung: Die Winterfestmachung (engl. winterisation/ 'Winterisierung') ist eine Form der provisori-
schen Versorgung mit Wohnraum, die darauf abzielt, durch partielle und meist notdiirftige Reparatur eines
beschidigten Gebdudes oder von Gebéduderesten die Hérten des nichsten Winters oder einer regenreichen
Zeit abzumildern und ein Minimum an Schutz zu bieten. Sie schafft — als 'Provisorium pur' — nur ein
Minimum an Wohnfliche durch Reparatur wenigstmdglicher Bauteile auf niedrigem technischen Niveau.*”
Sie wird sehr oft von den Beteiligten spontan als Methode gewahlt, kann aber zusétzlich durch humani-
tare Hilfe mit Materiallieferungen gefordert werden. Dabei werden die wichtigen Bauteile 'Dach' und 'Ge-
biudehiille’ (Winde, Fassadenoffnungen) beriicksichtigt, um Regen, Wind und Kélte vom Inneren abzu-
halten. Hierzu konnen Schnellreparaturbausétze zum Einsatz kommen, die ohne Priifung der Lage einzelner
Betroffener, aber orientiert am Schadensbild der Region pauschal die wichtigsten Materialien parat halten.”®
Sie ist unbedingt anzuwenden, wenn extreme Klimaverhiltnisse Menschenleben gefihrden und auf
andere Weise Wohnraum nicht oder zu spit geschaffen wiirde. Die klimatischen Voraussetzungen eines
Landes miissen eine solche Intervention fordern bzw. rechtfertigen. Es miissen ausreichend Gebdude
vorhanden sein, die nicht allzu sehr beschidigt sind. Eine Erginzung bietet die Ausstattung der Unterkiinfte

mit Heizéfen und Brennmaterial, die aber stark von der Bauweise des Gebiudes und dem Klima abhingt.”’

233 Siche SBS 39; 5. SBS 51.

2% Allenfalls kinnten den Geschiddigten pauschal Materialpakete geliefert werden, die jedoch u. U. zu knapp bemessen sind (Kritik
hierzu s. SBS 06). — In der Realitét erweisen sich jedoch allgemein {ibliche Bauformen, Bauweisen und Baumaterialien als wichtige
Hilfe, um eine weitgehende Standardisierung der Mafnahmen zu erreichen.

23 Gemeint sind provisorische Losungen auch im technischen Detail. — Beispiele: Plastikplanen auf Dachflichen und in Fenster-

rahmen oder Verbretterungen von Fenster6ffnungen und Lochern in den AuBlenwénden.

236 wie etwa vom UNHCR fiir Bosnien und Herzegowina vorgesehen (Neumann/ UNHCR, 1992: 4; Q037: DRC, November

1994) und vom UNHCR im Kosovo eingesetzt (s. u., Beispiel 'Kosovo').

37 Neumann/ UNHCRC (1992: 7f) wendet sich ibs. entschieden gegen "so-called winterized tents", deren Winterfestmachung allein

in der Ausstattung mit Ofen besteht. Denn erstens bieten Zelte keinerlei Isolierung. Das macht ein permanentes Heizen nétig. Zwei-
tens vergrofern sie also die Problematik der Heizmaterialbeschaffung. Sie eignen sich demzufolge insbesondere nicht fiir die Lander
des Nordens, in denen iiber langere Perioden lebensgefahrlich tiefe Temperaturen herrschen.
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Kommentar: Winterfestmachung ist unter den Moglichkeiten der Reparatur die rudimentérste, aber auch
schnellste Moglichkeit, Unterkunft zu beschaffen. Sie beschriankt den finanziellen Einsatz pro Fall auf ein
Minimum und weist deshalb einen recht guten Flichendeckungsgrad auf. Konkrete Beispiele sind etwa das
Abdichten von Dichern und Fassadenoffnungen (Fenster, Tiiren, Locher) mit Planen und Verbretterungen
oder das provisorische Zumauern solcher Offnungen. Auch Notquartiere, die von den Betroffenen selbst in
Kellern, Garagen, Stéllen etc. oder in eigens errichteten Verschldgen aus Holz oder aus lose aufgeschichteten
Steinen angelegt wurden, konnen gegen das Eindringen von Wasser und Kalte geschiitzt werden. Parallel
dazu sind MaBBnahmen zur Sicherung einer minimalen Beheizung (Ofen) und der Trinkwasserversorgung
(FaB3, Tank) erforderlich. Von groBBer Wichtigkeit ist es, Menge und Art der Baumaterialien und Werkzeuge
am Schadensbild der betroffenen Region zu orientieren. (s. u.: Beispiele Bosnien und Herzegowina und
Kosovo; s. a. Kap. 5.2.1).

Die Winterfestmachung bietet zwar einen raschen Schutz vor Witterung und Verletzung der Privatsphére
und wird in groBer Not immer akzeptiert werden. Sie birgt aber auch die Gefahr, durch ihre nur geringen
Veranderungen an Gebduden und am Stra3enbild als 'letztes Wort' der humanitiren Hilfe (mif3-)verstanden
zu werden,™® dem keine weitere Hilfe folgt. Das schiadigt die Moral der Betroffenen, die sich selbst damit
nur einen sehr kleinen Schritt aus der Not heraus machen sehen.”’

Winterisation durch Beschaffung von Ofen muf an die Gefihrdung der Umwelt wegen der Abholzungs-
gefahr denken. Sie mufl die Menschen mit Brennmaterial versorgen. Gut wére eine Reparatur bestehender
kollektiver Heizsysteme (Blockheizkraftwerk, Fernwirme) oder anderer Heizquellen.”®® Sogenannte
'winterfestgemachte', nimlich beheizte Zelte sind fiir Helfer und Betroffene aufwendig und o6kologisch
nachteilig (extremer Brennstoffverbrauch wegen fehlender Warmeisolierung!) und bieten aulerdem nur sehr

unzureichenden Schutz sowohl vor Kilte als auch gegen die Gefahr brachialer Gewalt.

Beispiele:

* Bosnien und Herzegowina, Biirgerkrieg, Ende 1994. — DRC und IMG planten, Gebdude mit einer fiir
zwei Jahre UV-bestdndigen PVC-Folie winterfest machen. (Mehr hierzu s. Kap. 5.2.1.)

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994. — Das THW-Programm sah in der ersten Phase nur eine dufBerst
rudimentire Winterfestmachung vor (s. Kap. 5).

» Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, 1999. — Vom UNHCR finanzierte Schnellreparaturbausétze
(faserverstirkte PVC-Folien, kleinere Holzbalken, Holzlatten, Sperrholzplatten, einfache Werkzeuge, Négel,
Draht, u. a. [Q180: UNHCR, 11.8.1999: 3]) waren tw. zu knapp bemessen oder mit ungeeignetem Werkzeug
(zu leichten Himmern) bestiickt. Das THW als die implementierende Organisation muflte sie aus anderen
Projektmitteln ergéinzen (Q180: UNHCR, 11.8.1999: 3; Q167: THW, 25.8.1999).

* Berlin, nach dem II. Weltkrieg. — Hier wurden viele notdiirftig abgedichtete Ruinen, Bunker und Keller
'bewohnt'. Dieser von einigen als aussichtsreiche Losung der Wohnungsnot angesehene Weg wurde jedoch
von offizieller Seite aus hygienischen Griinden nicht gefordert (Steinberg, 1993-a: 25).

28 7ur Vermeidung solcher Millverstidndnisse sind das Bemiihen der Hilfsorganisationen um Geld fiir Nachbesserungen oder andere

Hilfsprogramme erforderlich bzw. um eine ausreichende Information der Betroffenen (s. SBS 35).

239 Schon der Einbau von Fensterglas nach jahrelangem Leben hinter Sandsdcken — wie es das THW in Mostar von Anfang an

praktizierte — ist ein 'Lichtblick' im Wortsinne, obgleich Winterfestmachung sich auch auf eine einfache Losung mit transparenter
PVC-Folie beschrianken konnte.

260 Beispiel: Gerade in Bosnien und Herzegowina war das elektrische Heizen iiblich, wo die Wasserkraft viel genutzt wurde. Weitere
Alternativen sind Kohle, Ol oder PreBspanbriketts.
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SBS 02 der teilweisen Reparatur

Beschreibung: Die teilweise Reparatur zielt darauf ab, wichtige Gebéudeteile jeweils so vollstindig zu
reparieren, daf3 ein zwar eingeschriankter, aber funktionierender Wohnbetrieb méglich wird. Sie kénnen nach
der Intervention als weitgehend funktionsfahig gelten, und das Gebdude kann spéter vervollstandigt werden.
Der Standard kann hinsichtlich des Umfangs und der Materialqualitét unter dem Originalstandard liegen, um
Kosten zu sparen.”®' Von prinzipiellem finanziellem Vorteil bei der Riickkehr in beschidigte Wohnhiuser
und bei ihrer Reparatur ist der Umstand, daf} einige Infrastruktur mitbenutzt werden kann, die beim Angebot
alternativen Wohnraumes erst noch geschaffen werden muf3 (Wasser, Abwasser, Stralen) und es gibt
mindestens schon ein Fundament, auf das aufgebaut werden kann. An jedem Gebdude werden nur solche
Schéaden behoben, deren Beseitigung das Funktionieren des Notigsten an Wohnraum gewihrleisten. Das
verlangt, die Schidden auch im Detail entsprechend vorausschauend im Hinblick auf Erweiterungsmdglich-
keiten®” zu analysieren und auf die Wiinsche der BewohnerInnen einzugehen. Sehr oft werden dabei das
Dach und die Gebéudehiille (AuBenwinde und deren Offnungen), sowie ein Minimum an Wohnriumen und
die wichtigen Nebenrdaume (Kiiche, WC) beriicksichtigt. Die Auswahl der Objekte erfolgt vor allem unter
Fillen der Schadenskategorien 'Leicht' und "Mittel, seltener bei 'Schwer' *®*

Fiir die partiellen Reparaturen miissen alle notwendigen Materialien zur Verfiigung gestellt werden, um
Provisorien bei Detailarbeiten zu vermeiden. Das Schniiren fertiger, pauschaler Materialpakete® ist im
Sinne dieses Strategiebausteins nicht ausreichend, weil sie bisweilen wichtige Bauteile unfertig zuriicklassen
(s. u., Beispiel 'UMCOR"). Problematisch ist es auch, die Summe der Hilfe pro Fall durch eine unrealistisch
niedrige Obergrenze zu begrenzen (s. u., Beispiele zu Mostar). Vonnoéten ist vielmehr, die prioritdr zu repa-
rierenden Wohnfldchen und Bauteile im betreffenden Gebiet allgemein zu bestimmen und danach fallweise

den Bedarf festzustellen und zu befriedigen.

Kommentar: Diese Methode ist ein typisches Beispiel fiir eine Stufenldsung (s. SBS 23). Sie ist geeignet
fiir die Phasen der Nothilfe und der Rehabilitation, da sie mit relativ geringem Aufwand mdglichst schnell
akzeptablen Wohnraum schafft, der danach ausgebaut werden kann. Weil die hier angestrebte Vorgehens-
weise der Reparatur den unter Normalbedingungen geltenden technischen Normen weitgehend entsprechen,
hebt sich diese Vorgehensweise von der Winterisierung ab (SBS 01).

Giinstigerweise wird durch die teilweise Rehabilitation pro Haus oder Wohnung weniger Geld bzw.
Material, ndmlich beschrinkt auf die wichtigsten Bauteile, ausgegeben. Die Konzentration auf wenige, aber
wichtige Bauteile ermdglicht einen geringeren Aufwand bei Lagerung und Transport der Materialien. Zudem
wird die Projektkontrolle vereinfacht. Weiterhin werden die Ausgaben pro Fall auf einen iiberschaubaren
Betrag begrenzt, was auch fiir den Fall des Verlustes durch Vetternwirtschaft, erneute Beschiddigung,

Weiterverkauf oder Diebstahl erheblich ist. Das kann auch diejenigen Geldgeber von der Wichtigkeit einer

261 Vgl. Beispiel der GTZ in Tuzla/ Bosnien und Herzegowina (Kreutner/ Linneweber, 1997: 10). — Beispiel fiir reduzierten
Umfang: 'Bad nur teilweise gefliest'; Beispiel fiir reduzierte Materialqualitit: 'gefliest mit Kacheln III. Wahl'.

292 Als da wiiren: Umbau, Anbau, nachtragliche Warmeddmmung, Leitungsanschliisse fiir spitere apparative Ausriistung u. dgl.
293 Bei schwerer beschéddigten Bauten ergeben sich Zustéinde wie unter SBS 12 beschrieben.

264 Vgl. SBS 01 (dort: 'Schnellreparaturbausétze'); vgl. SBS 06.
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solchen MaBnahme iiberzeugen, die sonst vorzugsweise nicht in privates Vermdgen, sondern nur in
offentliche Infrastruktur investieren mdchten, denn "90% der Last des Wiederaufbaus ihrer Heime" tragen
die Betroffenen selbst.*®

Die anfiangliche Auswahl vor allem unter Fillen leichter Beschadigungen reduziert die Gefahr massiver
Eingriffe in das Stadtbild. Sie ist tendenziell eher gut mit dem Stadtbild vereinbar und tragt zu seiner Bewah-
rung bei, was gerade bei historischen Stadtteilen von Belang sein kann. Sie ermdglicht einen Zeitgewinn
durch das Fortfallen langwieriger Baugenehmigungsverfahren. Allerdings birgt allzu starkes Improvisieren
die Gefahr, daB Fassaden fiir einige Zeit unschén aussehen®®® und so einer Siedlung und ihren Bewohner-
Innen nur eingeschriankt so etwas wie eine Aufbruchstimmung vermittelt werden kann. Ein weiteres Risiko
besteht in der Perpetuierung alter stddtebaulicher und technischer Defizite, die nur dadurch vermieden wer-
den kann, daB sich Hilfsorganisationen und Stadtverwaltung koordinieren und neuere Planungen und techni-
sche Standards beriicksichtigen.”®” Diese Gefahren bestehen besonders dann, wenn die Reparaturen in
Selbsthilfe durch unqualifizierte Arbeitskrafte geschehen, weshalb der Einsatz bezahlter Arbeitskraft zu er-
wégen ist (SBS 34), um nachhaltigere Losungen hinsichtlich Sicherheit und Ausbaubarkeit zu favorisieren.

Ferner vermindern eingeschrinkte Reparaturen in der ersten Zeit nach einem Krieg, in einer Phase starker
Migration also, das Risiko von Zwistigkeiten im Zusammenhang mit Eigentumsfragen bei Riicksiedlungs-
aktionen. Denn der personliche Aufwand der Betroffenen, der bei erneutem Umzug verloren ginge, wire
vertretbar gering. SchluBBendlich weist dieser Weg einen weiteren gro3en Vorteil auf: Er reduziert die Gefahr
der Ldhmung der Privatinitiative, die so lange besteht, wie humanitére Hilfe ohne Selbsthilfekomponente
geleistet wird. Denn eine teilweise Reparatur, die allen ohne Unterschied zuteil wird, 146t noch genug Arbeit
iibrig, die in Eigenregie anschlieBend zu erledigen und zu bezahlen ist.

Die Bedenken gegen eine Verwertung der erhaltenen Hilfe mit dem Ziel, Gewinne zu realisieren und mit

269

diesem Geld andere prioritire Bediirfnisse zu befriedigen,”*® bestehen zu Recht.”® Dieses Risiko kann aber

vermindert werden:

265 UNHCR, 1996-c: 4. — (Die Angabe von "90%" ist nur als Anhaltswert zu verstehen.)
266 Beispiel: notdiirftig zugemauerte oder verbretterte Fensteroffnungen.

27 Green: "the understandable desire to replace in situ what has been destroyed is doomed to fail and can prejudice the ability of
future generations to meet their own needs" (1995: 38). — Beispiele fiir Verdnderungen der Standards konnen sein: moderne
Sanitdrversorgung, Ringanker (Erdbebengefahr!), Warmeddmmung, Beachtung der Querliiftung, Stralenbreiten, Gebdudehdhen etc.
— UNDRO (1982: 67) nennt einen Fall aus Peru (1970), wo die Reparatur beschiddigter Adobe-Bauten bis zur Anwendung einer
verbesserten, ndmlich erdbebensicheren Adobebauweise verhindert werden sollte. — In Deutschland gab es nach dem II. Weltkrieg
in Féllen, in denen wertvolle oder denkmalgeschiitzte Bausubstanz zu reparieren war, eine Debatte modernistischer versus traditio-
nalistischer Ansichten und iiber die Berechtigung historischer Falsifikate. Eine von Beyme (1987: 175-182) entwickelte Kategorien-
skala, auf der sich irgendwo alle Beispiele des Wiederaufbaus in Deutschland einordnen lassen, enthélt die Elemente "rekonstruk-
tiver Wiederautbau", "traditioneller Anpassungsneubau" und "Neubau" (Nipper, 1993: 76).

2% Dieser Effekt — commodification genannt — ist allerdings nach Abschlufl der Bauarbeiten nicht mehr zu kontrollieren, wenn
etwa der entweder aus eigener Kraft geschaffene oder mit Mitteln der humanitéren Hilfe reparierte Wohnraum ganz oder in Teilen
(Baumaterial) 'zur Ware gemacht' und verduBert oder vermietet wird; Vergleichbares gab es auch in Mostar (Q118: Seebacher,
November 1996: 19.11.). Der Erlos dient dazu, andere, fiir die Betroffenen subjektiv wichtigere Bediirfnisse zu befriedigen. Dabei
werden Wertsteigerungen durch Infrastrukturverbesserungen und De-facto- oder De-jure-Legalisierungen urspriinglich besetzter
Immobilien ebenfalls abgeschopft. (Zu diesem Begriff im Kontext der Planung fiir Lénder der Dritten Welt vgl. Engelhardt,
1988: 18;20. Eine kritische Wiirdigung erfuhr dieser Effekt mitsamt seiner (selbst-)ausbeuterischen Seite seit den 70er Jahren durch

E. Pradilla [vgl. Mathéy, 1988: 44f]).

269 Quelle: eigene Beobachtung in Mostar 1994/95. — Realistische Schétzungen expatriierter und einheimischer Ingenieure des

THW bezifferten die Quote der "Kuckuckseier" auf ca. 20-25%. Etwa 10% der Fille entsprachen nicht den im MoU vereinbarten
Kriterien der Hilfsprogramme, dienten aber der Schaffung von Wohnraum. In rund 10% der Félle wurde das Material auf dem
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» indem die Bauarbeiten in ein erstes 'Herzstiick' mit darauf folgenden Ausbaustufen unterteilt werden;

« indem die Materialverteilung dem Baufortschritt folgt und portioniert geschieht;*”’

» indem lageangemessen keine teuren (oder luxuridsen) Materialien verwendet werden; — sowie
* durch Kontrollen vor Ort (s. SBS 41).
Insbesondere die Minimalversorgung hinsichtlich der verfiigbaren Wohnflidche pro Kopf verlangt eine baldi-

ge Nachbesserung, um psychische Schiden fiir Betroffene auf Dauer zu vermeiden.””!

272

Dies gilt besonders

fiir Menschen, die sich nicht selber helfen konnen.”’” Dennoch lauft dieser Losungsansatz weniger Gefahr,

einen andauernden Wohnungsnotstand aufrechtzuerhalten, wie es Ellis (1996: 157) vor allem an der Unter-
bringung in schlecht konzipierten Fliichtlingslagern kritisiert. Denn er erlaubt weitgehende stidtebauliche
und damit soziale Integration, 146t personliche Kontrolle iiber den genutzten Wohnraum zu und bietet durch
seine Erweiterbarkeit
eine Perspektive fiir
die zukiinftige Ent-

wicklung der Familie.

Beispiele:

* Mostar, nach Biir-
gerkrieg, 1994-96. — |
(1) In der Friihphase |
der Arbeit des THW
(1994-95) wurden zur
Winterfestmachung

pro Fall nur geringe
Materialmengen  aus
einem eingeschrinkten
Warensortiment ~ zu- -
gestanden.”” Wihrend & o |

das THW nur Teilrepa-
raturen beriicksichtig- Abb.4:  Rudnik, Mostar: Dach und obere Regenrinne dieses Hauses wurden im Rahmen
te. stellte die Stadt- eines Programmes der Weltbank repariert; die untere Rinne blieb jedoch nach

verwaltung bei der Ende der Arbeiten beschidigt zuriick (s. Bildmitte). (Quelle: A.S., 1996)

Einzelfallanalyse den

Gesamtbedarf an Material fest. Bei den Betroffenen entstand der Eindruck zu kleiner Hilfspakete;
igs. verursachte die Diskrepanz einen erhdhten Verwaltungsaufwand und Nachlieferungen in spiteren Pro-
grammen. (S. a. Kap. 5.1.14). — (2) Im Stadtteil Rudnik konnten 1995-96 bei einem Programm der Welt-
bank in etlichen Féllen Déacher nicht zu Ende repariert werden, weil das pro Fall pauschal bewilligte Geld

Schwarzmarkt verkauft, konnte seine Verwendung also nicht auf die Schaffung von Wohnraum festgelegt werden (Seebacher,
1999: 60). Gemessen an den Umstdnden kann diese Verlustmarge durchaus als gering betrachtet werden. Sie vollig zu verhindern
hétte einen unverantwortlich hohen, weil teuren, Kontrollaufwand erfordert.

270 yol. Gupta (1990: ibs. 18) zu Core-House-Projekten auf den Philippinen nach 1988. — S. a. SBS 23 und SBS 12.
M zur Frage des unteren Limits der Pro-Kopf-Wohnflache s. Anmerkung 399 bei SBS 12.

272 Snarr/ Brown (1980: 90) berichten aus Guatemala (Erdbeben, Ende der 70er Jahre), da gerade alte Menschen sich kaum zu
helfen wuflten, wie sie ihre provisorische Unterkunft um eine Kiiche erweitern sollten.

23 im Mittel 1.500 DM, maximal 2.000 DM. — Diese Summen waren anfangs aus einer Reihe von Musterbeispielen der

Schadensklasse 'Leicht' (bis 30%) errechnet worden (Q143: THW, September 1994); nicht vorgesehen waren Sanitdrobjekte,
Fliesen, Tiiren und Fenster, HolzfuBboden u.a. (Q142: THW, September 1994). Das grofte Defizit war die fehlende klare
Vereinbarung {iber eine von beiden Seiten akzeptierte Materialliste. Dazu addierten sich anfingliche mangelnde Kenntnisse iiber die
ortliche Bauweise. Erst im Verlauf des Jahres gab es einige Erweiterungen der Materialliste und des Reparaturumfanges (vgl. Q035:
Direkcija, 12.10.1994).
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nicht ausreichte. Dadurch entstanden Folgeschidden an Fassade und Gebédudeinnerem, fiir die auf Jahre hin-
aus keine weiteren Investitionen in Aussicht standen.””* — (3) Der Verzicht des DRC, die Fassaden einiger
Mehrfamilienhéuser in die Reparatur einzuschlieBen, verursachte den Bewohnern im Winter 1995/96 erheb-
liche Schwierigkeiten. Starker Wind trieb Schlagregen durch den vom Beschul} zerlocherten Verputz und
zwang zu nicht kalkulierten Nachbesserungen. Das verschaffte dem DRC eine schlechte Presse in Mostar
und verminderte seine Chancen auf weitere Projekte. (Quelle: eigene Beobachtung; s. a. Kap. 5.2.1).

* Bosnien & Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996. — Die Lieferungen von UMCOR umfafiten nur ein
duflerst geringes Warensortiment (bspw. fehlten Elektroartikel, Fensterglas, Teerpappe), was den Standard-
vorstellungen der Betroffenen widersprach. Zudem fiihrten anfangs Lieferungen von nicht auf den Bedarf
der Einzelfille abgestimmten Paketen oft dazu, daB die Arbeiten unvollendet blieben.””

SBS 03 der Reparatur leicht und mittelmafBig beschiadigter Wohngebiude

Beschreibung: Anstatt viel Zeit, Geld und Energie in die Reparatur schwer beschddigter Wohnungen zu
stecken, wird in die Wiederherstellung leicht und mittelmiBig beschidigter Gebdude investiert.””® Aber auch

bei ihnen werden anfangs nur Teilreparaturen vorgenommen werden (s. SBS 02).

Kommentar: Die Reparatur leichter und mittelméBiger Schiaden zu Beginn eines Wiederaufbaus ermoglicht
es, mit relativ geringerem Ressourceneinsatz verhéltnismafBig viel Wohnfldche instandzusetzen. Sie kommt
zundchst den am Ort verbliebenen Menschen zugute, ist also auch ein Mittel gegen drohende Abwanderung.
Sie bedeutet einen Zeitgewinn, weil solche Gebidude mit wenigen Ausnahmen (wenn stiddteplanerische
Griinde dagegen sprichen) aus wirtschaftlichen Erwédgungen heraus auf jeden Fall repariert werden sollen
(Wert vorhandener Bausubstanz), wahrend dies fiir die anderen Gebaude mit schwereren Schiden erst noch
genauer festgestellt werden muf3. Das kann bedeuten, daB auch ohne die Erteilung ausdriicklicher Baugeneh-
migungen der 'alte' Zustand wieder hergestellt wird, was eine weitere Zeitersparnis bedeutet (s. SBS 51).
Schwere Schiden verlangen eine genauere Erhebung und eine bessere Planung ihrer Behebung.?”’

Mit den leichten und mittelméBigen Schéden zu beginnen hat den Vorteil, dal am Anfang, wenn nur
wenige einheimische Architekten, Stadtplaner und andere Ingenieure sowie die Stadtverwaltung in einer
'Notbesetzung' da sind, die Frage nach genauerer technischer Untersuchung oder weiterfithrender Stadt-
planung aufgeschoben werden kann. Denn bei leichten und mittelméBigen Schiden stehen weder die Sub-
stanz eines Gebidudes noch seine Existenz als solche in Zweifel. Damit werden weder das funktionale noch
das asthetische Gefiige seiner Umgebung beriihrt, wie dies bei Abbriichen und Neubauten in Féllen und

schwerer Beschiddigung zutréfe.

274 Quellen: Information von Mitarbeitern der EUAM; Ortsbegehung. — Siehe Abb. 4.

275 Quellen: Interview mit UMCOR-Mitarbeiter 1996 in Mostar (Q117: Seebacher, August 1996-b: 5.8.); Leitner, 1997: 4. — Vgl. a.
Kap. 5.2.13.

276 Die Triade 'leichter', 'mittlerer' und 'schwerer' Schiden findet sich immer wieder; sie wird bisweilen um die Rubrik des totalen
Verlustes erweitert. — Siche hierzu auch SBS 40 (bzw. Annex A-22) und Kap 4.6. Weitere Verweise/ Beispiele: (1) Vgl. Yarwood
(1999: 46) zu Mostar. — (2) Vgl. Durth/ Gutschow (1988: 400) zu Belgien im Zweiten Weltkrieg. — (3) Vgl. Q003 (ARD/ ZDF,
2.7.1998) zur Renovierung der Wohnungen auf dem Gebiet der ehem. DDR. — (4) In Nordhausen/Harz sollten nach dem Krieg
1945 "Klein- und Mittelschdden" "binnen eines Jahres" behoben werden (neue Behelfsunterkiinfte aus Triimmern oder neuen Bau-
stoffen waren erlaubt), erst danach sollten "Grofischdden" und Neubauten angegangen werden (Libor-Dorstel, 1993: 168). — (5) In
Niedersachsen sah das dortige Wiederaufbauprogramm nach dem Krieg 1947 zunichst eine Behandlung der leichten, dann der mitt-
leren, schlieBlich der schweren Fille vor (Schulz, 1994: 140).

217 Siehe bspw. Durth/ Gutschow (1988: 325) zur Lage Kassels nach dem II. Weltkrieg; vgl. zu Mostar: Q075: GTZ, Mérz 1995.
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Zudem erfordern weniger beschidigte Gebdude einen geringeren Arbeitsaufwand, der auch echer in
Selbsthilfe iibernommen werden kann. Die Behandlung leichter Fille erlaubt ein eingeschrinktes Waren-
sortiment im Materiallager und weniger Materialtransporte pro Fall — beides Vorteile in der frithen Phase
einer humanitdren Operation, wenn Zeitdruck und Ortsunkundigkeit zusammentreffen.

Nicht immer gibt es eine ausreichende Zahl leicht oder mittelmiBig beschidigter Hauser.””® AuBerdem
kann auch je nach politischem Zweck der ReparaturmaBBnahmen gerade eine Rehabilitation der schwereren
Schadensfille gewiinscht sein, um gezielt bestimmte Riickkehrbewegungen zu induzieren. Umgekehrt be-
deutete es einen iibergroBen planerischen, logistischen und letztendlich finanziellen Aufwand und damit eine
Reduzierung der Effizienz eines Hilfsprogrammes, auch Fille extrem leichter Beschiddigungen zu beriick-
sichtigen. Damit sind Schiden gemeint, die wegen ihre Quantitdt vernachldssigbar sind oder an fiir die
Bewohnbarkeit des Hauses irrelevanten Bauteilen entstanden (kleine Beschiddigungen des Verputzes, an
Rolliden etc.). Die Verglasung von Fenstern und Treppenhdusern hingegen ist bedeutsam,””” weil damit
Wohnraum nicht allein in funktionaler Hinsicht wiederhergestellt wird, sondern auch fiir Bewohner wie
Betrachter einen Beitrag zur dsthetischen Aufwertung leistet, wie es die Verwendung einfacher transparenter
Folie nicht konnte.

Problematisch ist bei der Beriicksichtigung der leichten Schidden u. U. der Umstand, dall zunéchst solche
Eigentiimer bzw. Einwohner unterstiitzt werden, die ohnehin nur geringere Schiden an ihrem Haus hin-
nehmen muften. Falls moglichst viele Menschen in den Genu3 der Hilfe kommen sollen, ist die Unter-
bringung von Fliichtlingen oder obdachlos Gewordenen mit zusétzlichen Einquartierungsverfiigungen zu
steuern (vgl. SBS 10, SBS 50). Auflerdem kann die Meinung vertreten werden, dal man leichte Schiden
getrost der Sorge der Bewohner {iberlassen kann; tatséchlich verfolgte die IMG in spiteren Jahren nach Ende
des Bosnien-Krieges eine solchermafBen orientierte Politik.*
Beispiele:

» Nordhausen am Harz, nach dem Krieg, 1945. — Ein stédtischer Beirat ordnete die vordringliche "Beseiti-
gung der Klein- und Mittelschéden, [...] sowie der binnen eines Jahres zu behebenden Schiden" an. Dabei
rangierten stddtische Behdrden und Versorgungsbetriebe, sodann soziale Infrastruktur, staatliche Behorden,
Lebensmittelbetriebe und dgl. noch vor der Forderung der Wohnraumbeschaffung. AnschlieBend kam der
Neubau provisorische Wohnungen und von Kleinhdusern aus recycletem oder neuem Baumaterial — noch
vor GroB3schdaden und Neubau. (Libor-Doérstel, 1993: 168)

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-96. — Das THW belieferte mit Einverstindnis der Stadtverwaltung
(Ost) zunéchst nur Familien, deren Gebdude nur leicht (max. 30%) beschadigt waren.

* Deutschland, neue Bundesldander, nach 1989. — Etwa 80—-100 Mrd. DM wurden wegen unklarer Bedarfs-
entwicklung, und weil mit weniger Geld in kiirzerer Zeit mehr Wohnfldche bereitgestellt werden konnte,

zundchst in die leicht und mittelmiBig beschéddigten der igs. rund 2 Mio. Wohnungen investiert. Fiir den
schlechter erhaltenen Rest sind noch einmal ca. 100 Mrd. veranschlagt. (Q003: ARD/ ZDF, 2.7.1998)

8 Das zeigten die vielen 'Geisterdorfer' in Bosnien und Herzegowina, bspw. 1995 das siidlich Mostars gelegene Pocitelj.

2 Sie wurde bisweilen sogar als selbstdndige Strategie betrachtet (bspw. von der IMG [Q121: Seebacher, Dezember 1998: 17.12.]

und vom THW). In Bosnien und Herzegowina gab es etliche solcher Programme, die sich allein hierauf beschrénkten.

89 Die IMG klammerte Fille mit einem Schadensanteil von weniger als 20% von Beihilfen aus. Sie machten (1999) immerhin einen

zahlenmaifigen Anteil von 70.000 unter igs. 307.000 Gebduden in Bosnien und Herzegowina aus (ca. 20%); ihr Anteil am Kosten-
spektrum lag allerdings weit darunter (Q085: IMG, November 1999).
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SBS 04 der bevorzugten Reparatur von Mehrfamilienwohnhiiusern

Beschreibung: Dieses Vorgehen zielt auf die prioritidre Reparatur (teilweise oder ganz) von Mehrfamilien-
wohnhdusern ab, speziell des Daches, der Fassade und der gemeinsame Infrastruktur (Treppen, Heizung,
Aufzug, Wasser- und Elektroleitungen). Das Innere der Wohnungen zu reparieren kann der Eigeninitiative
der Einzelnen iiberlassen bleiben. Reparaturen an Mehrfamilienwohnh&usern haben den Vorteil, da3 unter
einem einzelnen Dach mehr Menschen Platz finden konnen, als dies bei einem Einfamilienhaus der Fall

wire. In dhnlicher Weise kommt die hausinterne gemeinsame Infrastruktur mehreren Parteien zugute.

Kommentar: Trotz der Vorteile der Unterbringung einer grofleren Anzahl von Menschen unter einem funk-
tionierenden Dach kann die Unklarheit, wer der Eigner des Gebaudes ist bzw. in Zukunft sein soll, gerade in

der unsicheren Anfangszeit gegen dieses Vorgehen sprechen.”®!

Bei hohen Gebduden (mit mehr als fiinf oder
sechs Etagen) kann die Notwendigkeit eines Liftes die Reparatur verteuern.

Die Anonymitit eines Mehrfamilienwohnhauses erschwert die Anwendung der Selbsthilfe-Strategie bei
der Rehabilitation gemeinsamer Rdume und Einrichtungen des Hauses, weil Verantwortung und Initiative
des Einzelnen an seiner Wohnungstiir enden.”** Die im Vergleich zu Einfamilienhdusern komplizierteren
Installationen miissen ausreichend dimensioniert sein, und es sollte ein moglichst einheitliches &uleres
Erscheinungsbild angestrebt werden, weshalb Fachkréfte bzw. Firmen die Arbeiten ausfiihren sollten. Das
gilt nicht zuletzt deshalb, weil z. B. die erheblich hoher liegenden Dacher Absturzgefahr bedeuten und des-
halb eigens den Bau eines Gerlistes erfordern. Hingegen konnen beim Innenausbau einige Arbeitsschritte

den zukiinftigen BewohnerInnen iiberlassen werden.**®

Andererseits sorgt dieser Ansatz fiir eine Biindelung
bzw. liberhaupt erst die Entfaltung der Ressourcen der BewohnerInnen von Mehrfamilienwohnhdusern, die
ohne geeignete Bauleitung jeder fiir sich keine Initiative entwickelten.

Diesen Weg zu begehen, kann auch ideologische Griinde haben:

+ weil gemeinsames Wohnen fiir gut gehalten wird;

» weil Mehrfamilienwohnhiuser weniger Flache verbrauchen;

» weil man staatliches oder kommunales Eigentum fordern will; — oder

+ weil man (ganz im Gegenteil) mit dieser Maflnahme die Privatisierung der Gebdude vorbereiten will.

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1995/96. — Der DRC reparierte mehrgeschossige, an der ehemaligen Front-
linie gelegene Wohnblocks; s. hierzu Kap. 5.2.1.

* Sarajevo, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996-98. — (1) Eine NGO aus Barcelona
reparierte im Stadtteil Mojmilo die Décher, Fassaden und Treppenhéuser von zehn hohen Wohnblocks. Die
Fassaden wurden zudem farblich neu gestaltet. Das Innere der Wohnungen wurde jedoch nur in einem (stark
zerstorten) Block beriihrt, in dem 110 neue Wohnungen hinzugewonnen wurden. Das Programm war mit der

! In Bosnien und Herzegowina (wie in allen Nachfolgestaaten des ehemaligen Jugoslawien) waren gerade die Mehrfamilien-

wohnhiuser zum groflen Teil in staatlichem Besitz (bzw. im Besitz der Gesellschaft, des Volkes), d. h. in den Hénden staatlicher

Firmen, der Gemeinden oder des Staates und seiner Organe.

821 Mostar war vielmehr wiederholt zu finden, daB unversehrt gebliebene Verglasung des Treppenhauses von den Bewohnern zum

Zwecke der Reparatur der eigenen Wohnung ver- bzw. entwendet wurde. — Allerdings sind Selbsthilfeansétze bei Mehr-
familienhdusern keinesfalls grundsétzlich auszuschlieen.

%83 Siehe auch SBS 07 und SBS 34.
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Stadt und der staatlichen Verwaltung 6ffentlicher Wohnungen, 'Sarajevo-Stan' abgesprochen. Diese beiden
kontrollierten den Zuzug neuer Mieter. — (2) Uber die umfassende und umsichtige Vorgehensweise der
niederldndischen NGO 'CLAS' im Stadtteil Hrasno s. Annex A-10.

SBS 05 der Beschaffung von Baumaterialien, Maschinen und Werkzeugen

Vorab: Dieser Strategiebaustein, der eng mit den folgenden zwei Strategiebausteinen zusammenhdngt, wird
aus verschiedenen Griinden besonders ausfiihrlich geschildert:

* wegen der Vielseitigkeit des 'Bauhof’-Konzeptes (Materialausgabe, Ausbildung in Baufragen, Umschlag

von Nahrungs- oder medizinischer Hilfe, KFZ-Reparaturen, finanzielle und rechtliche Beratung, etc.);

* weil es Selbsthilfe ermoglicht (bzw. fordert) und damit die Betroffenen beteiligt, sie beschidftigt (ablenkt)
und ein gdanzliches Abhdngigwerden von Hilfe vermeiden hilft;

» weil all den Menschen, die in der ersten Phase nicht zu Selbsthilfe fihig waren, aber schon Baumaterial
erhielten, in einem zweiten Schritt mit bezahlter Arbeitskraft geholfen werden kann, die ebenfalls iiber

den Bauhof organisiert werden kann;

* weil Bauhofe auch nach den Not- und Rehabilitationsmafsnahmen die Region weiterhin mit Baustoffen
fiir den Wiederaufbau versorgen kénnen,
» schlieflich: weil er sich in Mostar als besonders effektiv profilierte.

2 84), weil

Diese Option wird den Kernstrategien zugezdhlt (also nicht zu den Bausteinen fiir Begleitstrategien
die Beschaffung von Baumaterialien und diversen Hilfsutensilien eine ganz besonders wichtige Grundlage

fiir jegliche Art der Reparatur oder Errichtung von Wohnungen und Unterkiinften darstellt.

Beschreibung: In den durch ein Desaster getroffenen Gebieten ist oft weniger der Kapitalmangel, sondern
vielmehr der Baustoffmangel das grofte Problem,” der weiterhin durch inflationére Entwicklungen auf dem
Markt auch nachhaltig eine Verbesserung der Wohnlage behindert. Ebenso fehlen Werkzeuge und Maschi-
nen.”*® Die Beschaffung von Maschinen ist fiir eine schnelle Arbeit bei Materialverteilung und Bau
unabdingbar. Sie konnen durch die Hilfsorganisation und die lokale Verwaltung und Firmen genutzt werden;
nach Abzug der Hilfsorganisation werden sie evtl. der lokalen Verwaltung, einer mittlerweile gegriindeten
Nichtregierungsorganisation oder einer Firma iibereignet.

Der Mangel an Baustoffen kann — teilweise — ausgeglichen werden, indem Baumaterialien in groflen
Mengen an die betreffenden Orte geliefert werden, wenn ihre Produktion dort selbst nicht mdglich ist (weil
Betriebe zerstort sind oder nicht existierten; weil Grundstoffe fehlen oder nicht anerkannt sind [Beispiel:
Lehmbauweise!]). Das verlangt gerade in der ersten Zeit Einkdufe und Importe aus Nachbarregionen, mog-
lichst aus intakten Regionen desselben Staates, oder aus Nachbarstaaten und ggfs. auch weiter entfernten
Liandern. Damit heimische Produktion und Handel des von Zerstérungen betroffenen Gebietes nicht
blockiert werden und sich erholen kénnen, sind ihnen evtl. Sonderkonditionen einzurdumen (etwa bei Aus-

schreibungen; vgl. SBS 46) und es muf} der auswirtige Einkauf nach und nach reduziert werden.

284 oo . . . . .
Sie wire insofern dazu zu rechnen gewesen, als sie organisatorische Fragen der Wohnraumbeschaffung adressiert.

83 yol. Schulz (1994: 136) zur Situation im Nachkriegsdeutschland.

286 Die ersten LKW des THW voller Betonsteine, Balken und Zement wurden in Mostar durch expatriierte und lokale Mitarbeiter

von Hand be- und entladen ... — Vgl. auch Leitner, 1997: 6.
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Baumaterialien, Maschinen und Werkzeuge konnen entweder gratis (ibs. in der Anfangszeit) oder als
Kredit oder gegen Bezahlung an die Bediirftigen abgegeben werden (SBS 43, 44). Sie kdnnen an sie verteilt
oder von ihnen abgeholt werden (SBS 06).

Kommentar: Wihrend normalerweise Baufirmen die Aufgabe der Baustoffbeschaffung wahrnehmen, ist

h.?” Deshalb kann eine

ihnen dies unmittelbar nach einem Krieg aus verschiedenen Griinden nicht moglic
Hilfsorganisation mit entsprechendem Know-how hier wirksam einspringen. In beiden Féllen miissen die
ndtigen Voraussetzungen fiir diesen Ansatz rasch hergestellt werden, denn zur Unterbringung der ein-
gekauften Materialien sind geeignete Gebdude ndtig. Sie miissen geniigend Platz vor allem fiir feuchtig-
keitsempfindliche Materialien bieten (Zement, Isoliermaterial, Fenster etc.), groBen und hohen Fahrzeugen
(LKW, Bagger) die Durchfahrt zum Be- und Entladen gestatten und {iber eine grole AuBBenflédche verfiigen.
Innen wie aulen sollten die Lagerflichen 'auf Zuwachs' ausgelegt sein, damit in Stofzeiten gro3ere Mengen
gelagert werden konnen, als iiblicherweise notig.*® Wichtig ist ihre Nahe und Lage zu Anfahrtsstraen und
zum Verteilungsgebiet; zu beachten sind Engstellen, Ausweichstrecken bei Sperrungen, die Tragkraft von
Briicken, das Vorhandensein mehrerer Grundstiickseinfahrten. Es kann erforderlich sein, bestehende Hallen
zu reparieren oder neue zu bauen (Schnellbausysteme!). Die Lager sind einzuzdunen und/oder zu bewachen.
Die anfangs am meisten benétigten Maschinen sind LKW verschiedener GroBen, Bagger bzw. Radlader,
Preflufthimmer, Kranwagen, Schweiligerdte sowie dieselgetriebene Asphaltschneidemaschinen, Diesel-
generatoren, Motorsdgen, Gabelstapler und kleine Betonmischer. Sie werden benétigt zum Verladen
palettierter Baumaterialien und von Schiittgut (Sand etc.), zum Heben und Abrdumen von Schutt und Miill,
zum Offnen von Griben zur Leitungsreparatur, beim Bau von Dachstiihlen usw.**° In diesen Bereich ge-
horen u. U. auch einfache Werkzeuge und Gerdtschaften (Schubkarren, Seilziige, Schaufeln, Himmer,

Maurerkellen etc.), die es den Betroffenen erlauben, ihre Wohnungen in Eigenleistung zu reparieren. Sie

287 Weil sie nicht iiber die Grenzen kommen, weil sie Fahrzeuge und Maschinen verloren haben oder kein Kapital besitzen.
2% Wenn die Auslieferung gestoppt ist (politische Griinde, Sicherheitslage), die Anlieferung aber weiterlauft (s. Kap. 5.1.4).

2 Wenn Fahrzeuge und Maschinen an die Stadtverwaltung oder an einheimische Firmen zur dauernden Nutzung iibergeben wer-
den, ist es sehr wichtig, daf} ihr &ufleres Aussehen (ibs. die Farbe) sich deutlich von dem der von den Hilfsorganisationen genutzten
Gerite abhebt. Denn es besteht immer die Gefahr, dafl solche Maschinen zu Zwecken verwendet werden, die nichts mit humanitarer
Hilfe gemein haben oder ihr sogar entgegenstehen. Das stort dann massiv und schlimmstenfalls auf Dauer die Bemithungen der
Hilfsorganisationen um Neutralitdt. — Beispiele: (1) In Mostar waren Uniformierte auf THW-Fahrzeugen, die dem lokalen Elektri-
zititsversorgungsunternehmen iiberlassen worden waren, bemerkt worden. Das fiihrte zu berechtigten Protesten, obwohl sich heraus-
stellte, dafl es sich nur um Arbeiter handelte, die mangels Alternativen Uniformteile als Arbeitskleidung anzogen. (2) Im Kosovo
stellte das BMI dem sog. Zivilkorps (TMK), das als Auffangbecken vieler ehemaliger Befreiungskdmpfer der UCK zur Leistung
ziviler technischer Bauaufgaben aufgestellt wurde, THW-Fahrzeuge zur Verfiigung, die sich &uferlich in nichts von denen unter-
schieden, die das THW im Kosovo selbst nutzte (Q123: Seebacher, Dezember 1999: 26.12.). Alle Aktionen, die nicht dem Geist
humanitérer Hilfe entsprachen und mit diesen Fahrzeugen unternommen wurden, muflten von der (lokalen wie internationalen)
Offentlichkeit mit dem THW in Verbindung gebracht werden und seinen Ruf schidigen; ein MiBbrauch durch Angehérige des TMK

aber war unter den gegebenen Umstdnden durchaus wahrscheinlich.

20 GroBe LKW sind fiir weitere Strecken und bei GroBlieferungen an eine Stelle hilfreich, kleine LKW sind fiir die Arbeit in engen

(Alt-)Stadten notig. Bagger sollten straBentauglich, also Rad- statt Kettenfahrzeuge sein, damit sie autark ohne Verladefahrzeuge
auskommen. Thre Rider sollten ausgeschdumt sein, weil sie durch Granatsplitter und Schrotteile in den Bauruinen héufig beschidigt
werden; die Ausgabe lohnt sich wegen der Zeitersparnis fiir den Arbeitsverlauf in hohem Mafle, weniger dagegen aus rein finanziel-
len Griinden, wenn Kfz-Reparaturarbeiten u. U. vor Ort billig sind. Mit den aus Griinden ihrer universellen Verwendbarkeit mog-
lichst dieselgetriebenen Fahrzeugen zusammen mufl immer ein Ersatzteilpaket geliefert werden, um bei den disparaten Versorgungs-
verhiltnissen nach einem Krieg eine moglichst lange Autonomie vor Ort zu gewiéhrleisten. — Der Materialtransport kann auch mit
sog. Abrollbehiltern, die es in den unterschiedlichsten Ausfithrungen gibt, oder in Schuttmulden erfolgen. Beide haben gegeniiber
normalen LKW den Vorteil, dafl ein motorisiertes Absetzfahrzeug mehrere Container bewegt, die jeweils bis zu ihrer Be- oder
Entladung am Ort verbleiben, so dafl das Fahrzeug in der Zwischenzeit weitere Einsdtze fahren kann. (Quelle: eig. Beobachtungen).
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konnen vorzugsweise verschenkt, ggfs. aber auch (billig) verkauft oder (gegen Auflagen oder Kaution) ver-
liechen werden.””' Ebenso sind Geriiste und Bauaufziige®” wichtig, um hohen Gebzuden gerecht zu werden.
Wegen der erhohten Nachfrage in der Nachkriegszeit miissen die Hilfsorganisationen rasch ein sehr wei-
tes Netz von Héndlern, Spediteuren und — vor allem — Herstellern kniipfen, da sich bei der Konzentration
auf zu wenige Anbieter oder auf ein zu kleines Einzugsgebiet leicht Lieferungsengpésse ergeben kdnnen, die

das ganze Aufbauprogramm in Frage stellen.””

Welche Materialien beschafft werden, hdngt selbstverstdndlich vom verfolgten Ziel ab: Wird Bausubstanz
nur winterfest gemacht oder ganz repariert oder neu gebaut, oder werden Massenunterkiinfte gebaut? Ein
weiteres entscheidendes Kriterium ist die ortsiibliche Bauweise; Reparaturen sollten bei der Materialwahl
auf Kompatibilitdt mit dem Bestand achten. Die einschldgigen Erkenntnisse der Entwicklungszusammen-
arbeit hinsichtlich klimatischer, bautechnischer, soziookonomischer und kultureller Angemessenheit sowie
der an der jeweiligen Lage orientierten Zukunftsfahigkeit der Materialbeschaffungs- und Bauprogramme
sind zu beachten.””* Dennoch haben einige Materialien wegen ihrer Vielseitigkeit eine gewisse strategische
Bedeutung, zumal fiir die Nothilfe: Dazu zdhlen flichige Elemente (PVC-Folie und Wellblech als Dach-
deckung und Wandflache), stabformige Elemente (Balken, Latten fiir stiitzende Bauteile) und Verbindungs-
material (Nédgel, Schrauben, Draht, Seil) sowie Betonsteine mit Mortel wegen ihrer Vielseitigkeit und ein-
fachen Massenherstellung (sofern Zement verfiigbar ist).””> Bei Steinformaten sind neben dem Stiickpreis

praktische Erwigungen wichtig.>

AuBerdem sind ganz allgemein Lehmerde und Holz als weithin ver-
fligbare Baumaterialien von grofler Bedeutung — vorausgesetzt, ihre Verwendung ist gesellschaftlich
akzeptiert und bautechnisch bekannt.

Eine weitere Art, die Menge angebotener Baumaterialien zu erhéhen, ist die Verwendung alternativer —

o . .. . . 297 .
lokaler — Baumaterialien und moderner, standardisierter und materialsparender Bautechniken,”" wie das

21 Die Erfahrungen mit dem Verleih waren in Mostar nicht die besten: Die Werkzeuge kamen nicht oder erst verspétet zuriick oder

sie waren beschédigt, an eine Durchsetzung von Sanktionen war nicht zu denken ...

22 Bej niedrigen Hausern reichen Seilrollen/ Handwinden. — Giinstig sind kippbare Schubkarren mit einem Klappbiigel zur

hiangenden Beforderung in befiilltem Zustand (Einfachausfithrung: Schubkarren mit Laschen zum Anbringen von Gehéngen).

293 Quelle: eigene Erfahrungen in Mostar. — Vgl. Zetter (1993: 6): "Shortfalls in the provision of building materials are a major
constraint to the provision and improving of shelter." (Vgl. auch die einschldgigen Zeilen bei Leitner, 1997: 7.)

294 Vgl. etwa "The '"Top Ten' on Planning and Building in Crisis and Developing Regions" in Burk (1999: ibs. 9-19). — SCHR
(2001-b) unterscheidet grob in drei Klimazonen:

* In der warm-feuchten Zone sind die Ventilation, der Schutz vor direkter Sonneneinstrahlung, stark geneigte und iiberhdngende
Dicher, leichte Bauweisen, verschattete AuBenrdaume und Oberflichenentwésserung besonders wichtig.

* In trocken-heiflen Regionen sind von Vorteil: eine massive Bauweise (bzw. doppelte Planen mit durchliiftetem Zwischenraum
bei Zelten u. dgl.), kleine Fenster, kontrollierbare Durchliiftung, Verschattung.

* In kalten Landern spielen vor allem Wirmeisolierung und Beheizung eine Rolle (abhéngig von externen Temperaturen, Wind,
Verfiigbarkeit von Kleidung und Nahrung); Innenrdume gewinnen an Bedeutung; die Liiftung mufl minimalisiert werden, darf
aber keine Probleme mit Feuchte oder Sauerstoffmangel (Heizung, Kochstelle) verursachen; der Wéarmeverlust iiber den Boden
ist zu reduzieren; fiir Warmequellen sind Kamine vorzusehen; die Brennstoffbeschaffung darf die Umwelt nicht zerstoren.

295 Vgl. Howard/ Mister (1981: 165) und Howard/ Spice (1989); Folien fiir Einfachzelte sollten pro fiinf Personen mindestens 4 m
mal 6 m (besser 7 m) messen (SCHR, 2001-b: 2). — S. a. den Inhalt der sog. emergency kits von UNHCR oder THW (s. Neumann/
UNHCR, 1992: 4; Q037: DRC, November 1994; Q180: UNHCR, 11.8.1999: 3). — Ziegelsteine sind zwar ebenso vielseitig ver-

wendbar, aber ihre Herstellung bedarf guten Lehms und groBer Mengen (meist raren) Brennstoffes.

%6 30 sind nur 16 Steine 4 25/25/19 cm erforderlich, um einen m* Wand der Stirke 20 cm zu mauern, hingegen 25 Stiick der MaBe

19/19/25 cm. AuBerdem ist die Frage des Mortelverbrauches und des Zeitaufwandes zu beachten.

297 Vgl. die Diskussion im Nachkriegsdeutschland um die Propagierung von Lehmbauten (Schulz, 1994: 137). — S. a. Wedler

(1946 [?]),Wedler/ Hummel [1946 u. 1947); s. a. die Baufachzeitschriften der Jahrgéinge 19441950 (bspw. 'Neue Bauwelt', u. a.).
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seinerzeit im Nachkriegsdeutschland propagiert wurde.”® Diese miissen jedoch oft erst noch entwickelt und
am Markt eingefiihrt werden, was zusédtzliche Zeit kostet. Neue Organisationsformen der Baumaterial-
erzeugung und gelockerte Bauvorschriften (vgl. SBS 51) kdnnen den ProzeB zusétzlich unterstiitzen (Inter-
nationales Arbeitsamt, 1924: 65). Wenn auf lokal verfiigbare Baustoffe gesetzt wird, mufl neben der Frage
ihrer Akzeptanz bedacht werden, daB3 ein groBer, auf eine kleine Region konzentrierter Bedarf daran er-
hebliche Probleme fiir die Umwelt nach sich ziehen kann (SCHR, 2001-b: 2). Aus diesem Grund ist es
wichtig, solche Baustoffe aus einem mdglichst weiten Einzugsgebiet zu beschaffen.

Baumaterial kann in beschrinktem Umfang auch aus Ruinen und Triimmern gewonnen werden. Cuny
empfiehlt das Recycling als "one of the best sources of materials for repairing homes".*”’ Die Wieder-
verwendung (bestehender, aber beschiddigter Bauteile und Baustoffe) sowie die Weiterverwertung sind
zusitzliche Quellen, weil sie Material sparen bzw. Rohstoffe sammeln. Die Wiederverwendung benétigt in
Zweifelsfillen die Moglichkeit genauer technischer Untersuchungen.’® Die Weiterverwertung, also die
Erzeugung neuer Materialien aus den Triimmern, bedarf vieler Arbeitsstunden fiir Reinigung und Sortierung
bzw. spezieller Kenntnisse, Verfahren und Maschinen. Recycling wird aus verschiedenen Griinden™' bisher
eher selten von den Hilfsorganisationen als vielmehr von den Betroffenen selbst bzw. den einheimischen
Verwaltungen und Firmen gewéhlt. Beim Recycling ist u. U. damit zu rechnen, dal mit gestohlenem Mate-
rial gehandelt wird, gerade mit kleinen, aber teuren und einfach zu demontierenden Bauteilen (Sanitér-,
Elektrotechnik). Das verlangt entweder eine vorherige formale und gesetzliche Kldarung der Eigentumsfrage,
damit keine Anreiz geschaffen wird, Material zu stehlen und damit zu handeln, oder aber eine (fotografi-
sche) Dokumentation der Schadensfille, damit keine ungerechtfertigt hohen Regref3forderungen seitens der
Eigentlimer zu befiirchten sind. Die humanitire und die Wiederaufbauhilfe sollten heute jedoch schon frith
auf das Recycling achten und das Trennen von Metallschrott und anderen verwertbaren Materialien fordern.
Maschinen, die das Recycling von Abfallmaterial mdglich machen, wurden in Bosnien und Herzegowina
schon in der Rehabilitationsphase eingesetzt, um aus Bauschutt StraBenbaumaterial und Betonzuschldge zu

gewinnen.’” Vorhandene Materialien (bspw. Reste eines Ziegeldaches) auf der jeweiligen Baustelle weiter-

2% Die "Rationalisierung des Bauvorganges" wurde ibs. aufgrund der "Ratschldge der Baukostenkonferenz" erwartet, die folgendes
empfahlen (BMP, 1951: 75f): "Normen fiir Baumalle und Bauelemente", die "Anwendung der jeweils gilinstigsten Bauweise", die
Verwendung eines "Musterbauvertrages" sowie eines "einheitlichen Leistungsverzeichnisses" (incl. entspr. Ausschreibungs-
verfahren), die "Vermeidung teurer Zwischenkredite" durch strengere Zahlungsdisziplin, eine "Rechtzeitige, vollstindige und
materialgerechte Planung”, baustellennahe Baustoffproduktion, arbeitskréftesparende Techniken und Abldufe sowie die wissen-

schaftliche Begleitung der Mafinahmen.

299 Cuny, 1994: 156. — UNDRO (1982: 9) nennt als unbedingt zu vermeidende Mallnahme das "Kaputtwalzen von Triimmern und

Verbrennen von Bauholz beschédigter Hauser, welche sonst [...] wiederverwendet werden konnten."

39 Das braucht Zeit, Personal und Labortechnik bei der Schadensanalyse; einen guten Uberblick gibt Piepenburg (1947), an dessen

Darstellung sich nichts Grundlegendes verdndert hat. 'Zweifelsfélle' sind fast alle Gebédude, da beschidigte Bauteile "nicht als be-
kannte GroBen in die statische Berechnung eingesetzt werden" konnen (Piepenburg, 1947: 61). — Weitere Literatur zu diesem
Thema stammt von Wedler (Wedler, 1946 [?]) bzw. Wedler/ Hummel (1946; 1947).

301 Griinde: Standard der Hilfe, Giite der Materialien, Arbeitsintensitéit, Aufwand fiir Sammlung und Sortierung. — Im Nachkriegs-

deutschland lagen die Einnahmen der Stidte aus ihrem Triimmerrecycling lediglich bei maximal 10% der dadurch entstehenden
Kosten (Schulz, 1994: 135). Das ist aber keinesfalls als Argument gegen Recycling zu interpretieren, denn die Triimmer waren in
jedem Fall zu entfernen, und es herrschte aulerdem ein groler Mangel an Baumaterial. Tatsdchlich "entstand bald eine umfang-

reiche Trimmerwirtschaft" (ibidem); sogar eine 'Deutsche Gesellschaft fiir Triimmerverwertung' griindete sich.

392 Dafiir konnen sich mobile Anlagen, wie sie das THW in BuH betrieb (Grote, 1999:9), durchaus lohnen, vor allem wenn

Triimmer in kleineren Siedlungen verarbeitet werden miissen (bspw. zu Schotter fiir Behelfswege). — Aus Stuttgart ist bekannt, daf3
die Verwertung recycleter Baustoffe (vor allem Back- und Hausteine, Metalle) ihren ersten Hohepunkt in den drei ersten
Nachkriegsjahren erreichte, wihrend die Erzeugung neuer Baustoffe aus Triimmern (Steine, Schiittgut, Dachziegel) erst etwa 1950
ihr Maximum erlangte (Bardua, 1985: 313).
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zuverwenden, liegt zwar nahe, kann aber dazu fiihren, daf} sie nach Bekanntwerden einer solchen MaBgabe
'verschwinden' oder sogar vernichtet werden, wenn die Betroffenen auf neues Material Wert legen. In
diesem Fall ist es zweckmaBiger, ihnen die Weiterverwendung, auch den Verkauf, privat zu iiberlassen und

sie bei der Spezifizierung nicht zu beriicksichtigen. So bliebe das Material dem Markt immerhin erhalten.**

Vorteile der Materialbeschaffung durch die humanitire Hilfe sind, dafl iiberhaupt Material verfiigbar ge-
macht wird und die Inflation geddmpft werden kann, wenn in einem ausreichend groBen Einzugsgebiet
eingekauft wird. Bestellungen in grolen Mengen, die Auswahl giinstigster Bezugsquellen in einem groflen
Gebiet, die Ausschaltung der Zwischenhéndler und der Gewinnverzicht fithren zu einer Verbilligung des
Einkaufs bzw. — bei Weiterverkauf — zu einer Subventionierung des Materialpreises.

Nachteilig kann sich dieses Vorgehen auf den Aufbau von Handel und Produktion der betroffenen Re-
gion auswirken, weil sie mit billigeren auswirtigen Produkten und der — letztlich subventionierten —
Arbeit der Hilfsorganisationen auf Dauer nicht konkurrieren konnen. Hier sollte sich humanitire Hilfe
entweder schrittweise ganz aus diesem Sektor zuriickziehen, wenn sich die Lage gebessert hat, oder die Ein-
kaufe auf Handel und Produktion der Region nach und nach umstellen, damit einheimische Firmen Fuf3

304

fassen konnen.””" Die Prasenz der humanitiren Hilfe kann aber auch nach diesem Zeitpunkt gerechtfertigt

sein, weil sie nicht profitorientiert ist, die Qualitit der Arbeit besser im Interesse der Hilfsempfinger iiber-

wacht als Firmen, einen stérkeren EinfluB auf die Einhaltung sozial orientierter Vergabekriterien besitzt und

weil sie oft zu den eigentlichen Projektgeldern weitere Mittel beizuschaffen in der Lage ist.’”®

306

DaB sie je
nach Vereinbarung keine oder nur geringe Steuern auf Einfuhren und Personal zu zahlen hat,” erhdht zwar
die Effizienz der eingesetzten Mittel, ist aber aus fiskalpolitischer Sicht auch fragwiirdig, weil dem Staat
Einnahmen entgehen, deren Verteilung er selber regeln will und mufl. Wenn sich eine Hilfsorganisation nach
einer kurzen, anderthalb- bis zweijdhrigen Anschubphase schon wieder zuriickzieht, so ist der Aufwand,
einen Bauhof einzurichten, dennoch zu rechtfertigen. Denn wihrend dieser Zeit wurde bereits wertvolle
Arbeit geleistet und die angeschafften Fahrzeuge, Maschinen und Liegenschaften konnen anschlieend
entweder der Kommune iibergeben werden, also als Hilfe zur Selbsthilfe Verwendung finden, oder an
andere Einsatzorte in der Region iiberfithrt werden (vgl. Kap. 5.1.18.5).

Beim Transport aus dem Ausland sind Schwierigkeiten zu erwarten, wenn sich die Spediteure weigern,

Ware und Fahrzeuge in ein Kriegsgebiet zu schicken. Das kann den Aufbau einer eigenen, lokal bzw.

3 1, Weiterverfolgung dieser Idee konnte sogar eine Firma beauftragt werden, bei den in ein Hilfsprogramm aufgenommenen
Héusern vor Beginn der Arbeiten die verwertbaren (und genau zu markierenden!) Materialien abzuholen. Der Gewinn aus ihrem
Verkauf bliebe der Firma iiberlassen.

304 Die Weltbank (EC/ WB, 1997: 36) berichtet, daf} bereits 1996/97 die bosnischen Unternehmen wieder in der Lage waren, Bau-
material selbst zu importieren. (Sie hatten im Ausland gebrauchte LKW gekauft und nutzten alte Geschéftsbeziehungen.) Der Kauf
von Produkten oder Dienstleistungen lokaler Firmen kann ggfs. durch die Einrdumung besonders vorteilhafter Konditionen bei der

Auftragsvergabe gefordert werden.

3% Dem Argument, dafl die Zwischenschaltung von Hilfswerken zwischen Geldgeber und Firmen einen Effektivitdtsverlust dar-

stellt, kann entgegnet werden, dall Effektivitit sich nicht allein in einem reinen Geld-Ware-Verhiltnis ausdriicken 148t; vielmehr

werden, wenn man das Preis-Leistungs-Verhéltnis betrachtet, auch Faktoren wie 'soziale Orientierung der Hilfe' u. dgl. wichtig.

3% Die EUAM hatte fiir sich und die mit ihr kooperierenden Hilfsorganisationen eine solche Ubereinkunft mit den bosnischen Be-

horden erzielt. — Im allgemeinen gibt es unter den Helfern wie auch den Spendern der Hilfsgelder wenig Verstandnis dafiir, daf3 ein
Staat, dessen Bevolkerung Hilfe geleistet wird, Steuern auf diese Unterstiitzung erhebt.



'Strategiebausteine' 105

regional operierenden Fahrzeugflotte und die Vorhaltung entsprechend gelegener Lagerflachen erfordern

(siche SBS 06 und Kap. 5.1.4).

Beispiele:

* Deutschland, wéhrend des II. Weltkrieges und danach. — Seit ca. 1943 wurde der "Klein- und Reparatur-
bedarf an Baustoffen" unter die Selbstverwaltung der Wirtschaftskreise gestellt und dezentral bewirtschaftet,
was eine grofie Zeitersparnis bedeutete (Bockem, 1993: 68).

* Koln, im Krieg, 1941-42. — Hier erwies sich das seit etwa 1941 herangereifte Konzept zentralisierter
Baumaterialbeschaffung als vollig unzureichend, als angesichts der Folgen des "1000-Bomber-Angriffs" von
Mai 1942, der iiber Nacht ca. 19.000 Wohngebaude total oder schwer beschiddigte, Wohnbaracken errichtet
und Arbeitskrifte eingeteilt werden sollten (Bockem, 1993: 671).

* Anklam, Mecklenburg-Vorpommern, nach dem II. Weltkrieg. — Baustoffe (Steine, Rohre, Leitungen)
wurden aus den Triimmern gewonnen (vgl. Nutz, 1993).

* Hamburg, Stadtbrand, 1842. — Alte (Hau- und Ziegel-)Steine wurden gesammelt, aufgekauft und zum
Wiederaufbau weiterverwendet.

* Peru, Erdbeben, 1970. — Negativbeispiel (Sagov, 1981): In Huaraz wurden die Ruinen eingeebnet, wo-
durch auch die eigentlich recyclebaren Materialien (Hausteine, Bauholz) verloren gingen. Trotz groB3er Vor-
kommen der traditionellen Baumaterialien zur Herstellung von Adobe-Bauten wurde der offizielle Wieder-
aufbau in Beton und Mauerwerk propagiert, was unangepalit, volkswirtschaftlich unsinnig und fiir die arme
Landbevdlkerung nicht zu bezahlen war.

* Indien, Erdbeben, 1993. — Desarda (1994) setzte sich dafiir ein, da3 die Materialien, die lokal nicht be-
schafft werden konnen, iiber die Regierung moglichst schnell von auBen herangeschaftt wurden.

* (Zu Beispielen fiir Herstellung und Verwendung lokal hergestellten Baumateriales s. a. Howard/ Mister,
1981: 135 und Schiitz, 1987: 253f.)

SBS 06 der Einrichtung eines Verteilungssystems fiir Baumaterialien

Vorab: Dieser Strategiebaustein, der eng mit dem vorangegangenen SBS 05 zusammenhdngt, wird aus den
dort eingangs erorterten Griinden ebenfalls besonders ausfiihrlich geschildert.

Er wird zu den Kernstrategien gerechnet (also nicht zu den Bausteinen fiir Begleitstrategien™’), weil die
Verteilung von Baumaterialien und diversen Hilfsutensilien eine ganz besonders wichtige Grundlage fiir

Jjegliche Art der Reparatur oder Errichtung von Wohnungen und Unterkiinften darstellt.

Beschreibung: Uber die Einrichtung eines Bauhofes — einer Art 'Baumarkt' — wird Baumaterial an die
Baustellen und Betroffenen weitergeleitet. Das Material wird en gros vom Erzeuger oder iiber GroBhéndler
beschafft und auf freien oder iiberdachten Flachen in der Ndhe des Bedarfs gelagert. So kdnnen zum einen
die Versorgung mit Material iiberhaupt gesichert, und zum anderen die Preise dafiir ertraglich gestaltet wer-

den 308

Mit dem verteilten Baumaterial konnen sowohl Schaden am Wohnraum repariert als auch Neubau-
programme abgewickelt werden. Die Abgabe an die Benutzer geschieht, nachdem vorher der Schaden an

ihrer Wohnung analysiert und der Bedarf festgestellt wurde (s. SBS 40). Entweder holen sich die Nutzer das

307 @il n . . . . .
Sie wire insofern dazu zu zéhlen gewesen, als sie auch organisatorische Fragen der Wohnraumbeschaffung adressiert.

3% Die zentrale Anlieferung von Baumaterial kann nach Erkenntnissen aus der Entwicklungszusammenarbeit auch Nachteile mit
sich bringen und muf} deshalb der Lageentwicklung nach Kriegen angepait werden. Erstens sind ndamlich die Siedler der GroBstadte
der Dritten Welt oftmals findiger im Aufspiiren billigen Materials als eine zentrale Institution, kdnnten also eigentlich giinstiger ein-
kaufen; zweitens kann Korruption bei groen Einkaufssummen den Spareffekt zunichte machen; drittens ist das Ausgeben von Geld-
zuwendungen fiir andere als Bauzwecke ein Zeichen anderer Prioritdtensetzung, also fiir die Notwendigkeit, das Projektziel zu iiber-
priifen; viertens entgehen beim direkten Grofleinkauf den kleinen Zwischenhédndlern die Verdienste (Schiitz, 1987: 218f).
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Material ab — das ist wahrscheinlicher bei geringen Verlusten an Transportmitteln und bei vorwiegend
landlicher Bevolkerung (mit eigenen Fuhrwerken) —, oder es wird ihnen {iber ein geeignetes, u. U. zunichst
noch einzurichtendes Verteilungssystem zugeleitet. Bauhdfe konnen parallel auch als Anlaufstellen fiir tech-
nische, finanzielle oder soziale Beratung dienen. Wenn bei einem revolvierenden Fonds die Riickzahlung
des Kredites in Form der gleichen Menge Materiales vereinbart wurde, so kann der Bauhof der Aufgabe

nachkommen, es zuriickzunehmen.

Kommentar: Die Verteilung von Baumaterialien und ihre Verwendung zur Reparatur geschédigter Woh-
nungen ist dem Bereich der Stufenlosungen zuzuordnen und kann somit schon frith wertvolle Vorgaben fiir
einen spéteren Wiederaufbau schaffen.

Die Verteilung von Material hat die Vorteile, da} sie den Nutzern mehr Mitsprache bei der Verwendung
der Materialien gestattet,”” daB sie 'rohe' Baustoffe vielseitiger verwenden konnen als z. B. vorgefertigte
Bauelemente oder Wohncontainer, und daB die Hilfsempfinger durch die Beschiftigung mit Reparatur-
arbeiten in quasi-therapeutischer Weise von der allgemein schlechten Lage abgelenkt werden. Fiir Geldgeber
ist die Baustoffverteilung als Variante der Selbsthilfeforderung eine kostengiinstige Form von Hilfe
(VENRO, 1999: 6). Demgegeniiber verlangt die Verteilung von Baumaterialien zur Unterstiitzung der Hilfe
zur Selbsthilfe, dal die Hilfsempfinger auch damit umgehen kdnnen. Ist das nicht der Fall, wird der Erfolg
des Programmes gefdhrdet. Es kann zur Beschleunigung der Wohnraumbeschaffung von Vorteil sein,
Firmen mit der Durchfiihrung der Bauarbeiten zu beauftragen. Damit wird um den Preis geringerer Selbst-
bestimmung der Betroffenen und erhohter Kosten pro Fall sichergestellt, dall die Arbeiten sachgerecht und
in einer moglichst kurzen Zeit durchgefiihrt werden.’'® Die bei SBS 05 kommentierte Feststellung, daB die
Verteilung auch durch einheimische Firmen {ibernommen werden kann, und dal3 sich eine Hilfsorganisation,
falls ihr Einsatz wegen fehlender lokaler Firmenkapazititen unumginglich ist, moglichst bald wieder aus
diesem Sektor zuriickziehen sollte, gilt hier entsprechend auch fiir die Verteilung der Materialien.

Baumaterialien sind im Vergleich zur Verwendung von Fertig- oder Halbfertigprodukten der Wohnraum-
beschaffung (Fertighduser, Barackenbausysteme, Container u. &.) flexibler und unabhingiger von Projekt-
zielen, Objekten und Standorten verwendbar als letztgenannte.’'' Die Ausgabe von Material beugt einer
Zweckentfremdung der Hilfeleistungen in gewissem Umfang vor, weil es nur zum Bauen geeignet ist.”'”
AuBerdem hilft das Heranschaffen und Verteilen von Baustoffen dabei, lokale Ressourcen vor einer

tibertriebenen Nutzung zu bewahren und Schéiden fiir die Umwelt zu minimieren.

Ein Bauhof ist fiir Anlieferung und Verteilung auf eine direkte, stabile und permanent freie Verkehrs-

anbindung angewiesen, die iiber eine feste Stralendecke, intakte und ausreichend tragfihige Briicken sowie

309 . . . . . . . . . . ..
Gerade in Bosnien und Herzegowina sagten sich viele Betroffene, daf3 sie die Umsténde zu einer Erweiterung oder Modernisie-
rung der Wohnung nutzen wollten. Dafiir waren sie durchaus bereit, eigene Mittel zusidtzlich zur humanitiren Hilfe zu investieren.

319 Die Weltbank empfiehlt eine solche Herangehensweise (EC/ WB, 1997: 41).

3 Turner (1978: 89) berief sich auf die Theorie der losen Teile Nicholsons, wonach "die Freiheit, Dinge fiir uns und auf unsere
Weise zu tun, von der Verfiigbarkeit iiber eine begrenzte Zahl von Teilen abhéngt, welche auf eine Hochstzahl von Arten zusam-
mengesetzt sind" (vgl. Seebacher, 1989: 8).

312 Schwarzhandel oder miBbruchliche Verwendung zu anderen Bauzwecken konnen allerdings nicht ausgeschlossen werden.
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Alternativrouten fiir den Fall von Sperrungen verfiigt.’'> Mehrere Grundstiickszufahrten erleichtern die
gleichzeitige Abfertigung verschiedener liefernder oder abtransportierender Fahrzeuge. Das Geldnde sollte

3% Unter Dach miissen ausreichend Flichen fiir wasserempfindliche Mate-

abgeziunt und bewacht werden.
rialien angeboten werden; hier wie im Freien sind Reserveflichen fiir groBe Materialmengen®'® oder fiir das
Parkieren und Reparieren von Fahrzeugen vorzusehen. Die Hallen miissen iiber ausreichend hohe und breite
Tore verfiigen, die sich bei Stromausfall mechanisch bedienen lassen. Fiir Kleinmaterial (Schrauben, Kabel
etc.) und Werkzeug ist ein mit Regalen ausgestattetes (und verschlieBbares) Extralager notig. Falls Glas-
schneidearbeiten oder dhnliche MaBarbeiten ausgefiihrt werden, sind eigene Tische, Werkzeuge und
Verladevorrichtungen vorzusehen.’'® Kontinuierliche Wasser- und Elektroversorgung miissen gesichert sein
— notfalls improvisiert mit Wassertanks und Generator. Auch an die Abwasserentsorgung ist zu denken
(Zustand der Kanalisation!?). Die am Bauhof selbst nétige Verwaltungsarbeit bendtigt eine Biirofliche.
Besondere Arbeiten (Glasschneiden, Kfz-Reparaturen) brauchen ebenfalls eigene, evtl. abgeschlossene
Réumlichkeiten. Den Lagerarbeitern ist ein Aufenthaltsraum (ibs. fiir den Winter) sowie Toiletten und eine
Waschgelegenheit zu bieten.

Die Erginzung eines zentralen Bauhofes um hier sogenannte 'mobile Bauhofe' kann fiir eine Region
einen grofen Vorwirtsschub bewirken, indem sie die Eigeninitiative fordert.’'” Das bedeutet, daB in den
Dorfern und Siedlungen kleine Materiallager entstehen, wo die jeweils bendtigten Baumaterialien zwischen-
gelagert und von den Betroffenen selbst abgeholt werden. Sie werden nur solange bendtigt, wie die Bau-
arbeiten im Rahmen der humanitidren Hilfe am betreffenden Ort andauern. Die Einrichtung einer solchen

ortsfesten — wenngleich provisorischen — Reprisentanz vor Ort>'*

und das Lagern gro3er Materialmengen
zeigt den Bewohnerlnnen deutlich, dal humanitire Hilfe kein leeres Versprechen bleiben wird. Dadurch
entsteht Hoffnung und wird Eigeninitiative gefordert. Aulerdem wird durch hiaufigen Warenverkehr eine

permanente, aber einigermafen unauffillige Sichtkontrolle der Verteilung aufrechterhalten.’"

Uber die Anzahl der Fille hinaus richtet sich der Umfang der vorgehaltenen Materialien auch nach dem
Standard der Hilfe bzw. der Reparaturen, der Aufwand der Verteilung hingegen nach Standard und Ein-
wohnerdichte (bzw. Entfernungen). Die beschafften Materialien kdnnen an die Nutzer entweder unentgelt-
lich abgegeben werden (SBS 43) oder sie werden als Kredite in Form von Naturalien ausgeliefert (SBS 44),
wozu die Beteiligten ein Auswahlverfahren aushandeln miissen. Auch der per GroBeinkauf und Profit-

verzicht subventionierte Baustoffverkauf zum Selbstkostenpreis oder zu noch stirker gestiitzten Preisen ist

33 10 Annex A-11 wird ein Beispiel fiir einen Bauhof gezeigt. — Je nach 6rtlichen Gegebenheiten und nach Grofle des Bauhofes

(bzw. dem dort zu erwartenden Umsatz) ist sogar iiber einen Gleisanschlufl nachzudenken.

34 Die Anlage kann von Wachmannschaften bewacht werden, die zusammengesetzt sind aus externem Personal und Arbeitern der

Hilfsorganisation. Sie sollten immer in wechselnder Gruppierung besetzt sein.

315 Beim Lagern von Sand ist darauf zu achten, da3 er bei Regen nicht weggeschwemmt wird und in die Kanalisation gerét.

316 Fensterglas wurde vom THW in Mostar tagsiiber (am Boden) direkt vom Zuschneidetisch auf spezielle Stinder beladen,
nachmittags per Gabelstapler auf den LKW gehoben (der bis dahin andere Aufgaben erledigt hatte) und gleich ausgefahren, so daf3
nachts keine Scheiben entwendet werden konnten.

37 Vgl. a. Leitner (1997: 3), der das Fehlen solcher "sub-stations" beklagte. — Vgl. Kap. 5.1.18.1.

... anstelle einer Verwaltung von einem fernen Biiro aus, die mit seltenen Stippvisiten im Feld auskommt, bzw. anstelle spora-
discher LKW-Lieferungen, die das Material lediglich 'abkippen'.

318

319 74 einem dhnlichen Schluf kommt Leitner in der Bewertung der UMCOR-Projekte in Bosnien und Herzegowina (1997: 13).
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moglich, scheint allerdings bei der humanitdren Hilfe bisher weitgehend uniiblich zu sein. Er hat den Vorteil,
auch den Personen zugute zu kommen, die anderweitig nicht in den Genuf3 kostenloser Hilfe kimen, weil sie
bestimmte Kriterien dafiir nicht erfiillen. So wird ihnen immerhin ermoéglicht, éberhaupt Materialien zu
erhalten bzw. diese nicht zu inflationierten Preisen kaufen zu miissen.

Auf finanzieller wie operativer Ebene gilt es bei der Verteilung von Materialien daran zu denken, daf3
einige Motive existieren, die Menge der gelieferten Materialien nicht zu knapp zu bemessen: Kleine Sicher-
heiten sind vorzusehen, um Transportschiden, Witterungsschiden,’™ oder EinbuBen wegen unpassender
Werkzeuge und Maschinen zu egalisieren. Bei der Berechnung der nétigen Mengen ist zur Verringerung des
Arbeitsaufwandes allgemein zu bedenken, da3 die Ausgabe vieler Materialien nicht nur an Tabellen, sondern
auch an ihrer Konfektionierung orientiert werden muB.’*' Aus (zeit-)okonomischen Griinden sind Ver-
brauchsmaterialien (Nagel, Draht, Kitt u. dgl.) pauschal in ausreichender Menge beizugeben. Wichtig ist die
frithzeitige Bestellung von Materialien anhand des geschétzten oder genauer ermittelten Bedarfs oder auf-
grund von Erfahrungswerten. Die notige Vorlaufzeit zwischen Order und Eintreffen der Ware kann zur
weiteren Prézisierung der Bedarfsmengen und der Schadensanalysen an den einzelnen Gebduden genutzt
werden.**

Falls die Verteilung von Reparaturmaterialien in Form fertiger, pauschal vorher zusammengestellter
Materialpakete geplant ist, ist zu bedenken, dafl sie unbedingt dem vorherrschenden Schadensbild der

3 Die Pakete vereinfachen die Arbeit fiir die verteilende Organisation, weil

Region angepalit zu sein haben.
auf eine fallweise Abstimmung der Mengen und Arten von Material verzichtet werden kann und zumeist die
am Bauhof vorzuhaltende Vielfalt an Materialien erheblich kleiner sein kann. Sie erreichen aber nur vorder-
griindig eine groflere Gerechtigkeit bei der Verteilung — indem alle das Gleiche erhalten —, denn die
Schéden an den Objekten konnen sehr unterschiedlich sein.

Die Vergabe von Baustoffen kann an Bedingungen gebunden werden, die ihre sachgeméfe und frist-
gerechte Verwendung zum Gegenstand haben. Das kann bspw. bedeuten, dal das Material wieder abgeholt
wiirde, wenn der Baubeginn unbegriindet verschleppt wird. Die Uberwachung dieser Ubereinkunft ist zeit-
aufwendig und im (eher seltenen) Ernstfall moglicherweise kaum durchzusetzen; allerdings iibt sie einen
gewissen Druck auf die groBe Mehrheit aus.’** Oder es wird (unter Festlegung von Fristen) vereinbart, daf

neues Material immer erst dann geliefert wird, wenn die Empfanger das zuvor erhaltene bereits ordnungs-

gemiB eingebaut haben.”” Das erfordert jedoch u. U. ein Mehr an Transportfahrten, vor allem in lindlichen

320 Beispiele: Sand wird vom Regen fortgeschwemmt; Zement hértet an feuchter Luft frithzeitig aus; ...

32! Das Umfiillen von Fliissigkeiten aus Kanistern (Bitumen) oder von sackweise verpacktem Material (Kalk) oder das Zuschneiden
von Material (Balken, Rohre) ist extrem aufwendig.

322 Siehe hierzu Annex A-12, der den Ablauf der Housing-Aktivitdten des THW in Mostar schematisch darstellt.

323 Sind bspw. alle Dachstiihle komplett abgebrannt, ist der Versand von PVC-Folie zusammen mit nur einigen wenigen Balken

nicht ausreichend. — Solch ein Problem ergab sich 1999 im Kosovo bei Reparatur-Sets des UNHCR. — Vgl. a. Kap. 5.2.1.

324 Cap Anamur gibt fiir ein Programm in Bosnien eine geringe Ausfallquote von 16 unter 1.900 Féllen an, in denen das Material

nicht fristgerecht verbaut wurde (Q092: K. Cap Anamur, Winter 1998: 2). — Die angesprochenen Fristen sollten mit den Betroffe-
nen bzw. ihrer Gemeindeverwaltung abgesprochen sein, damit unrealistische Forderungen vermieden bleiben.

325 So belieferte bspw. die NPA 1998 in Mostar (Q121: Seebacher, Dezember 1998: 30.12.) und das THW 1999 im Kosovo (Q123:
Seebacher, Dezember 1999: 24.12.) Materialien je nach Baufortschritt aus: zunichst das Holz, dann die Ziegel fiir das Dach, an-
schlieend Fenster und Tiiren, zu Ende das Material fiir den Innenausbau. Damit wurden Félle vermieden, in denen die Empfanger,
die auf weitere Hilfe spekulierten, das gesamte Material fiir Erweiterungen eingesetzt (bzw. gegen anderes Material versetzt) hatten,
ohne das eigentliche Ziel der Winterfestmachung zu erreichen. Zur Reduzierung der Zahl an Transportfahrten, von denen ohnedies
pro Fall mehrere anfielen, wurden Héuser einer Strafle oder eines Dorfes immer parallel beliefert.
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Gegenden, in denen die Gebdude weit auseinander liegen. Eine weitere Bedingung bei der Vergabe von
Hilfe wére die Forderung einer voriibergehenden Aufnahme von Fliichtlingen im rehabilitierten Haus der
Hilfsempfangerlnnen (vgl. SBS 52).

326 - .. ..
Die Materialien miissen

Die Lagerung der Materialien muf} iibersichtlich und leicht zuginglich erfolgen.
sicher verpackt sein, damit sie den Transport unter den erschwerten Umstédnden auf schlechten Wegstrecken
iiberstehen.’’ Thre Unversehrtheit, aber auch ihre Qualitét sind stidndig zu liberwachen, da GroBhandler und
Produzenten immer wieder minderwertige Ware liefern.**® Fiir die Transporte ist es von Vorteil, je nach
Materialmengen, Entfernungen und Stralenquerschnitten iiber verschiedene LKW-GréBen zu verfligen. Fiir
das Entladen an den Baustellen sind LKW mit eigenem Ladekran bzw. Kipper giinstig; bei geringeren Ent-
fernungen konnen auch die am Bauhof stationierten Gabelstapler an den Entladeort geschickt werden. Der
Materialtransport kann auch in Abrollbehédltern oder Schuttmulden erfolgen. Beide haben zum einen den
Vorteil, das ein motorisiertes Absetzfahrzeug die einzelnen Container hin und her transportiert.*** Sie ver-
bleiben bis zu ihrer Be- oder Entladung am Ort, so da3 das Fahrzeug in der Zwischenzeit weitere Einsétze
fahren kann. Zum anderen erspart man sich auf diese Weise den Einsatz separater Gabelstapler oder Kréne
an oft weit auseinanderliegenden Orten. Am Bauhof selbst sind Gabelstapler und Krane (Bagger) dauernd
notig, um die vielen ein- und abgehenden Transporte auf engem Raum schnell abzuwickeln. Erginzend
eignen sich sog. Handgabelhubwagen zum Verschieben von Paletten auf ebenen und festen Lagerfliachen.
Bagger oder Radlader werden fiir das Verladen von Schiittgut benétigt. Die Lieferung groBer Mengen von
Baumaterialien ab Werk direkt an die beschidigten Objekte bedarf einer kontinuierlichen dezentralen
Qualitétsiiberwachung, entlastet aber den Bauhof, weil der Warenumsatz dort verringert wird. Fiir das Aus-
fahren der Baustoffe ist bedeutsam, daf} die Lieferadressen oft nur schwer und mit erh6htem Zeitaufwand zu
finden sind. Dies liegt entweder an fehlenden Straflenschildern und Hausnummern, an Umbenennungen von
Orts- und StraBennamen (die sogar die BewohnerInnen selbst desorientierten,” oder daran, daB vermeint-
lich Einheimische in Wirklichkeit zugezogene Vertriebene, also selbst ortsunkundige sind.

Ein eigener und stéindig verfiigbarer Maschinen- und Fuhrpark sind unabdingbare Voraussetzung, es sei
denn, die mit Bauarbeiten beauftragten lokalen Firmen wiren auch fiir den Materialtransport zustindig. Das
erfordert eine eigene Reparaturwerkstitte mit Mechanikern, wo all die Fahrzeuge und/oder Maschinen
behandelt werden, die wegen ihrer Kompliziertheit oder mangels Kapazititen nicht von externen (lokalen)
Werkstitten instandgesetzt werden konnen.”' Zusammen mit den aus Griinden ihrer universellen Verwend-

barkeit moglichst dieselgetriebenen Fahrzeugen muf3 immer ein Ersatzteilpaket geliefert werden, um bei den

326 . . . . . . . .
Die verschiedenen Baustoffe sind nach Art und Abmessung zu sortieren und ggfs. in geeigneter Weise zu kennzeichnen.

327 Bestandteil von Ausschreibung und Kaufvertrag sollten sein: Versand auf Norm-Paletten, mit Zurrbiandern aus Plastik oder Stahl

um die Gebinde, ggfs. mit Folienverpackung als Schutz vor Nisse (Quelle: Erfahrungen aus der Arbeit des THW in Mostar).

328 Je groBer die Nachfrage ist, desto Ofter ist damit zu rechnen.

329 Schuttmulden eignen sich auflerdem zur Miillentsorgung und konnen teilweise gekippt werden (Schiittguttransporte).

30 Solche Umbenennungen erfolgen, wenn Reprdsentanten alter politischer Ideale durch neue ersetzt werden. — In Peé/Peja
(Kosovo) wurden Ende 1999 alle StraBennamen durch Nummern ersetzt, um bis zur Festlegung neuer Namen, fiir die ein langer
Zeitraum einkalkuliert wurde, eine iibergangsweise Handhabe fiir Verwaltung, Post und die Verteilung humanitérer Hilfe zu haben
(Q129: Stadt Pe¢/Peja, Herbst 1999).

331 Vgl. Q182: Vollmer, 1.12.1999. — Ein einfacher Reifenschaden oder dgl. kann z. B. durch ortsansdssige Werkstitten behoben
werden; besondere Hydraulik oder elektronische Bauteile hingegen erfordern spezielle Fachkenntnisse.
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disparaten Versorgungsverhéltnissen nach einem Krieg eine moglichst lange Autonomie vor Ort zu gewihr-
leisten. Auf das Vorhandensein von Transportmitteln und Maschinen auf Seiten der Hilfsempfanger oder
ihrer Gemeindeverwaltungen kann nicht ohne gesonderte Priifung vertraut werden, da sie oft fehlen, zerstort
sind oder dringend fiir deren eigene Zwecke bendtigt werden. Dieser Eigenbedarf darf nicht grundsétzlich
den Forderungen der Hilfsorganisationen untergeordnet werden, die Fahrzeuge fiir ihre Hilfsprogramme

einzusetzen.

Auf logistischer Seite sind erfahrene Einkdufer notig, die sich um Ausschreibung, Einkauf, Kaufvertrage,
Fristen, Zollformalititen, Lieferzeiten und Verpackung kiimmern sowie um Strecken fiir Sondertransporte
(schwere oder iiberdimensionierte Gegenstidnde). Baulicherseits haben Baufachleute die technischen Fragen
von Materialauswahl und Menge zu kliren. Sie kdnnen auch fiir die Beratung in Einzelfdllen herangezogen
werden. Lagerarbeiter und Fahrer kiimmern sich um das Entladen eintreffender Groftransporte sowie um das
Beladen derjenigen LKW, die geméll Lieferschein die Feinverteilung zu den Empfingern bzw. an die

beschidigten Gebdude iibernehmen.

Da diese Art der Hilfe recht arbeitsintensiv ist, ermoglicht sie gleichzeitig die Schaffung von Einkommen fiir
lokale Angestellte des Hilfswerkes. Damit sie nicht bei Ende der Hilfsintervention von einem auf den ande-
ren Tag arbeitslos werden, ist zu einem frithen Zeitpunkt damit zu beginnen, andere Arbeit zu finden oder

den Arbeitern eine Existenzgrundlage als Selbstindige zu schaffen.’** Eventuell kommt auch die Weiter-

fihrung des Bauhofes als kommunale Einrichtung oder sein Weiterbetrieb als private Firma in Betracht.*”

Die Verteilung von Giitern zur Hauserreparatur {iber Grenzen (auch ethnische Grenzen) hinweg ist eben-
so wie schon die Anlieferung der Baustoffe an den Bauhof vom Wohlwollen derjenigen abhingig, die die
Grenzen kontrollieren. Das heif3t, daBB mit ihnen fiir einen reibungslosen Warenflu3 entsprechende Abspra-

chen zu treffen sind. Grenziiberschreitender Warenverkehr ist moglichst auf ein Minimum zu reduzieren.”*

Beispiele:

* Chile, Erdbeben, 1985-95. — Sogenannte "Bancos de Materiales" gaben an die Bewohnerlnnen von
Armensiedlungen nicht allein Baustoffe aus, sondern versorgten sie auch mit Krediten und Ratschldgen
(Rivero Caray et al., 1995).

* Kolumbien, 'latente Katastrophe' der Wohnraumknappheit in Squattergebieten, (Zeitpunkt unbekannt). —
Sogenannte "Centros Integrales de Servicios" (CIS) verteilten Material, Geld, technische und sonstige
Beratung (Q115: Schiitz, 10.3.1999).

* Nicaragua, Biirgerkrieg, ca. 1979—83. — Hier hatte die Einrichtung von Bauhofen fiir Kriegsreparaturen,
aber auch zu normalen 'zivilen' Zwecken, mehrere Ziele: Verkauf billiger Baumaterialien, Fabrikation von
Baumaterial, Tauschstelle fiir gebrauchte Materialien, Werkzeugverleih, technische, rechtliche und admini-
strative Beratung. Dieses Projekt scheiterte an der Konkurrenz durch andere Projekte mit héherem Standard
(Schiitz, 1980: 884f; Q115: Schiitz, 10.3.1999; s.a. Mathéy, 1985:43; Mathéy, 1990; Mathéy Q100:
18.6.1999).

332 Beispiel: Ein in Mostar zunéchst beim THW angestellter Glasermeister machte sich bald (wieder) selbstdndig und erhielt danach

per Ausschreibung vom THW einige Auftrdge, mit denen er beginnen konnte, seine Existenz neu aufzubauen.

333 In letzterem Fall ist zu entscheiden, welchen finanziellen Ausgleich ein Firmenbesitzer an die Gemeinde zu entrichten hat.

334 Cremer berichtet von einem Beispiel aus Afghanistan (Biirgerkrieg seit 1992), bei dem eine Hilfsorganisation zur Risiko-
minimierung die Hilfe "in konzentrischen Kreisen" verteilte, um nicht in bisher unberiicksichtigten Gebieten zu operieren, in denen
also Aggressionen aus Angst vor Benachteiligung zu befiirchten waren (Cremer, 1997: 200; er zitiert Anderson, 1996: Do no Harm,
Local Capacities for Peace Project, Cambridge/ Ma., USA, 1996).
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* PreuBlen, 17. Jahrhundert, Aufnahme von Salzburger Glaubensfliichtlingen. — Aus dem "Edikt des
PreuBlischen Kurfiirrsten Friedrich Wilhelm", dem sog. Edikt von Potsdam vom 29. Oktober 1685: "Es
geben lhre Majestit, unser allergniddigster Konig, den Salzburgern Holz, Steine und iibrige Zugehdrungen
umsonst, daf} sie daselbst bauen konnen, wie sie wollen."; "Gestalt Wir thnen denn auch Holtz, Kalck und
andere materialien, deren sie zu reparirung dergleichen wiisten Hiuser bendthiget, unentgeltlich anscaffen
lassen,...". (aus: Tautorat, 1985: 27;112;177).

» Deutschland, im II. Weltkrieg und danach. — Die Behorden setzten die Beachtung bestehender Bau-
normen aus und forderten Selbsthilfe und Eigenbau. "Ausgebombte" beantragten unter Vorlage von Besitz-
urkunde oder Pachtvertrag und unter Hinweis auf das Bauvorhaben fiir eine Notunterkunft eine sog. "Bau-
karte" (mit Bezeichnung der Parzelle, einfacher Lageskizze, Angaben zur Gebdudegrofe [max. 22 m2] und
Bauausfiihrung, Angaben zur Materialmenge). Bei Einhaltung der Baufrist erhielt man eine Pramie, die die
Baukosten normalerweise abdeckte. (Bockem, 1993: 71)

» Kroatien, im Balkankrieg, 90er Jahre. — Den Bewohnerlnnen von Fliichtlingscamps wurden Basis-
materialien geliefert, um Gewéchshéduser zu errichten oder das Haus zu erweitern, wenn sie selbst Material
oder Arbeitskraft beitrugen. Die anfinglich provisorischen Erweiterungen konsolidierten sich bald, denn die
De-facto-Anerkennung von Besitz ermunterte zu weiteren privaten Investitionen. So behielten die Bewohner
die personliche Kontrolle {iber den Wohnraum, und es wurden Abhéngigkeit sowie ein 'Auffressen' der Hilfe
bekampft. (Ellis, 1996: 164—167; Ellis/ Barakat, 1996: 115-120).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-98. — Zu den Bauhdfen des THW s. Kap. 5.1.4.

» Kosovo/ Jugoslawien, nach (Biirger-)Krieg, 1999. — Zu den 'mobilen Bauhofen' des THW in der Gegend
um Orahovac/Rahovec s. a. Kap. 5.1.18.1.

SBS 07 der Selbsthilfe

Vorab: Dieser Strategiebaustein, der eng mit den beiden vorangegangenen Strategiebausteinen zusammen-
héngt, wird aus den unter SBS 05 eingangs erdrterten Griinden ebenfalls besonders ausfiihrlich geschildert.
Selbsthilfe soll zu den Kernstrategien gerechnet werden, weil sie bei allen Mafinahmen konkret und
direkt auf die Verbesserung der Wohnverhdltnisse abzielt. (Sie wire als eine Begleitstrategie insofern zu
bezeichnen gewesen, als sie Fragen der Finanzierung bzw. der Kostenreduzierung sowie des Einsatzes von

Arbeitskraft adressiert.)

Beschreibung: Der Begriff 'Selbsthilfe' mufl hier — nach Akteuren unterschieden — auf zwei getrennte
Fille angewandt werden.**> Zum einen ist von 'geforderter Selbsthilfe' zu sprechen, wenn humanitire Hilfs-
organisationen oder staatliche Stellen Selbsthilfemaflnahmen férdern oder initiieren. Zum anderen handelt es
sich um sog. 'spontane Selbsthilfe', wenn die Betroffenen aus eigenem Antrieb aktiv werden. In beiden Fal-
len sind die entscheidenden Gesichtspunkte, die fiir die Selbsthilfe sprechen:

» erstens die Breitenwirksamkeit von Hilfeleistungen wegen der Einbeziehung vorhandener Ressourcen der
Betroffenen,

» zweitens deren Mdglichkeit zur Mitsprache bei Entscheidungen und Teilnahme an Mafinahmen,

» drittens die Stirkung der Selbstheilungskrifte der Bevolkerung im Krisengebiet.

Die Vorgehensweise der Forderung und Initiierung von Selbsthilfe zielt darauf ab, den Betroffenen die
nétigen Mittel (Geld, Material) an die Hand zu geben, damit sie damit in Eigenregie ihre Lage verbessern
konnen. Nach groflen Katastrophen sind die Behorden und Hilfsorganisationen selten in der Lage, allen

Betroffenen gleichzeitig und in ausreichender Weise bei der Unterbringung zu helfen. Sie sind — auch

333 Vgl. hierzu Annex A-13.
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mittelfristig — auf die aktive Mitwirkung der Betroffenen angewiesen.”® Geforderte Selbsthilfe soll, um die
Kosten pro unterstiitzter Familie zu reduzieren, die bei den Begiinstigten vorliegenden Ressourcen an Zeit,
Arbeitskraft und Fachkenntnis nutzen, die ihrerseits conditio sine qua non fiir Selbsthilfe sind.**” Unter den
Bedingungen einer Nachkriegslage ist bei dieser Vorgehensweise an Selbsthilfe im engeren Sinne, also den
Selbstbau gedacht. Spielarten dieser Vorgehensweise sind die Verteilung von Baumaterial (s. SBS 06), die
Griindung von Kooperativen, um Bauarbeiten auszufiihren oder Kredite zu erhalten (s. SBS 31), die Weiter-
bildung in Baufragen (s. SBS 35) und die Subventionierung von Krediten (s. SBS 44).

Im erweiterten Sinn ist auch die 'spontane’ Selbsthilfe zu diesem Strategiebaustein zu rechnen, also die
von den Betroffenen selbst ausgehenden Reparatur- oder Bauanstrengungen oder die sehr hiufig festzustel-
lende (Selbst-)Einquartierung von Fliichtlingen bei ihren Verwandten und Freunden, aber auch bei hilfs-

bereiten Unbekannten.>**

Die Hilfsorganisationen konnen — und sollen — dieses Potential als Teil ihrer
Vorgehensweise nutzen und mehren, indem sie sowohl die Fliichtlinge und Vertriebenen als auch deren
Gastgeber unterstiitzen. Verbessern kann diese Hilfe die Wohnsituation in baulicher Weise (Reparaturen,
Erweiterungen, Gestellung von Baumaterial) oder in nicht-baulicher Weise (Heizmaterial o. 4.). Ein spon-
tanes Mitwirken der Betroffenen am Wiederaufbauprozel wird durch die physische und nicht nur kurz-
fristige Anwesenheit humanitdrer Organisationen erheblich gefordert. [hr Da-Sein mit einem Biiro vor Ort,

mit Baumaterial, Ingenieuren, Geld und Maschinen fordert die Hoffnung auf Besserung und regt die

Eigeninitiative an.*”

Kommentar: Da Wohnen bzw. Wohnraumversorgung oft als 'Privatsache' gesehen wird und bei der
Leistung humanitérer Hilfe nur selten allererste Prioritét hat, besitzt die Selbsthilfe eine grofle grundsétzliche

Bedeutung. Die zur Selbsthilfe befdhigende Hilfe ist deshalb so wichtig, weil jede andere Hilfe langfristig

Abhiingigkeiten schafft und Entwicklung (von Familien, Kommunen oder Regionen) erschwert.**’

Vorteile der Selbsthilfe und der Hilfe zur Selbsthilfe sind hauptséchlich:

+ die Einsparung von Kosten durch Einbeziehung der eigenen Ressourcen der Betroffenen (Geld, Material,
Arbeitskraft, Know-how). Sie gelingt vor allem, wenn eine richtige Balance zwischen Facharbeitern und
Hilfskréften gefunden wird, da ungelernte Personen Gefahr laufen, nicht kosteneffektiv zu arbeiten (Ver-
schnitt, Fehler beim Einbau, Zeitfaktor). Die Ersparnis trigt dazu bei, die von aullen kommende Hilfe fiir

mehr Fille verfiigbar zu machen.

 die Anregung zu Eigeninitiative und Mitarbeit, indem die beteiligte Bevolkerung von Anfang an direkt an
Entscheidungen iiber Form und Verwendung der Hilfe partizipiert und so ihr Recht auf

336 ngelf help processes are the crucial element in the provision and upgrading of refugee shelter." (Zetter, 1993: 7; Unterstreichung

im Original).

3373, hierzu in Annex A-14 Schillings Aufstellung iiber den moglichen Selbsthilfeanteil und Empfehlungen zu ihrem Einsatz beim

Einfamilienwohnhausbau in Deutschland (R. Schilling: Der Hang und Zwang zum Einfachen, Birkhduser, Basel, 1985, p. 111; nach:
Baubehorde/ Offentliche Bausparkasse Hamburg, 1980). Sie kann allerdings nur als Anhalt dienen, weil in Deutschland besonders
strikte Baunormen herrschen und in anderen Landern oft die Bevdlkerung traditionell stirker in Bauarbeiten am eigenen Haus ein-
gebunden ist, d. h., es wére dort eher mit einem hoéheren Selbsthilfeanteil zu rechnen.

3% UNDRO berichtet davon, daB3 nach dem Erdbeben von 1972 in Managua/ Nicaragua 90% der 200.000 obdachlos Gewordenen
bei Freunden und Verwandten unterkamen (1982: 67). — Vgl. auch Ellis (1996: 117-120) zur Lage in Kroatien wahrend des

Balkankrieges. — Vgl. a. Zeitungsmeldungen iiber die Authahme von Kosovo-Fliichtlingen in Mazedonien (Bsp. StZ v. 23.3.99).

339 Diese Erfahrung machte das Technische Hilfswerk ibs. bei seinen Aktivititen auf den Dorfern um Mostar in Bosnien und

Herzegowina und in der Gegend um Orahovac/Rahovec im Kosovo. — Siehe hierzu auch SBS 06; vgl. a. Kap. 5.1.18.1.

340 Ellis, 1996: 22-25; zudem verlangt sie eine Analyse der Selbsthilfekapazititen und Kompetenz der Betroffenen (ibd.: 211).



'Strategiebausteine' 113

Selbstbestimmung wahrnimmt. Das hebt die Moral der Teilnehmer eines solchen Programmes, weil sie
zum einen selbst Hand anlegen und weil sie zu anderen einige (wenngleich nicht vollige) Freiheit haben,
eigene Priorititen zu bedienen (Zeitpunkt, Auswahl der zu reparierenden Raume). Es werden Signale der
Erholung des 6ffentlichen Lebens vermittelt und die Betroffenen haben es leichter, sich mit ihrer Woh-

nung zu identifizieren.

+ die positiven psychologischen Effekte der Vermittlung eines verbesserten Selbstwertgefiihls und einer
Quasi-Beschéftigungstherapie. Die Bevolkerung aktiv in den Wiederaufbau einzubinden bedeutet, ihr die
Chance zu bieten, Selbstwertgefiihl und Selbstvertrauen in die eigenen Féhigkeiten zu steigern. Denn sie
selbst schafft Neues und beweist sich und anderen (auch den Helfern!) ihre Unabhéngigkeit. Gleichzeitig
lenkt die Mitarbeit die Betroffenen in Zeiten grofer Beschiftigungslosigkeit’®' und vom Schrecken des
Vorangegangenen und der Perspektivlosigkeit in der Zeit danach ab und iibernimmt damit eine quasi-

therapeutische Funktion.

Voraussetzungen fiir SelbsthilfemaBBnahmen sind die folgenden:

» Unter den in diese Strategie einbezogenen Betroffenen miissen ausreichend Handwerker und Techniker
sein.

* Thnen miissen auch Werkzeuge und einfache Maschinen verfligbar gemacht werden.

* AuBer Fachleuten miissen genug Arbeitskréfte mit ausreichender physischer Konstitution vorhanden sein.

» Die Néhe der implementierenden Agentur zu den Betroffenen ist wichtig. Hierfiir seien nach Glagow
(1992: 323) gerade NGO geeignet, vorausgesetzt, sie bringen auch das notige Fachwissen um technische
Aspekte mit.

* Die Solidaritidt unter den Betroffenen ist eine gute Grundlage fiir Selbsthilfeprogramme (tendenziell
besser in ldndlichen Gebieten und traditionellen Gesellschaften), gibt es aber nicht in allen Fillen. Das
stellt die Schwiichsten in der Gesellschaft vor Uberlebensprobleme, die nur durch den Einsatz bezahlter
Arbeitskraft zu 16sen sind.

» Die Freiwilligkeit von Selbsthilfeprogrammen: Zwang auf die Betroffenen auszuiiben (bspw. um ein

Defizit an gesellschaftlicher Solidaritdt auszugleichen) ist iiber kurz oder lang zum Scheitern verurteilt
und deutet eher auf Fehler des Hilfskonzeptes hin.*** Zudem ist fiir eine Hilfsorganisation Zwang zur

341 "Beschiftigungslosigkeit": verstanden im Sinne eines Mangels an Arbeitsgelegenheiten zu angemessenem Entgelt.

32 In Mostar hatte das THW bei der Konzeption des Selbsthilfeprogrammes, das Baumaterial an Betroffene verteilte, die Solidaritét
iiberschitzt. Sie war wihrend des 'heiflen' Krieges hoch gewesen, liel danach aber stark nach. Die Folge war, dal Nachbarn ein-
ander wenig halfen und Sozialfille die Baumaterialien nicht verbrauchen konnten. Ahnliche Erfahrungen machte das THW spiiter
(ab 1999) im Kosovo (Q123: Seebacher, Dezember 1999: 24.12.). — Coghlan/ Buckle berichten hieriiber aus Australien nach einer
Flut 1993 (1994/95: 4) und zitieren C. Phillips (1993): "Der Sinn fiir Gemeinschaft und Zugehorigkeit ist gerade zu der Zeit vermin-
dert, wenn er am meisten benétigt wird. Das wiederum vermindert die Féhigkeit der Gemeinde, positiv und kohérent [...] auf die
Anderungen und Anforderungen zu antworten". — Siehe auch Margoluis et al. (1989), die in einer Fallstudie iiber die Biirgerkriegs-
folgen in Guatemala die dort angetroffene sehr starke Solidaritdt unter den Dorfbewohnern (speziell gegeniiber Witwen, Waisen) als
eine Ausnahme, ein Spezifikum des Landes betrachten.

B zur Beschleunigung bei Reparaturen und Wiederaufbau von Wohnraum und anderen Einrichtungen (etwa der Infrastruktur) kann
zwar per staatlicher oder kommunaler Verordnung die Bevélkerung zu Arbeitsleistungen am Bau verpflichtet werden. (Ahnliche
Verpflichtungen gibt es im Bereich von Militdrdienst und bei zivilen Aufgaben wie Krankenversorgung und Schulunterricht.) Im
Gegensatz zu Zeiten, in denen eine unmittelbare Gefahr abzuwehren oder extreme katastrophale Mifistinde zu beseitigen sind, wird
dieses Vorgehen in der Nachkriegszeit jedoch schon nach kurzer Frist durch das Verlangen nach Kompensation (Lohn) fiir die ge-
leistete Arbeit erschwert oder sogar verhindert. Ein Aufruf zur verpflichtenden Mitarbeit verlangt stets ein Minimum an Freiwillig-
keit, da ein solches Programm mangels Sanktionierungsmoglichkeit nicht gegen den Widerstand der breiten Bevolkerung funktio-
nieren konnte, und ein Minimum an Organisation, da die Einzelnen ihren Aufgaben nach jeweiliger Qualifikation zugewiesen
werden miissen. — Etliche Beispiele fiir eine Arbeitsverpflichtung der Bevolkerung durch deutsche und alliierte Behdrden wurden
aus der deutschen Nachkriegszeit berichtet. In Nordhausen am Harz etwa rief der Stadtrat alle iiber 10-jahrigen BewohnerInnen zur
Teilnahme auf, die vom Biirgermeister (unter Strafandrohung) zu Aufrdumarbeiten in den Straen, zur Instandsetzung der Versor-
gungsbetriebe, der Reparatur des Kanalnetzes, der Entfernung von Triimmern und der Gewinnung von Baustoffen hieraus arbeits-
verpflichtet wurden (Libor-Doérstel, 1993: 171).
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Mitarbeit an ihren Hilfsprogrammen ohnehin kein taugliches Mittel, weil ihr erstens die Mittel fehlen, ihn

tatsdchlich auszuiiben, und weil er zweitens das fiir ihre Arbeit ndtige Vertrauensverhéltnis zerstorte.
Gefahren fiir diese Herangehensweise liegen:

* in fehlendem Fachwissen und mangelnder Korperkraft, die Arbeiten durchzufiihren. Das kann ein Pro-
gramm erheblich verzogern.”** Hierauf ist besonders bei der Unterstiitzung fiir Alte, Kranke (Versehrte!)
und alleinstehende Frauen mit Kindern zu achten, denen in anderer Weise zu helfen ist.

* in lebensgefihrlich mangelhafter Ausfithrung der Arbeiten an statisch wichtigen Bauteilen;

* in einer geringen Motivation der Betroffenen. Sie liegt etwa dann vor, wenn die Betroffenen auf eine bes-
sere, professionelle und von dritter Seite finanzierte und ausgefiihrte Hilfe hoffen.** Die Gefahr, daB die
Motivation der Beteiligten und damit der unbezahlte Teil der Eigenbeteiligung gegen Null tendiert,’*®

kann durch die ausschliefSliche Unterstiitzung der sozial schwicheren Familien mit bezahlter Arbeitskraft

etwas verringert werden. Fraglich wird die Betroffenenbeteiligung, wenn nach einer Vertreibung die

Aussicht darauf fehlt, gerade im Bereich der Wohnungsversorgung etwas Bleibendes zu schaffen.**’

» in Konkurrenzangeboten anderer Organisationen, deren Hilfe einen hoheren Standard aufweist (z. Bsp.

neben Materiallieferungen auch die Bezahlung von Arbeitskraft mit einschlief3t).

« in der Uberanstrengung des Selbsthilfe-Gedankens: Es ist illusorisch anzunehmen, man kdnne einer
ganzen Bevolkerung das Bauen beibringen, wie dies bei manchen, der Idee der Hausbau-Kooperative
verpflichteten Programmen der Fall ist. Fiir das Ziel, einer grofleren Zahl Betroffener Baukenntnisse zu
vermitteln, spricht, da} sie in vielen Fillen iiber lange Jahre hinweg mit dem Bauprozefl am Eigenheim
konfrontiert sind. Dagegen aber fillt ins Gewicht, da3 nicht alle Menschen technisch versiert sind oder
ein Interesse entwickeln, Bauen zu ihrem (Neben-)Beruf zu machen, und daB eine lokale Wirtschaft sich
nicht von einer Vielzahl gegeneinander konkurrierender Bauhandwerker allein triige.”**

Nachteile dieser Herangehensweise sind moglicherweise:

» Das Bauen in Selbsthilfe ist langsamer und weniger effektiv als das mit Baufirmen. Das jedenfalls stellte
sich in Bosnien und Herzegowina in Rehabilitations- und Wiederaufbauphase heraus. Einige wenige
ausfithrende Firmen zu koordinieren ist hingegen einfacher, als viele hundert 'Selbsthelfer' zu beaufsich-
tigen. Wenn ohnedies Fehler wegen mangelnder technischer Kenntnisse zu befiirchten sind, ist der Ein-

satz von Baufirmen gerechtfertigt, wenngleich das die Kosten erhoht.

» Selbsthilfe fiihrt, wenn sie durch keine Behorde reglementiert wird und auch von Hilfswerken mangels
Personal nicht kontrolliert werden kann, zu einem unerwiinschten 'Verwildern der Bausitten' (s. a.
Annex A-09), weil Bauten ungeplant neu entstehen oder so verindert werden, da3 sie das Stadtbild
massiv storen. Das ist gerade in historischen Stadtteilen von Bedeutung.**

*** Deshalb empfiehlt die Weltbank in ihrer Lageanalyse zu BuH 1996/97, wenigstens fiir die wichtigen Bauteile (v. a.
Gebaudehiille) Baufirmen einzusetzen (EC/ WB, 1997: 41). Diese Vorgehensweise setzte sich unter den Hilfswerken ohnedies seit

1996 mehr und mehr durch (u. a. bei DRC, CLAS, Hilfswerk Austria, NPA, THW, UMCOR; vgl. Q121: Seebacher, Dez. 1998).

5 Bisweilen wird solche Hoffnung von lokalen Politikern kiinstlich gendhrt, um aus der wegen Untitigkeit anhaltend schlechten

Lage politischen Profit zu ziehen. — Um die Eigeninitiative nicht von vornherein zu blockieren, kann vor allem den Besitzern
privater Wohnhéuser in einer ersten Phase Material und Werkzeug zur Verfiigung gestellt werden, um danach in einer zweiten Phase
den Menschen, die damit nicht zurechtkamen, durch die Bezahlung von Arbeitskraft zu helfen. Der engere Kreis der Sozialfille (i. e.

Alte, Kranke, alleinstehende Frauen) muf3 von vornherein mit bezahlter Arbeitskraft unterstiitzt werden.

346 .. . . - .
Dieses Phanomen zeigte sich {iber lange Zeit in Mostar.

347 Hamdi/ Goethert, 1990: 14.

8 Eine sinnvolle Alternative hierzu ist es, kleine Gruppen fachlich vorgebildeter Handwerker gegen Bezahlung von Baustelle zu
Baustelle ziehen zu lassen, denen die jeweiligen Bauherren mit ihrer Familie und Bekannten als Hilfsarbeiter zur Seite stehen.

349 Vel. die Klagen des IRCICA (1997: 16) und der UNESCO (1997: 74£:84;87;91;169) iiber Verinderungen in der Altstadt
Mostars, die beim Wiederaufbau durch Verdnderungen oder Abrif} entstanden; s. a. Kap. 4.6.2. — Die Behandlung beschédigter
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Das mul3 keineswegs die vollige Aufgabe der Idee bedeuten. Es gibt nicht nur eine Selbsthilfe. Selbsthilfe
sollte immer dann und dort eingesetzt werden, wo sie geeignete Voraussetzungen findet. Wenn bspw. ein
Dorf iiber ausreichend Sachverstand und gemeinsame Initiative verfiigt, kann ihm angeboten werden, daf3
alle durch fachgerechte Selbsthilfe eingesparten Gelder flir zusétzliche BaumalBnahmen an diesem Ort
eingesetzt werden.” Ebenso kénnen einzelne Hilfsempfinger, die Reparaturen in Selbsthilfe zu bewiltigen
imstande sind, hierzu entweder mit einer prioritiren und beschleunigten Anlieferung des Materiales oder
einer leichten Erhohung der an sie ausgegebenen Materialmenge motiviert werden. Stets sollten jedoch die

Hilfsempfanger zur Mitarbeit bei den Hilfsarbeiten verpflichtet bleiben.

Beispiele:

» Sarajevo, Bosnien & Herzegowina, nach Biirgerkrieg, nach 1996. — (1) Das Projekt zur Wohnungs-
rehabilitation von 'Hilfswerk Austria' verteilte Baumaterial und war zunichst ganz auf Selbsthilfe abgestellt.
Bald aber man einem Drittel der Empfanger Arbeitskraft anbieten, weil sie allein nicht weiterkamen. Spétere
Programme sahen nur noch eine minimale Selbsthilfekomponente vor (Hilfsarbeiten), weil die Arbeit mit
Firmen schneller voranschritt. (Q121: Seebacher, Dezember 1998: 23.12.). — (2) Die NGO 'Help' griindete
bei ihrem Rehabilitationsprogramm im schwer zerstorten Viertel Aerodromsko naselje eine Selbsthilfe-
gruppe. Damit gelang es, trotz erh6hten Verwaltungsaufwandes die Kosten zu driicken, einige Bewohner
gegen Lohn zu beschiftigen und auszubilden sowie den Bezug zwischen Quartier und Bewohnern zu inten-
sivieren. (Q121: Seebacher, Dezember 1998: 16.12.).

» Kosovo, Jugoslawien, nach (Biirger-)Krieg, 1999. — Im Kosovo liegt der Hauserbau vor allem in 14nd-
lichen Gebieten traditionell in den Handen der Eigentiimer; die Rehabilitationsprogramme berlicksichtigten
das und boten Hilfe zur Selbsthilfe (Baumaterial). (StZ v. 26.8.99).

+ Guatemala, Erdbeben, Ende der 70er Jahre. — Uber ein Programm des "food for work" schuf die Be-
zahlung in Naturalien einen Anreiz dafiir, eigene Arbeitsleistung zusitzlich zu der zu investieren, die
finanziell entgolten wurde (Snarr/ Brown, 1980: 82).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, nach 1994. — Zum Selbsthilfegedanken beim THW s. Kap. 5.1.3.

* Indien, Erdbeben, 1993. — Der Wiederaufbau sollte weitgehend von den Betroffenen und ohne die
Zwischenschaltung von Unternechmen bewerkstelligt werden. Diejenigen, die aus eigener Kraft einen
Wiederaufbau schaffen konnten, sollten dies auf den alten Parzellen mit einem Maximum an lokal (aus-
reichend) verfligbarem Material wie Naturstein, Lehm und Holz ohne o6ffentliche Hilfe tun, bestenfalls
unterstiitzt durch die Gewahrung giinstiger Kredite. (Desarda, 1994).

» Philippinen, Taifun, 1987. — Um ein von Geldgebern errichtetes Core-House-Element weiter aus-
zubauen, miissen die Betroffenen eigenes Geld investieren und eigene Arbeit leisten. (Gupta, 1990).

3.1.1.3 Fazit

Die Vorteile der verschiedenen Mdoglichkeiten der Reparatur beschiddigten Wohnraumes sind:
* Reparaturen am Bestand leisten einen grundlegenden Beitrag dazu, den obdachlos Gewordenen zur
baldigen Riickkehr in ihre ehemalige Wohnung zu verhelfen.

* Die Reparatur beschiddigten Wohnraumes ermdglicht eine maximale geographische Nédhe zur ehemaligen
Wohnung bzw. zum angestammten Wohnort.

* Sie erlaubt eine Unterbringung in groBer Ndhe zum ortsiiblichen Wohnungsstandard.

denkmalgeschiitzter Bauwerke ist ein weites Problemfeld, das hier nur kurz mit dem Hinweis auf einschlidgige Konventionen (ibs.
die Venedig-Charta von 1996) und Literatur gestreift werden kann. — Nach Bekanntwerden dieser Problematik in Mostar lieferte
das THW in Absprache mit der lokalen Stadtverwaltung schon ab Herbst 1994 moglichst nur an solche Objekte Material, deren
Rehabilitation gekldrt oder wenigstens 'unverddchtig' war, weil keine massiven Eingriffe am Gebdude und fiir das Stadtbild zu
befiirchten waren. Das schrinkte das Problem zwar ein, konnte es aber nicht ganz verhindern.

30 Dariiber berichtete z. Bsp. MC/SEA, das 1998 im Raum Mostar titig war (Q121: Seebacher, Dezember 1998: 29.12.).
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» Sie ist stddtebaulich akzeptabel, weil (bzw. sofern!) sie einen zuvor schon planerisch annehmbaren
Zustand wiederherstellt; (u. U. kommt sie daher ohne erneute, zeitraubende Baugenehmigungen aus).

* Sie vermindert oder vermeidet eine rdumliche und durch die Bauweise unterstrichene Segregation der
Betroffenen und damit ihre Stigmatisierung, soziale Ausgrenzung und neuen politischen Streit.

» Sie vereinfacht die Beteiligung der Betroffenen (Selbsthilfe) an der Rehabilitation ihrer Wohnungen.
[Das trifft ibs. zu auf Selbsthilfemalnahmen.]

» Sie hilft, Genehmigungsverfahren zu verkiirzen oder zu vermeiden, weil sie nur den Urzustand der
Wohnung wiederherstellen will, und beschleunigt somit die Beschaffung von Wohnungen.

» Sie beschleunigt die Beschaffung funktionierenden Wohnraumes, indem sie leichter zu bewiltigende
Aufgaben als erste anpackt. [Das trifft ibs. zu auf die prioritire Auswahl leichter beschédigter Gebaude
fiir die Rehabilitation und auf partielle Reparaturen. ]

Die Nachteile der verschiedenen Mdoglichkeiten der Reparatur beschadigten Wohnraumes sind:

* Es besteht die Gefahr der Fortsetzung alter baulicher und stadtebaulicher Defizite. [Das trifft ibs. zu auf
blofle Reparaturen und planerisch nicht weiter reflektierte MaBnahmen mit einer Selbsthilfekomponente.]

» Fehlende (Bau-)Fachkenntnisse der Bevolkerung (und besonders der stidtischen Bevodlkerung) verlang-
samen die Reparaturen und koénnen zu technischen Problemen fiihren. [Das trifft ibs. zu auf Selbsthilfe-
projekte und spontane Selbsthilfe.]

» Die Schwierigkeit mit unklaren Eigentums- und Besitzverhdltnissen muf3 durch entsprechende zusétz-
liche Duldungsvereinbarungen umgangen werden, damit auch dauernd wohnungslos Gewordene
iibergangsweise in reparablen leerstehenden Wohnungen Unterkunft finden. [Das trifft ibs. zu auf
privaten Wohnraum, iiber den nach seiner Reparatur weniger leicht verfligt werden kann. ]

» Zu geringe Standards riskieren eine geringe Akzeptanz in der Bevolkerung, eine baldige Notwendigkeit
erneuter Hilfe und negative soziodkonomische und damit u. U. politische Spatfolgen. [Das trifft ibs. zu
auf MaBnahmen der Winterfestmachung. ]

» Ausbaufihige Stufenlosungen nicht zu beriicksichtigen und statt dessen 'Einwegldsungen' zu bevorzugen,
verringert die Effektivitdt der Malinahmen zu Lasten der Betroffenen. [Das trifft ibs. zu auf MaBnahmen
der Winterfestmachung. |

* Die Bevorzugung leichter und mittelméaBiger Schadensfille und damit der ohnehin relativ gering Benach-
teiligten mit dem Ziel der raschen Sicherung von Wohnraum und eines schnellen Erfolges kann zu
sozialen Spannungen fiihren. [Das trifft ibs. zu auf Reparaturen an leichter beschddigten Héausern. ]

* Es besteht eine erhohte Gefahr des wilden Bauens, der durch geeignete Instrumente gesteuert werden
muB. [Das trifft ibs. zu auf Selbsthilfeprogramme und spontane Selbsthilfe. ]

* (Der Aufbau eines logistischen Apparates zur Verteilung von Baumaterialien trdgt nur anfangs und nur
scheinbar zu einer Verteuerung solcher Hilfsprogramme bzw. zu einer Verringerung ihres Nutzens bei.
Denn er kann nach Ende der Arbeit zur weiteren Nutzung in das FEigentum der jeweiligen Gemeinde
iiberfiihrt werden.)

Folgerungen fiir die Bausteine der Reparatur beschiddigten Wohnraumes:

Die Reparatur beschiadigter Wohnungen und Wohnhduser ermoglicht es, vielen Menschen in relativ kurzer
Zeit mit der Wiederbeschaffung von Wohnraum zu helfen. Das erfordert die Beschaffung und Verteilung
von Baumaterialien durch ein vom Schadensgebiet weitgehend unabhingiges logistisches Instrumentarium
(Lager, Fahrzeuge, Arbeitskrifte). Alle Mallnahmen sollten als Stufenlosungen angelegt sein und keinen zu
niedrigen Standard aufweisen, weil das den kurzfristigen Zielen (Lebensrettung, Wiederansiedlung, Vermei-
dung von Migration) zuwiderlduft und langfristige negative Nebenwirken hat (Schwierigkeiten beim sozia-
len und wirtschaftlichen Wiederautbau, Gefahr der Verslumung). Wegen des "Aktualismus" vieler Hilfs-
organisationen, die schnell Hilfe leisten und dann weiterziehen wollen (Loda, 1990: 16-21), wird diese Art
der Hilfe im frithen Stadium nach den Zerstdrungen zu selten praktiziert. Die Betroffenen konnen — und
sollten — bei der Entscheidung und Durchfiihrung der MaBBnahmen beteiligt werden. Hierdurch wird eine
groflere Akzeptanz in der Bevolkerung erreicht, den Betroffenen das Gefiihl groferer Unabhingigkeit
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gegeben und ihnen eine Moglichkeit zu Beschéftigung (mit therapeutischer Qualitit) geboten sowie die
Projektkosten gesenkt bzw. eine groBere Flichenwirksamkeit erzielt (Hilfe fiir mehr Betroffene). Sozialfille
sind durch die Gestellung bezahlter Arbeitskriifte zu unterstiitzen. Ahnliches kann bei einem groBen Defizit
an Fachkenntnissen auch fiir andere Personenkreise notig werden. Ein Mangel an Arbeitskraft gefdhrdet
diese Herangehensweise. Stidtebaulichen und technischen Risiken einer unsachgemidBen Anwendung der
Baumaterialien ist durch geeignete Planung und Kontrolle der Arbeiten vorzubeugen. Die Ausgabe von
Baumaterial anstelle von Geldern macht eine Zweckentfremdung der Hilfe weniger wahrscheinlich.

Die hauptsichlichen Vorteile gegeniiber den SBS, die sich mit der Schaffung von Ausweichwohnraum
befassen (SBS 08-13), sind die hohere Wahrscheinlichkeit der Betroffenenbeteiligung, eine direktere
Investition in den Wohnraumbestand, ein hoherer Standard der Unterbringung, eine geringere soziale
Belastung der betroffenen Gesellschaft durch mehr Privatheit und grofere Niahe zum Gewohnten sowie die
bessere stidtebauliche Anpassung der MaBnahmen.

Die hauptsichlichen Vorteile gegeniiber den SBS, die die dauerhafte Beseitigung des Wohnraumdefizites
anstreben (SBS 14-19), sind die schnellere Beschaffung von Wohnraum und die geringeren Kosten.

Die hauptséchlichen Nachteile gegeniiber den SBS, die sich mit der Schaffung von Ausweichwohnraum
befassen (SBS 08—13), sind eine in der Anfangszeit langsamere Beschaffung von bezugsfertigem Wohnraum
und oft hohere Kosten. Aullerdem bietet eine stark verstreute Unterbringung der obdachlos Gewordenen den
humanitdren Organisationen den Nachteil, weniger aufzufallen (schlechtere Wahrnehmbarkeit ihrer
Leistungen), der gastgebenden Gemeinde hingegen das Manko, ihre 'Neubiirger' weniger leicht kontrollieren
zu konnen.

Die hauptséichlichen Nachteile gegeniiber den SBS, die die dauerhafte Beseitigung des Wohnraum-
defizites anstreben (SBS 14-19), sind zum einen das durch die kiirzere Planungszeit provozierte Risiko,
stddtebauliche und bautechnische Defizite fortzusetzen oder zu verursachen, sowie zum anderen (fiir die
Betroffenen) ein geringerer Standard der Unterbringung.

3.1.2 Gruppe der Strategiebausteine fiir die Schaffung provisorischen Ausweichwohnraumes
3.1.2.1 Einfiihrung

Vorab: Die hier im folgenden besprochenen Wege konzentrieren sich auf die provisorische Bereitstellung
von Ausweichwohnraum. Weitere Losungen, die alternativen Wohnraum an die Stelle verloren gegangener
Wohnungen setzen wollen, werden weiter unten bei den Strategiebausteinen 14 bis 19 diskutiert, haben

jedoch ihren Schwerpunkt auf der dauerhaften Losung von Wohnraumproblemen.

Das Ziel der Interventionen, die dieser Strategie folgen, ist die voriibergehende Verfiigbarmachung alter-
nativer Wohnstétten anstelle der bisherigen, die beschéddigt oder zerstort bzw. durch den Kriegsverlauf
unerreichbar geworden sind. "Die Stufen der Unterbringung reichen [...] von der Notunterkunft [...] tiber
die nicht abgeschlossene Wohnung, die sich mehrere Haushalte teilen miissen [...], bis zur abgeschlossenen
Wohnung, die aber hoher belegt wird und im Standard reduziert sein kann."**' Zur Leistung von Nothilfe
werden vor allem die provisorischen Notunterkiinfte eingesetzt. Damit wird Zeit gewonnen, beschiadigte
Wohnungen zu reparieren, zerstdrte zu ersetzen oder den durch die Kriegswirren blockierten Weg in die

ehemalige, noch intakte Wohnung freizumachen.

33! BMRBS/ Weeber, 1992: 9; das Zitat entstammt (allerdings) nicht Uberlegungen {iber ausgesprochene Fliichtlingsunterbringung
im Krisengebiet, sondern einer Untersuchung iiber die Beschaffenheit bzw. die Beschaffung von Asylwohnheimen in Deutschland.
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Wenn die Versorgung mit Wohnraum anders nicht gewihrleistet werden kann oder soll, werden Not-
unterkiinfte errichtet oder bereitgestellt bzw. von den obdachlos Gewordenen spontan bezogen. Ausweich-
l6sungen, die von den Betroffenen selbst gefunden werden, sind zum einen die Einquartierung bei Familien,
die noch iiber ein funktionierendes Haus verfiigen (SBS 10), zum anderen der spontane Einzug in leer-
stehende Gebédude (SBS 11), zum dritten die Suche nach Zuflucht in notdiirftig hergerichteten Ruinen,

Kellern und Stillen.**?

Weitere Notlosungen stellen die Herstellung sogenannter erweiterbarer 'Kernhiuser'
(core houses), die neu gebaut werden oder als 'Haus im Haus' in beschddigten Gebduden entstehen konnen
(SBS 12), und die einfache Bereitstellung von Bauland (SBS 13) dar.

Notunterkiinfte konnen zentral (massiert, in Form eines Fliichtlingslagers; vgl. SBS 08) und dezentral (nahe
der beschédigten Gebéude; vgl. SBS 09) angeordnet sein. Sie konnen neu angelegt werden (und damit zusitz-
lichen Wohnraum schaffen) oder durch Umbau und Umnutzung bestehender Liegenschaften entstehen. Sehr
oft sind Notunterkiinfte wegen ihrer funktionalen, technischen, baulichen, dsthetischen, siedlungsplanerischen
und sicherheitstechnischen Situation nur voriibergehend geeignet, dem Problem zu steuern, und miissen in
kurzer Frist ersetzt bzw. erweitert und verbessert werden. Den Betroffenen muf} baldiger Ersatz in Aussicht

gestellt werden, der ihnen mehr Wohnflache pro Kopf und mehr Privatheit bietet und sie weniger der Gefahr

sozialer Segregation durch rdumlich, optisch und funktional defizitdre Wohngebdude oder -siedlungen aussetzt.

3.1.2.2 Strategiebausteine 08—-13:

SBS 08 der Unterbringung in Gemeinschaftsunterkiinften und Fliichtlingslagern

Vorab: In diesem Kapitel seien nur kurz die Grundziige dieses Ansatzes wiedergegeben, um sie in die Syste-

matik einzureihen. Umfassendere Auskunft zu diesem Thema geben Davis/Lambert, Ellis und SCHR.353

Beschreibung: Wenn entweder die Verhéltnisse es diktieren (Flucht und Vertreibung; ginzliche Zerstérung
der ehemaligen Wohnungen; Gefahren) oder politisch Verantwortliche so entscheiden (incl. der Hilfswerke),
werden die Menschen nicht in ihren ehemaligen Wohnungen oder nahe dabei untergebracht, sondern in
Gemeinschaftsunterkiinften und Fliichtlingslagern (Camps). Fliichtlingslager anzulegen, verfolgt das Ziel,
auf engem Raum fiir eine Vielzahl von Menschen in moglichst kurzer Zeit Unterkunft zu bieten. Kennzeich-
nend fiir neu erbaute Fliichtlingslager sind die groBe Zahl der untergebrachten Menschen®** auf einer groBen
zusammenhdngenden Fliche, ein hinsichtlich des Platzangebotes und der technischen Ausstattung stark
reduzierter Standard der Unterkiinfte, eine standardisierte Wohnform und meist vorgefertigte elementierte
Gebidude oder Behelfsbauten in schematisierter Anordnung, eine daraus resultierende relativ groffie Anony-

mitét der Anlage sowie ihre Abgeschlossenheit nach aulen, oft auch ihre abgelegene Lage. Benotigt werden

332 Der Unterschied zu der unter SBS 01 beschriebenen Herangehensweise liegt darin, da dort Wohnungen winterfestgemacht

werden, wihrend hier Bauten genutzt werden, die iiblicherweise nicht der Behausung von Menschen dienen.

353 Kap. 17 von Davis' und Lamberts Werk "Engineering in Emergencies" (1995) befaf3t sich mit den Aspekten des Fliichtlingslager-

baus (mit Unterkiinften und Infrastruktur). — Ellis' Dissertation "An Evaluation of Shelter Projects and Policies for Refugees and
Displaced Persons in the Republic of Croatia" (1996) fokussiert besonders auf soziale und wirtschaftliche Folgen dieser Art der Un-
terbringung. — SCHR befalit sich mit Minimumstandards fiir die Anlage von Fliichtlingslagern (SCHR, 1998: 14-20 [Unterkap. 5]).

334 Cuny berichtet von Camps in Indien mit bis zu 250.000 Menschen und mehr (Cuny, 1977: 126).
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ausreichend weite Flachen mit der Mdglichkeit, die notige Anschliisse (Wasser, Abwasser, Wege, Elektri-
zitit) zu legen.’> Die Behausungen selbst sowie technische und soziale Infrastruktur werden neu gebaut. Die
Unterbringung in Fliichtlingslagern bietet meistens nur voriibergehend Schutz fiir Personen ("protection”
durch Umsiedlung), kann aber auch ein Instrument fiir deren dauerhafte Neuansiedlung sein ("durable
solution"; vgl. USCR, 1997: 51).

Von eigentlichen Fliichtlingslagern unterscheiden sich sogenannte 'Sammelzentren', die aus der Um-

3% Damit fallen

wandlung bestehender, meist 6ffentlicher Gebdude in Gemeinschaftsunterkiinfte entstehen.
diese allerdings fiir die ihnen urspriinglich zugedachten Aufgaben aus (Bsp.: Kreutner/ Suden, 1996: 8f), und
spiter werden an ihnen recht teure Reparaturarbeiten nétig.”>’ Je nach GroBe der Riume (Hotelzimmer,
Klassenrdume oder Sporthallen) und Dauer ihrer Nutzung (wenige Tage oder mehrere Monate) sind die
Gebiude umzubauen. Vor allem sind grof3e Rdume zu unterteilen, Sanitdranlagen zu erweitern und ggfs. das
Heizungssystem anzupassen. Auch diese 'Sammelzentren' weisen zwar eine hohe Belegungsdichte auf, aber
sie beschrianken sich auf ein Gebédude, das bereits zum Bestand gehort, und verringern so die Anonymitét

und Ausgegrenztheit etwas.

Kommentar: Bei der Anlage eines Camps ergeben sich meist mehrere Stufen: Die erste sieht einen
notdiirftigen Schutz vor der Witterung in Zelten o. 4. vor. Sie kann entfallen, wenn schnell eine klimatisch
und vom Wohnfldchenverbrauch her vertréglichere Losung mit festeren Bauten beschafft werden kann. Sie
ist aber anzuraten, wenn die Lebensdauer eines Fliichtlingslagers von vornherein als gering einzuschétzen
ist, wie das im Fall der Kosovo-Fliichtlinge 1999 in Mazedonien (FYROM) und Albanien zutraf. Danach
erfolgt, an anderer Stelle oder durch Umwandlung am gleichen Ort, ein stabilerer Ausbau sowohl
hinsichtlich der baulichen Struktur (Baracken, Container, Kernhduser aus Mauerstein etc.; s. SBS 12) als
auch beziliglich der Infrastruktur (Sanitdranlagen, soziale Einrichtungen, Verwaltung, Wegenetz u. a.). In
einer weiteren Stufe konsolidiert sich das Lager in baulicher Hinsicht (Aus-, An- und Umbau). Prinzipiell ist
vom klassischen 'Provisorium' Fliichtlingslager anzunehmen, daB3 es wesentlich iiber die geplante Zeit hinaus
genutzt werden wird. Dementsprechend ist seine Anlage in infrastruktureller, baulicher und sozialer Hinsicht
sorgfiltig zu gestalten.**®

Die Einrichtung von Fliichtlingslagern kann auch nach Ende groer Wanderungsbewegungen noch nétig
sein. Denn etliche obdachlos Gewordene, die zundchst in privaten Wohnhéusern unterkamen (s. SBS 10),
miissen dort bald Wasser, Elektrizitidt, Heizung, und manchmal sogar Miete zahlen. Bei gleichzeitiger
schlechter Aussicht auf Einkommen veranlaft sie das, in Fliichtlingslager umzuziehen (Auffanglager), da

dort diese Leistungen kostenlos gestellt werden (Ellis, 1996: 198). Oder die Wohnflache in solchen Massen-

3% Cuny (1977: 134;140-142) unterscheidet Fliichtlingslager danach, ob sie (a) auf einer fast ebenen Flidche (‘topographieneutral’)
liegen oder (b) ihre Anlage stark durch das Geldnde bestimmt wird ("circular camp" auf Hiigeln; "linear camp" entlang von Strafen,

Seen u. dgl.; "triangular camp" auf Inseln oder in unregelméBigem Terrain).
336 Solche "collective centres" entstehen bspw. in Schulen, Hotels usw.; (Unterscheidung in Anlehnung an Ellis, 1996: 119f).
337 In Kroatien ficlen 1993/94 fiir die Hotels nach langerer Belegung mit Fliichtlingen und Vertriebenen Renovierungskosten von

1.000 bis 2.000 DM pro Bett an (Mossberg/ Wong Jere/ Astrand, 1994: 50). — Siehe auch das Beispiel zu Mostar.

338 Vgl. a. Ebinger/ Messner/ Riiegg/ Biittner/ Bierschenk (2000). Die Autoren betrachten "das Argument des temporédren Charakters

von Fliichtlingslagern [...] [als] grundsdtzlich unzuléssig" (ibidem: 33).
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quartieren wird als Puffer fiir kreuzweise Riicksiedlungsaktionen benétigt (Ubergangslager),” die eine
Raumung besetzter Wohnungen bzw. die Umsiedlung der 'Zwischennutzer' erfordern, bevor die urspriing-
lichen Bewohner in sie zuriickkehren konnen. Die Einrichtung von Massenunterkiinften bedarf zweier
Analyse- bzw. Planungsstufen: Zuerst hat die Auswahl eines geeigneten Terrains zu erfolgen, sodann die
Planung im Inneren des Camps.**

Das Anlegen von Fliichtlingslagern ist oft unvermeidlich, wenn Betroffene zu schiitzen sind. Sie knnen
aber nicht unmodifiziert als Dauerlosungen verwendet werden. Organisierte Unterbringung ist zwar nicht
generell als eine schlechte Losung abzulehnen, wohl aber dann, wenn sie Trennung und Marginalisierung
ihrer Bewohner fordert und deren Selbsténdigkeit unterminiert (vgl. Ellis, 1996: 140). Sie miissen deshalb
nicht nur die notwendige technische Infrastruktur liefern, sondern auch soziale Einrichtungen (v. a. Schulen)
und Erwerbsmdglichkeiten mitbedenken. Sie miissen anpassungsfihig und ausbaubar angelegt werden, und
Anpassung und Ausbau miissen auch tatséchlich erfolgen. Auch letzteres fillt durchaus noch in die Verant-
wortlichkeit der Hilfsorganisationen.*® Sie bieten allzu oft den Betroffenen zwar einen kurzfristigen Schutz

vor Gefahren, der u. U. nicht einmal kostengiinstiger als andere L3sungen ist.’®*

Gleichzeitig aber liefern sie
sich und den Geldgebern einen Vorwand,*® sich unmittelbar danach weiterer Hilfeleistungen zu enthalten.
Die Betroffenen setzen sie dann der nun neuen Gefahr aus zu 'verslumen'.*** Diese Gefahr nimmt zu je mehr
der bauliche, stiddtebauliche und soziookonomische Standard der Provisorien abnimmt.

Fertiglosungen anzulegen, wie sie der Bau von Barackensiedlungen u. dgl. darstellt, ist nur in der aller-
ersten Phase der Not gerechtfertigt, ansonsten aber iiberfliissig oder sogar unverantwortlich, weil sie weder
technisch noch sozial eine auf Dauer befriedigende Antwort geben. Wo immer moglich, sind sie deshalb zu
vermeiden.’® Sie liegen oft funktionell und visuell schlecht angebunden an abgelegenen Orten, weil die
Nutzung besserer Lagen nicht gestattet wird.’®® Thre Lage und die damit verbundene geringe Aussicht auf
wirtschaftliche Aktivititen fithren deshalb zu einer schlechten Beleumundung ihrer Einwohnerschaft, von
der sie sich auch mittelfristig kaum befreien konnen. Ahnliches widerfihrt ihnen, wenn sie durch eine linger
dauernde Unterbringung in 6ffentlichen Gebduden deren Nutzung (Bsp. Schulunterricht) fiir die Ortsanséssi-

gen verhindern. Beides flihrt a la longue zu sozialen Spannungen. Die segregierende Wirkung von Fliicht-

339 Vgl. a. Ebinger/ Messner/ Rilegg/ Biittner/ Bierschenk, 2000: 34.
360 Vgl. SCHR: "site selection" und "site planning" (SCHR, 1998: 14-20 [Unterkapitel 5]).

31 Gerade im Bereich der Wohnungsversorgung sind die Folgen der Tatigkeit von 'Abkipp-Organisationen' besonders verheerend,

weil sich eine Verslumung und soziale Degradation der Betroffenen einstellen kann.

392 Howard/ Mister 1981: 164f, — Experimente mit neuen Materialien (Polyurethanzelte: bessere Isolierung, geringeres Gewicht)

zeigten in den 70er Jahren, da3 die Transportkosten dennoch hoch blieben und die Unterkiinfte wegen ihrer Fremdartigkeit von den
Betroffenen nicht angenommen wurden (vgl. UNDRO, 1982: 28f; vgl. Sagov, 1981: 184, der das Haupthindernis in der aus tech-
nischer Sicht unbegriindeten Voreingenommenheit sicht). Aulerdem bendtigte man zu ihrer Verarbeitung eine besondere Ausbil-
dung und besondere Maschinen und Werkzeuge. — Neumann/ UNHCR (1992: 7f) kritisieren hohe Heizkosten bzw. die Probleme

der Heizmaterialbeschaffung bei sog. 'winterfestgemachten' Zelten.

393 Wenn sie sich sagen konnen, das Problem sei in den Augen der Medien und damit vor der (Geberland-)Offentlichkeit geldst.

364 Geipel/ Pohl/ Stagl et al. lassen fiir Notunterkiinfte nur die Alternativen "»Slum« der Hoffnung oder der Verzweiflung?" erken-
nen, ohne positive Konnotationen einzurdumen (1990: 39; wohl der Stoke'schen Unterteilung von Slums in 'slums of hope' und

'slums of despair' von 1962 folgend [hierzu vgl. Mathéy, 1992: 379]).

365 Hamdi/ Goethert (1990: 14). — SCHR spricht im Zusammenhang mit temporarer Fliichtlingsunterbringung vom "least preferred

scenario" (1998). — Davis/ Lambert (1995: 556f) widmen dem Thema "Avoiding refugee camps" eine eigenes Unterkapitel und
stellen andere Moglichkeiten eindeutig iiber den Lagerbau: die Einquartierung bei Gastfamilien; die Unterbringung in kleineren
Einheiten umgenutzter Gebaude; sowie Selbsthilfeansitze, die Land- und Baumaterial zuteilen.

366 Vergleiche Anmerkung 406 bei SBS 13.
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lingslagern und ihres jeweiligen Gebédudetyps (Baracken, Container, Zelte) hat den Bewohnern stets
geschadet. Dies und die durch sie gebotene Moglichkeit, die Bewohner leicht zu kontrollieren, haben zu
allen Zeiten — in Sonderheit seit Mitte des 19. Jahrhunderts — dazu gefiihrt, daf} sie von der Politik als
repressives Element verwendet wurden.’®” Die Assoziation des Begriffes 'Lager' mit den Ideen 'billiger
Unterbringung' und 'zwangsweiser Unterbringung' muf3 deshalb bei der Betrachtung der Vorteile ihrer
schnellen und kostengiinstigen Errichtung — die gerade die humanitire Hilfe veranlassen, diese Losung
anzuwenden — mitbeachtet werden. Insbesondere sind die Nachteile ihrer groen Reparaturanfalligkeit und
relativ hoher Betriebskosten in Betracht zu ziehen.”®® Da Notunterkiinfte zumeist in sehr groBer Zahl und in
kurzer Zeit an einem Ort entstehen, werden die Betroffenen — Fliichtlinge ebenso wie die Gastgemeinde —
selten an der Entscheidungsfindung beteiligt. Das bedeutet zusammen mit ihren sozio6konomischen Nach-
teilen das Risiko einer geringeren Akzeptanz dieser Art von Losung bei ihnen.

Allerdings bieten Lagerlosungen den Hilfsorganisationen den Vorteil der besseren Kalkulierbarkeit
(Wohn- und Dienstleistungsfliche pro Kopf, Hygienestandards, Kosten etc.). Auch ist die Massierung der
Unterbringung an einem Ort hinsichtlich der Sichtbarkeit der HilfsmaBnahme fiir Hilfsagenturen vorteilhaft
(visibility, s. SBS 38).

Die Umnutzung offentlicher Gebdude und ggfs. auch von Fabrikhallen in provisorische Wohnanlagen
hiangt wesentlich von deren Vorhandensein und Verfiigbarkeit ab; sie ist wenig wahrscheinlich in ldndlichen
Gebieten. Sie bendtigt die vorherige planerische und bauliche Adaption der Rdumlichkeiten (s. SBS 08), die
durch Anwendung einfacher MaBBnahmen (Holztrennwénde etc.) beschleunigt werden kann. Die Umnutzung
bestehender Gebiude wird oft wegen der Schnelligkeit der MaBnahme gewahlt.*®

Fliichtlingslager, die spontan durch Landnahme der Betroffenen entstehen, stellen prinzipiell die gleiche
Problematik dar wie geplante und vorbereitete. Sie bringen allerdings einige zusétzliche Schwierigkeiten
durch fehlende Struktur, 'Eigentums'-streitigkeiten, schlechte Auswahl des Gelandes u. dgl. mit sich.’”® Die
Einbeziehung von Selbsthilfe bei der Anlage von Fliichtlingslagern kann, zumal wenn unter Zeitdruck
gearbeitet wird, besonders in der Anfangsphase eher hinderlich sein.’”' Denn sogar das Aufschlagen von
(GroB-)Zelten bedarf spezieller Kenntnisse, in die einzuweisen im Ernstfall die Zeit fehlt. Wenn die Eile
geringer ist, kann und soll stufenweise mehr Arbeit von den Bewohnern eines Camps selbst getragen werden
— nach Moglichkeit gegen Bezahlung. Eigenleistung wird dann vor allem in der Konsolidierungsphase von
den Bewohnern beim Umbau ihrer Hauser oder der Verbesserung der gemeinsamen Infrastruktur erbracht.
Dazu sind die ndtigen Materialien zu stellen und Planungen vorzubereiten. So kann langfristig ein ehema-

liges Lager in eine normale Siedlung umgewandelt werden.

367 "Das 20. Jahrhundert wird als Jahrhundert der Lager in die Geschichte eingehen" (M. Foucault und Z. Baumann, wiedergegeben
in der StZ v. 18.10.99), was die Lager jedoch (U. Herbert zufolge) keineswegs zu einem "Zukunftsmodell" werden 148t (ibidem). —
Vgl. a. die Unterbringung Asylsuchender in menschenunwiirdigen australischen Internierungslagern (StZ v. 5.2.01).

3% yol. BMRBS/ Weeber, 1992: 244.
369 Vgl. Schulz (1994: 138) iiber Maflnahmen in Deutschland nach Ende des Zweiten Weltkrieges.
370 Vgl. a. SCHR, 1998; vgl. a. Ebinger/ Messner/ Rilegg/ Biittner/ Bierschenk, 2000.

7! Es sei denn, die Menschenmenge wiére verglichen mit den Hilfskréften {ibergrofl (Ruanda, 1994) und/oder die Zelttechnik wére
sehr einfach (z. Bsp. bei Notzelten von OXFAM aus Plastikplanen; s. Howard/ Spice, 1989).
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Eine billige Notlosung niedrigsten Standards, die jedoch bei kalter Witterung nicht in Frage kommt, ist
es, Folien, Schniire und Stibe zu verteilen, um improvisierte Zelte zu errichten.”’* Sie wird wegen ihrer Ein-
fachheit hier genannt; sie kann jedoch nur eine voriibergehende MaBinahme wiahrend weniger Tage oder
Wochen sein und bedarf in allen Fillen umgehender Uberlegungen, wie sie ersetzt werden kann. Ein weite-
rer Sonderfall provisorischer Massenunterkunft ist die Umnutzung von Schiffen oder Eisenbahnwaggons,
weil sie durch ihre Art und Bauweise das fiir die Betroffenen besonders schwer zu ertragene Stigma einer
'fliichtigen Fliichtlingsunterkunft' tragen.

Bei fortdauerndem Risiko von Kriegshandlungen ist die 'Bombensicherheit' der Unterkiinfte selbst wich-
tig oder es miissen Schutzraume in unmittelbarer Néhe angeboten werden, weil Zelte, Container u. dgl. leicht

zu todlichen Fallen werden kénnen. Sie werden deshalb oft gar nicht erst angenommen und bezogen.’”

Beispiele:

* Friaul, Italien, Erd-
beben, 1976-77. —
Viele obdachlos
Gewordene kamen
zundchst in groflen
Zelt- oder Wohn-
wagensiedlungen oder
in Schulen und Sport-
stadien unter und wur-
den dann in die im
Winter nicht fiir Tou-
risten genutzten Hotels
oder Schlafwagen um-
gesiedelt (Di Sopra,
1992: 53-64; Geipel/
Pohl/Stagl,1990:31,36;
Quarantelli, 1982:278f;
UNDRO, 1982:71).
Um die Hotels zu riu- ‘ : SRR
men, wurden in acht Abb.5:  Baracken bei Gemona/ Friuli; einige Indizien weisen darauf hin, da3 man sich
Monaten bis zum hier auf langere Dauer eingerichtet hat (Antennen, Briefkasten, Auto, Hauskatze,
nichsten Sommer fiir an die Behelfshauser riickwirtig angebaute Verschlige) (Quelle: A.S., 1996)

ca. 70.000 Menschen

etwa 21.000 vorgefertigte Unterkiinfte gebaut. Die Baracken, die zundchst im Ausland, spiter auch in der
Region gekauft wurden, boten fiir ca. 1.700 US$ durchschnittlich 12 m* Platz pro Kopf (Norsa, 1981: 177f).
Einige davon hielten sich iiber 20 Jahre und wurden am Ende von sozialen Randgruppen gewohnt.*”*

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg. — Der DRC legte drei Fliichtlingslager in Jablanica bei
Mostar an; s. Kap. 5.2.1.

* Mostar, Biirgerkrieg, 1993/94. — Die Stadtverwaltung Mostars hatte Schulen (z. B. die Baufachschule an
der Avenija) flir Vertriebene freigemacht. Sie litten allerdings in kiirzester Zeit schwer unter Abnutzung,
Diebstahl und Vandalismus, besonders sdmtliche Installationen und holzernen Bauteile (Heizmaterial!).
(Quelle: eigene Recherche).

372 Vgl. Howard/ Spice, 1989.

373 Cuny (1994: 157): "tent and light weight structures [...] make tempting targets for artillery and bombers". — Vergleiche auch
Kap. 2.2.4.2; vgl. a. das Beispiel von Cap Anamur in Kap. 5.2.6. — Die Haltung mancher Hilfswerke, sie seien an Friedensschaf-
fung interessiert und wollten mit Unterstdnden keine (obschon nur defensiven) 'militdrischen’ Strukturen liefern, ist mindestens im
Falle der Absicherung von Unterkiinften inakzeptabel: Thre Bewohnerlnnen wiirden zu Geiseln der Verhéltnisse. Fliichtlingen kann
nicht verweigert werden, wonach die Mitarbeiter der Hilfsorganisationen selbst streben: ndmlich Sicherheit. Sind also die Unter-
kiinfte in den Augen der BewohnerInnen zu sehr gefédhrdet, sind Sicherheitsmafinahmen zu ergreifen (vgl. Ellis, 1996: 186).

3 Quelle: eigene Ortsbegehung in der Gegend um Gemona/ Friuli, 1998. — Siehe Abb. 5.
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« Capljina, nach Biirgerkrieg, 1994. — Hier errichtete die deutsche NGO Cap Anamur als 'Musterbeispiel'
schlechter Fliichtlingsunterbringung ein Camp in ausrangierten Eisenbahnwaggons. Siehe hierzu Kap. 5.2.6.

* Raum Tuzla, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1995-96. — In Doérfern unweit von Tuzla
schaffte der Umbau einer Schule und einer Turnhalle in Appartmenteinheiten bzw. in Einzelrdume neuen
Wohnraum fiir Vertriebene (Kreutner/ Suden, 1996: 8).

» Kroatien, wahrend des Balkankrieges. — In Kroatien gab es offiziell 97 Sammelunterkiinfte, die in zwei
Grundtypen unterteilt werden konnten: in extra fiir diesen Zweck errichtete camps®” und in collective
centres (Sammelzentren), die aus meist offentlichen, zu diesem Zweck adaptierten Vorkriegsgebéduden
entstanden (Hotels, Schulen, Firmenferienheime, Kasernen, Arbeiter- und Studentenwohnheime u. dgl.). Sie
beherbergten jeweils wenige Hundert bis etliche Tausend Fliichtlinge und Vertriebene. Zunédchst von huma-
nitdren Organisationen und dem kroatischen Staat eingerichtet, wurden sie spéter vom Staat (ODPR) weiter-
betrieben (Ellis, 1996: 119-135).

» Kosovo, Jugoslawien, (Biirger-)Krieg, 1999. — In Albanien und Mazedonien (FYROM) errichtete man
innerhalb weniger Tage Zeltstddte fiir einige 10.000 Menschen, incl. Sanitéreinrichtungen und einer Not-
wasserversorgung (StZ v. 9.4.99). Auch Bosnien und Herzegowina nahm Fliichtende auf (ODI, 1999-a).

» Hamburg, Stadtbrand, 1842. — 20.000 obdachlos Gewordene wurden zunéchst in 6ffentlichen Gebau-
den, danach in Militdrzelten und in auf drei Jahre konzipierten Baracken untergebracht. Die Notbehelfe wur-
den zu je nach Nutzung und GroBe gestaffelten, niedrigen Sétzen vermietet. (Faulwasser, 1892 [1978]: 32f).

* Deutschland, im II. Weltkrieg und danach. — Siehe Annex A-15.

» Allgemeineres zum Bau von Fliichtlingslagern mit PVC-Folie und/oder Wellblech vgl. Davis/ Lambert
(1995: 560;56811;577;612f) und Howard/ Spice (1989).

SBS 09 der Aufstellung dezentraler Raumzellen

Beschreibung: Statt Notunterkiinfte zu Fliichtlingslagern zusammenzufassen, konnen sie auch iiber das
betroffene Gebiet verteilt werden. Sie werden dann in unmittelbarer Néhe der beschddigten Wohnungen
entweder auf deren Grundstiick oder auf 6ffentlichem Grund errichtet (Stralen, Pldtze, Parks). Durch diese
Form der Unterbringung der obdachlos Gewordenen kann eine Massierung an einer Stelle vermieden werden
und es mul} keine neue Infrastruktur errichtet werden. Zudem behalten die Menschen Kontakt zu ihrem
Haus, das sie aus Angst vor Pliinderungen®’® oder, was auf dem Lande wichtig ist, in Sorge um ihr Feld und
Vieh nicht allein lassen wollen. Die Unterkiinfte selbst sind zumeist Ready-mades (Baracken, Container), die
die Generation erster Provisorien (Zelte) ablosen. Thre Aufstellung bedarf gewisser baulicher Vorbereitungs-
arbeiten fiir Fundamente und Anschliisse. Sie darf nachfolgende Reparaturarbeiten am eigentlichen Wohn-

haus nicht stéren (Durchfahrt von Maschinen, Lagerung von Baumaterial, Geriistbau etc.).

Kommentar: Schnelle 'Einweg-Provisorien' einzusetzen, ist zwar kurzfristig effizienter, aber unter dem
Strich teurer. Denn sie sind nicht ausbaufihig und miissen ersetzt werden. Piepenburg®”’ lehnt deshalb ihre
Verwendung ginzlich ab, und BMRBS/ Weeber (1992: 244f) raten wegen der Nachteile hinsichtlich ihrer
Anschaffungs- und Betriebskosten von ihnen ab. Wegen ihres Aussehens ('Kistenform'), der verwendeten
Materialien und ihrer oft schlechten Standorte (auf 'Restflichen') verursachen sie einen Statusverlust fiir ihre

BewohnerInnen und verhindern Integration (s. Kap. 3.1).

373 Sie wurden auch settlements oder villages genannt. Es handelte sich zumeist um Barackenkolonien; Sonderformen waren

Containersiedlungen und die Unterbringung in Eisenbahnwaggons.

376 Bej Sicherung durch Vergitterung oder Verbretterung wird trotzdem eingebrochen, um zu pliindern, das Gebaude als Miillhalde

und Toilette zu nutzen oder um dort zu spielen (Kinder): Nur Nutzung sichert!
377 Piepenburg, 1947: 1.
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Fundamente und Anschliisse sind bei dezentraler Aufstellung aufwendiger als in Camps, wo z. Bsp.
Flachenfundamente gegossen werden konnen und eine einzelne Wasser- oder Stromleitung mehr Menschen
versorgt. Die Dezentralitét dieser Losung ist fiir die Betroffenen von Vorteil, weil sie nicht von ihrem Besitz
getrennt werden und nicht die negativen Effekte der Massenunterbringung aushalten miissen ('Lagerkoller',
Segregation). Sollte allerdings die bestehende Infrastruktur in der Gemeinde stark in Mitleidenschaft
gezogen sein, so ist eine Verteilung von Wasser oder Elektrizitit erheblich schwieriger als in einem zentra-
len Fliichtlingslager. Losungen sind Notwasserversorgungen iiber Aufbereitungsanlagen, Tanks und 6ffent-
liche Zapfstellen. Ein weiteres Hindernis ibs. in stddtischen Gemeinden ist die Abwasserentsorgung, wenn
die Kanalisation beschédigt ist und Spiilwassermangel die Rohre verstopfen 146t. In ldndlichen Bereichen
koénnen u. U. vorhandene Brunnen bzw. Abortgruben den Bedarf weiterhin decken.

Die Aufstellung vorgefertigter Raumzellen in engen Altstddten kann wegen des geringen Querschnittes
der Zufahrtsstralen problematisch sein. Am Beispiel Mostar zeigte sich, dafl die Stadtverwaltung keine
solchen Provisorien wollte,””®

des Stadtbildes befiirchtete.

weil sie deren Verbleib auf lange Sicht voraussah und eine Beeintrachtigung

Im weiteren Sinne kann auch die Erstellung von Kerngebauden (s. SBS 12) bzw. die Reparatur eines
Teils der ruinierten ehemaligen Wohnbauten (Wohnflache mit Nebenrdumen; s. SBS 02) zu diesem Ansatz

gerechnet werden.

Beispiele:

* Umbrien, Italien, Erdbeben, 1998. — Einige geschéddigte Familien verfligten iiber Wohncontainer direkt
beim Haus. Das garantierte ihnen grofe Nihe zu ihrem Eigentum und zu den bestehenden Hausanschliissen
und ermoéglichte eine bessere Bewachung bzw. eine Weiternutzung von Stéllen, Garagen und Abstellfldchen
im Haus. (Quelle: eigene Beobachtung).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1998. — Das THW plante den Bau kleiner Holzfachwerk-
hauser fiir (kriegsbedingt) alleinstehende Senioren, die dadurch auf ihrem eigenen Grundstiick wohnen blei-
ben konnten (Q118: Seebacher, November 1996: 23.11.). — S. a. Annex A-16.

* Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, 1999. — Das THW plante seinerzeit den Einsatz eines sog.
'Kosobils', eines fiir die dezentrale Aufstellung geeigneten Wohnwagens, der in grofer Stiickzahl billig her-
gestellt werden und den Bewohnern 6—8 Schlafplitze mit Kochnische, Waschraum, Chemietoilette und Gas-
und Elektroheizung bieten sollte. Er wurde nicht eingesetzt, weil die Anschaffung zu spit gekommen und
auch zum Selbstkostenpreis von ca. 14.000 DM (ohne Uberfiihrung) noch zu teuer geworden wire (Hier-
sche, 1999: 18f; Q166: THW, August 1999; StZ v. 28.8.99).

378 Vgl. die von Cap Anamur errichteten Containersiedlungen am Stadtrand Mostars; s. Kap. 5.2.6.
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SBS 10 der Einquartierung

Vorab: Diese Option wird zu den Kernstrategien gezdihlt, weil sie erstens fiir die Betroffenen selbst eine
wichtige (Selbsthilfe-)Mafsnahme darstellt, die sie aus eigenem Antrieb ergreifen konnen. Zweitens fiihrt sie
unmittelbar zur Versorgung mit Wohnraum und verlangt oft, zumal bei offentlichen Gebduden, eine techni-
sche Begutachtung der baulichen Gegebenheiten und ggfs. deren Verdnderung (Raumaufteilung, Beschddi-

gungen, Statik), ist also nicht allein 'per Beschluf3' umsetzbar.

Beschreibung: Obdachlos gewordene Menschen werden bei Familien einquartiert, deren Wohnung noch
vollig in Ordnung oder nur teilweise beschédigt ist. Das bedeutet zumeist, dal beide Seiten ihre Raum-
anspriiche und Lebensgewohnheiten erheblich einschrinken miissen. Die urspriinglichen Bewohner teilen
ihre Wohnung, bisweilen sogar das Zimmer mit den Neuankommlingen. Kiiche, Bad und WC werden eben-
falls von beiden genutzt. Auch wenn bei Einquartierungen die Parteien meistens in getrennten Wohnrdumen
unterkommen, so fiihrt doch die gemeinsame Benutzung von Bad und Kiiche immer wieder zu heftigen Dis-
puten zwischen 'Gastgebern' und 'Gésten'.*”’

Einquartierung kann entweder durch die Eigeninitiative der obdachlos Gewordenen und das freiwillige
Einverstindnis der Quartiersgeber geschehen, die in vielen Féllen Verwandte und Freunde sind. Oder sie
wird per Dekret von den Behdrden verfligt (vgl. a. SBS 50). Auch Hilfsorganisationen kénnen diesen Weg

fordern, indem sie die Reparatur von Wohnhdusern von einer iibergangsweisen Einquartierung obdachlos

Gewordener abhingig machen.**

Kommentar: Die Unterbringung in privaten Wohnungen auf dem Wege der Einquartierung ist hinsichtlich
sozialer Integration als eine sehr gute Losung anzusehen. Sie ist um einiges besser als die Unterbringung in
Sammelzentren (ebenfalls Altbestand) und erheblich besser als der Neubau von Fliichtlingslagern. Denn die
Einquartierten wohnen nicht auf ein enges Gebiet konzentriert und sind 'nicht zu sehen', weshalb soziale Ab-
stempelung und Segregationstendenzen gering bleiben. Einquartierungen in Privatwohnungen nehmen der
gastgebenden Gemeinde keine Infrastruktur weg, wie dies bei der Einrichtung von Sammelzentren der Fall
ist (bspw. in Schulen: Verlust der Bildungseinrichtung; oder in Hotels: Verlust der Einkommensgrundlage
der Region®"). Sie sind eine weniger gut sichtbare Biirde als Fliichtlingslager. Der Aufbau sozialer Span-
nungen ist geringer, die Gleichbehandlung mit den Alteingesessenen wird erleichtert (s. Ellis, 1996: 181).
Die aus der verstreuten Unterbringung der Menschen resultierenden Nachteile der Einquartierung sind
akteursspezifisch verschieden: Die Fliichtlinge konnen sich schlechter organisieren, um ihre Forderungen zu

artikulieren; sie sind u. U. Mietforderungen ihrer Hauswirte ausgesetzt. Die Hilfsorganisationen kommen

37 Quelle: wiederholte eigene Beobachtungen in Mostar. — Vgl. a. Kube zur Nachkriegslage in Deutschland (1996: 70-78).

380 Vgl. hierzu die SBS 51 und 52. Der DRC verpflichtete in Mostar Familien, deren Haus mit DRC-Mitteln rehabilitiert wurde, zur
unentgeltlichen Aufnahme einer Fliichtlingsfamilie auf zwei Jahre (s. Kap. 5.2.1). Die GTZ berichtet Ahnliches aus Bosnien und
Herzegowina mit einem Aufnahmezeitraum von 2,5 bis 3 Jahren (Kreutner/ Suden, 1996: 6). — Allerdings ist die Uberwachung
solcher Verpflichtungen nur sehr eingeschriankt moglich, da die Hilfsorganisationen nur kurz am Ort bleiben und selbst spdtere Hilfe
fiir eine Gemeinde nicht wegen eine moglichen Fehlverhaltens einzelner ihrer Mitglieder (selten: Rauswurf der Untermieter, oft:
Erheben eines Mietzinses) abhéngig gemacht werden kann. AuBlerdem kritisieren Fachleute diesen Ansatz, weil er u. U. unvorberei-
tet neue rechtliche und soziale Beziehungen einfiihrt, deren Entwicklung in uniibersichtlichen Nachkriegszeiten nur schwer abzu-
schétzen ist (vgl. Iwansson, 1996: 9).

381 Aus diesem Grunde muBten die durch die Erdbeben im Friaul 1976 obdachlos Gewordenen nach einer ersten Unterbringung in

Hotels und Zugwaggons bald in vorgefertigte Notbehausungen aller Art umziehen (Geipel/ Pohl/ Stagl, 1990: 29).
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schlechter an die Fliichtlinge heran, um ihnen zu helfen, und haben es schwerer, ein deutlich sichtbares Pro-

%2 Die Gastgeberkommune (oder ihr Staat) schlieflich haben weniger Kontrolle iiber die

jekt vorzuweisen.
'Neubiirger'. Gleichwohl ist die Gefahr, daB sie fiir immer am neuen Ort bleiben kénnten, gering (und die
Sorge um sie unnotig), weil Kommunen und Staat gegeniiber zugezogenen Fliichtlingen auf Lange Sicht in
einer Position der Stirke sind. Denn sie sind es, die die Schiaden im Land reparieren, zusétzliche Anreize zur
Riickkehr geben und mit Strafe drohen konnen (Ellis, 1996: 181).

Die Einquartierung nutzt vorhandenen Wohnraum und ist sicher eine der &ltesten Formen der Notunter-
bringung. Daf} die Betroffenen selbst in vielen Fillen diesen Ausweg 'spontan' wihlen, ist nicht allein Folge
ihrer Not, sondern auch Ausdruck ihres Willens, in einer ihnen eher vertrauten Umgebung wohnen zu kon-
nen. Sie kann aber auch von staatlicher Seite angeordnet werden. Dies geschieht zum einen dann, wenn die
Einquartierung auf freiwilliger Basis nicht ausreicht. Zum anderen reguliert ein Dekret auch die Fragen der
Auflésung des Einquartierungsverhéltnisses und einer eventuellen Haftung fiir Schiden an Geb#dude und
Mobiliar sowie fiir sonstige Aufwendungen, die den Gastgebern entstehen, um einer Verarmung der Gast-
geber vorzubeugen.”™ In beiden Fillen verlangt das eine relativ ausgewogene Bilanz im Verhiltnis der
Zahlen von Fliichtlingen zum verfligbaren Wohnraum: Eine Kommune kann bis zu 25% ihrer Einwohner-
schaft auf diese Weise absorbieren, falls diese obdachlos wird.*** Alles, was dariiber hinaus geht, auch ein
diese Grenze iiberschreitender Zuzug von Fliichtlingen von auBerhalb, bedarf anderer Losungen.

Den Hilfsorganisationen kommt die Rolle der logistischen Unterstiitzer zu: Reparaturen an Wohngebau-
den, um den allgemein verfiigbaren Wohnraum zu vergroflern, die statistische Erfassung freien Wohn-
raumes, Transportleistungen beim Umzug sowie die Unterstiitzung der Fliichtlinge und ihrer Gastgeber-
familien in Form von Nahrung, Heizmaterial und medizinischer Hilfe. Bisweilen verkniipfen sie die
Reparatur eines Hauses mit der Forderung an die dort wohnende Familie, fiir eine gewisse Weile weitere
Personen in ihrem Haus aufzunehmen (vgl. SBS 52). Auch den Gastgebern muf3 evtl. schon nach kurzer
Frist Hilfe bei Nahrung, Heizmaterial etc. zuteil werden, weil sie andernfalls auf einen dhnlich schlechten
Versorgungsstand wie den der Fliichtlinge herabsinken.**

Selbst wenn der Staat Einquartierungen verfiigt oder wenn Hilfsorganisationen vergleichbare Verein-
barungen mit den gastgebenden Familien treffen, ist nicht auszuschlieBen, dafl die Einquartierten dennoch
zur Zahlung von Miete erprefit werden. Kontrollen gestalten sich schwierig. Zudem kann Einquartierung die
schleichende, unreflektierte Einfiihrung eines Mietsystems mit sich bringen, das evtl. vorher nicht existierte,
deshalb auch keinen rechtlichen Rahmen besitzt (Mieterschutz) und aulerdem die Hauseigentiimer stark

bevorzugt.**® Eine Losung wire etwa, einem empfangsberechtigten Hausbesitzer neben der Wohnung fiir ihn

382 Siehe auch SBS 38 ("Wahrnehmbarkeit').

3% 1n Deutschland versuchten die Alliierten nach dem Zweiten Weltkrieg die Haftung fiir die Folgen von Einquartierungen durch
den Abschlufl von Mietvertridgen von den Kommunen auf die Eigentiimer zu verlagern (Schulz, 1994: 110-117). Gerade Heizkosten

konnen Spannungen unter den alten und neuen Bewohnern auslésen (UNHCR, 1992: 3). Schlichterstellen werden nétig.

384 Cuny, 1994: 156. — Fiir die Weltbank ist eines ihrer Kriterien fiir die Auswahl von Gemeinden, in denen 6ffentliche Wohn-

gebéude repariert werden konnen, daf der Anteil beschidigter 6ffentlicher Gebéude an ihrer Gesamtzahl die Grenze von 30% {iiber-
schreitet (WB, 1996: Appendix 4, p. 2).

3% Die Versorgung mit Lebensmitteln und Heizmaterial etc. wird auch fiir die Gastgeber zum Problem (vgl. Neumann/ UNHCR,

1992: 3). — Ebenso wird der Raummangel fiir alle Beteiligten zu einer psychischen Belastung, die sich etwa ab einer Zeit von zwei

Monaten zu manifestieren beginnt (Ellis, 1996: 150).

% Iwansson (1996: 4; ibs. 9) — Die Bevorzugung der Hausbesitzer resultiert aus der Subventionierung der Reparatur durch die



'Strategiebausteine' 127

selbst im eigenen Haus eine zweite einzurichten, in der Einquartierte gegen eine moderate Miete unterkom-

men, die in einen kommunalen revolvierenden Fonds fiir zukiinftige Wohnungsprogramme zu zahlen ist.**’

Beispiele:

+ Siiditalien (Campania, Basilicata, Puglia), Erdbeben, 1980. — Die Einquartierung bei Verwandten und
Freunden rangierte mit 36,5% in etwa gleichauf mit den 37,3% der Unterbringung in Raumzellen (Contai-
ner, Baracken, Wohnwagen) und weit vor der in 6ffentlichen Gebéduden (17,3%) oder auerhalb des Kata-
strophengebietes (in Italien oder im Ausland; 6,4%). (Di Sopra, 1992: 166f).

* Armenia, Kolumbien, Erdbeben, 1999. — Die Menschen verlieBen die Stadt und suchten Unterschlupf
bei Freunden und Verwandten (StZ v. 1.2.99).

» Kroatien, Balkankrieg, 90er Jahre. — Rund 80% der Fliichtlinge und Vertriebenen in Kroatien waren
privat untergekommen: unentgeltlich bei Gastfamilien, zur Miete oder in eigenen bzw. besetzten Hausern.
Das war besser, weil kulturell angemessener, denn es gab dadurch mehr soziale Kontakte und Unterstiitzung
(Ellis, 1996: 117f; Mossberg/ Wong Jere/ Astrand, 1994: 47f).

* Mostar, nach dem Biirgerkrieg, 1994. — Der DRC bestand darauf, daf} die Hilfsempfanger als Gegen-
leistung fiir die Hausreparatur auf zwei Jahre gratis Fliichtlinge aufnahmen (vgl. Kap. 5.2.1).

+ Kosovo/ Jugoslawien, nach biirgerkriegsdhnlichen Unruhen, 1998. — Cap Anamur erlegt den Familien,
die sich von ihm Unterstiitzung bei der Wohnungsreparatur erhoffen, auf, fiir eine Weile einer Fliichtlings-
familie Unterkunft zu gewihren (Q092: K. Cap Anamur, Winter 1998: 1).

* Bosnien und Herzegowina, wihrend des Kosovo-Krieges, 1999. — Von 103.600 Fliichtlingen, die seit
Mirz aus dem Kosovo nach Bosnien und Herzegowina kamen, sind nur ca. 8.000 in Fliichtlingslagern
untergebracht worden. Alle anderen hatten Unterkunft bei Familienangehorigen oder Freunden gefunden
(ODI, 1999-b: 23). Auch in Mazedonien geschah Ahnliches (StZ v. 23.3.99).

* Deutschland, im II. Weltkrieg. — Rund fiinf Millionen Kinder sozial schwacher Familien fanden (z. T.
mit Miittern und Lehrern) Aufnahme bei Gastfamilien und in Gemeinschaftsunterkiinften. Das Programm
sollte sie vor psychischen und physischen Schidden wahrend des Bombenkrieges auf die Stddte zu schiitzen
und den unter Druck geratenen Wohnungsmarkt der Stidte entlasten.”® (Ziegeler, 1993).

* Hamburg, Stadtbrand, 1842. — Die meisten der 20.000 obdachlos Gewordenen kamen zunichst bei
Freunden und Verwandten unter (Faulwasser, 1892 [1978]: 25).

* GroBherzogtum Baden, nach der franzdsischen Revolution, 1789-1800. — Circa 11.000 franzodsische
Emigranten gelangten 1793-95 aus dem Elsall nach Baden, wo sie bei Privatleuten in der Stadt, bei Bauern
oder in Gasthofen und Posthiusern einquartiert wurden. Der Grofiteil kam bei privaten Vermietern unter, wo
sie alle fiir ihre Unterkunft selbst aufzukommen hatten (Mdbel und Kiichenutensilien hatten die Fliichtlinge
in vielen Féllen dabei). Einige fanden Unterschlupf bei Verwandten. Etwa im Jahr 1800 waren fast alle nach
Hause zuriickgekehrt. (Diezinger, 1991: 61;99;111;227).

* PreuBlen, 17. Jahrhundert, Aufnahme von Glaubensfliichtlingen (Hugenotten). — Aus dem "Edikt des
PreuBBischen Kurfiirrsten Friedrich Wilhelm", dem sog. Edikt von Potsdam vom 29. Oktober 1685: "Als
haben wir denen Magistraten [...] Befehl ertheilen lassen, in einer jeden Stadt gewisse Hauser zu miethen,
worin gedachte Frantzdsische Leute bey ihrer Ankunfft aufgenommen, auch die Hausmiete davon fiir sie
[...] 4. Jahr lang bezahlet werden soll [...]" (aus: Tautorat, 1985: 178).

SBS 11 des spontanen Siedelns

Beschreibung: Die obdachlos Gewordenen oder Fliichtlinge besetzen Land, um dort Notbehausungen oder
Héauser zu bauen, oder sie okkupieren leerstehende Gebdude, um sich dort einzurichten (ggfs. nach Not-
reparaturen). Sie tun dies mit Duldung oder auch entgegen den Anordnungen der Gemeindeverwaltung. Das

kann — vor allem langfristig — zu unkontrolliert dichten und infrastrukturell unterversorgten Wohnverhalt-

humanitére Hilfe und einer vergleichsweise (etwa i. Vgl. zur Forderung offentlicher Wohnungen) raschen Befreiung von allen
Investitionslasten (Eigenleistung, Ausfille durch voriibergehende Gratisvermietung) schon nach wenigen Jahren.

387 Entsprechendes iiberlegte die CIMIC-Abteilung der deutschen Bundeswehr in Sarajevo (Q121: Seebacher, Dez. 1998: 2.1.).

388
Allerdings wurde das Programm von den Nationalsozialisten parallel als Instrument der Indoktrination genutzt.
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nissen fithren. Die Eigentumsfrage ist zundchst ungeklart und mufl im Nachhinein durch Legalisierungen,
Duldungsvereinbarungen oder Umsiedlung in neu geschaffenen Wohnraum entschieden werden. Die fiir
Reparaturen verwendeten Baumaterialien stammen aus Ruinen oder sind der umliegenden Natur entnommen
worden. Aulerdem eignen sich zum Squatten auch Unterkiinfte, die ehemals nur als Provisorien errichtet
worden waren (Baracken u. dgl.).

Humanitire Hilfe fiir Menschen, die spontan in leerstehende, momentan nicht genutzte Gebdude oder auf

ebensolche Grundstiicke ziehen, kann nur eingeschriankt gewahrt werden.

Kommentar: Das Phinomen des Squattings ist besonders aus Léndern der Dritten Welt bekannt,”® in denen

oft ein sehr groBer Teil der Bewohner in rechtlich ungeklarten Verhaltnissen lebt. Der Umgang mit diesen
Siedlern reicht von Vertreibung iiber Ignorieren bzw. Duldung bis hin zu MaBBnahmen nachtriaglicher Regu-
lierung der Siedlungen.”” Fliichtlingslager, die durch Squatting entstanden und unerwiinscht sind, werden
dann durch Umsiedeln ihrer Einwohnerlnnen aufgeldst, wenn die politische oder die Sicherheitslage das
erfordert, wenn der Baugrund unsicher ist, die Infrastruktur auch langfristig fehlen wird, kein ausreichender
Zugang moglich ist, Eigentumsfragen ungeklért bleiben oder Gefahren fiir die Umwelt drohen (Davis/
Lambert, 1995: 557f).

Fliichtlinge oder Vertriebene leben dhnlich den Squattern in Entwicklungsldndern in einer ihnen tenden-
ziell feindlich gesinnten Umwelt. Dabei spielt es kaum eine Rolle, ob sie aktive 'Besetzer' im eigentlichen
Sinne sind oder ob sie nach Zuweisung einer provisorischen Unterkunft durch ihre bloBe Anwesenheit Platz
beanspruchen und von einer Kommune versorgt werden miissen. Sie kdmpfen um die gleichen Ressourcen
wie die Alteingesessenen, werden also zu deren Konkurrenten (Ellis, 1996: 167). Auf diese Weise und durch

391

ungeklérte Eigentumsfragen konnen in den Gemeinden Konflikte entstehen.” Deshalb, und weil Angst vor

einer unerwiinschten Wohn- und Siedlungs-Subkultur hinzukommen kann,*”

ist die Unterstlitzung von
Squattern in besetzten Gebduden und Neusiedlungen ein heikles Thema.

Andererseits sind sie durch den Krieg nicht durch eigene Schuld in diese Lage geraten und haben
Wohnbediirfnisse wie alle anderen Menschen auch. Ein gangbarer Mittelweg wére der, die Squatter nur
provisorisch und durch ein Minimum an Hilfe zu unterstiitzen.””> Im giinstigen Fall erleichtert sich die
Entscheidung der Hilfsorganisationen durch eine tolerante lokale Verwaltung, die per Erlal3 eine voriiber-

gehende Nutzung fremden Wohnraumes oder Baulandes unter Auflagen (Zeitlimit, Bemithung um Alter-

389 Aber auch in Europa gab und gibt es immer wieder Menschen, die Land oder heruntergekommene Gebdude besetzen, um dort zu
siedeln. Vgl. hierzu die TRIALOG-Ausgabe "Informal Settlers in the First World" (Nr. 36, 1/1993) oder die StZ v. 19.04.00

("London hat tausende legaler Hausbesetzer: Kostenlos wohnen, weil die Behorde schlaft").

3% Solche MaBnahmen kénnen sein: Upgrading der Bausubstanz und der Infrastruktur, Legalisierung der Grundstiicke. — In

Venezuela bspw. dnderte sich die Bezeichnung illegaler/informeller Siedlungen je nach politischer Konstellation beinahe im
Dekadenrhythmus von "Phénomen" iiber "Mifstand", "Losung", "Problem" bis hin zu "Chance" (Seebacher, 1992: 77).

391 Beispiel (nach Management Today, 1996): Die Riicksiedlung bosnischer Serben nach Mrkonji¢ Grad verlief entgegen dem
Willen und den Vorbereitungen britischer UN-Einheiten extrem chaotisch. Ein jeder wollte aus Angst vor Hausbesetzungen als
erster zuriicksein, um sein Haus und Hof zu schiitzen — wohl wissend, dal} es keine Justiz gab, die UN-Soldaten nicht einschreiten
wiirden und dann bestenfalls Selbstjustiz als letztes Mittel blieb.

92 zur Frage der Bildung einer Subkultur als Folge von Krieg und Nachkriegswirren s. Annex A-09.

393 . auch wenn Cuny/ Tanner (1995: 17) eine Unterstiitzung von Squattern explizit ablehnen mdgen: Das Gebot humanitérer,

lageunabhéngiger Hilfe scheint mir vorzugehen!
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native o. a.) gestattet.®® Bei der Forderung der Squatter ist wichtig, v.a. die Menschen aus solchen
Gebduden, die nicht zu Wohnzwecken konzipiert wurden (Biirogebdude, Schulen o. &.), moglichst bald
umzusiedeln, weil dort soziale Spannungen (Uberbelegung, fehlende Intimitit), Gesundheitsgefahren
(mangelhafte Sanitdranlagen) und Konflikte mit dem eigentlichen Nutzungszweck (Beispiel: fehlende
Klassenzimmer bei Belegung einer Schule) autkommen konnen.

Eine Sonderform des Squattings ergibt sich aus der ldnger als von den Behdrden vorgesehenen und
erlaubten Nutzung von Ubergangsbehausungen, wenn deren Bewohner entweder die Vorziige zusitzlichen
Wohnraumes (auch als Zweitwohnung) nicht schnell aufgeben wollen oder die in die Erweiterung oder
Verschonerung dieser Unterkunft investierten Gelder und Arbeitsstunden (emotionale Komponente) eine
rasche Aufgabe verhindern. Fortgesetztes Squatting in provisorischen Unterkiinften kann zu Verslumung
und zu sozialer Segregation fithren, weshalb schon beim Bau fiir ihre schrittweise Entfernung sowohl der

rechtliche Rahmen als auch die finanziellen Mittel vorzusehen sind.>

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1995 ff. — Mancherorts entstanden Gebdude oder kleine Siedlungen (Bsp.
Mazoljice) durch Landbesetzung mit Parzellierung, Straenbau und Hausbau (Strom und Wasser {iber
angezapfte Leitungen, teilweise per Tankwagen). Das entsprach géngiger, geduldeter, wenngleich ungern
gesehener Praxis schon der Vorkriegszeit, zu der nicht allein Leute 'mit Beziehungen' fanden. Viele der
Besetzungen betrafen verlassene Héauser (und Ruinen), in denen Menschen nach Notreparaturen einzogen.
(Quelle: eigene Beobachtungen, Interviews).

* Huaraz, Peru, Erdbeben, 1970. — Ein dreijahriger Bann auf feste Neubauten, eigentlich als Atempause
bis zur Erstellung einer Wiederaufbauplanung gedacht, konnte nicht verhindern, daB3 sich die Betroffenen
ihre eigene Losung suchten: Sie nahmen in der vom Beben betroffenen Stadt und um sie herum Land und
bauten dort Wohnungen in der traditionellen Adobe-Bauweise. (Sagov, 1981: 180).

* Beirut, Biirgerkrieg, 70er (und 80er) Jahre. — In der Stadt hatten Zehntausende von Vertriebenen in der
Regel zwei Optionen, eine Behausung zu finden: Landbesetzung mit anschlieBendem Hiittenbau oder Beset-
zung leerstehender Gebédude. Beides hing ab vom Zeitpunkt ihrer Ankunft und ihrer Unternehmungslust, von
der Laune der Miliz und den sich bietenden Gelegenheiten. So entstanden typischerweise: kleine {iberfiillte
Grundstiicke, durch enge Stralen und Gassen verbunden, ohne technische und soziale Infrastruktur, ohne
offentliche Plitze. Die Besetzung von Leerstand erfolgte in groBBer Nidhe zur Front zumeist unorganisiert in
beschidigten, oft nicht mehr standsicheren Hotels, Biirogebdauden, Appartementgebduden und Schulen sowie
in verlassenen Wohnhéusern. Squatting war auch schon vor dem Krieg eine gingige Art, an Wohnraum zu
gelangen (El-Masri, 1989: 336-340).

» Diyarbakir, Tiirkei, Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Die Migration kurdischer Fliichtlinge fiihrte zu einer Be-
volkerungsexplosion in Diyarbakir, aber auch in den westlichen GroBstiddten Istanbul und Izmit. In ihrer
Peripherie lassen sich die Menschen 'illegal' nieder, wodurch sich Elendsviertel bilden, die tw. durch
Upgrading-Malinahmen verbessert werden. (Q185: ZDF, 29.4.1999; StZ v. 15.4.97, v. 18.10.97, v. 29.7.99
und v. 19.8.99 [c]).

394 Vergleiche SBS 51.
393 Hieriiber berichten Geipel/ Pohl/ Stagl et al. von der Lage nach dem Friaul-Erdbeben von 1976 (1990: 48-53;56f).
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SBS 12 der Bereitstellung von 'Kernhiusern’

% in reguldren Siedlungsgebieten — speziell auch direkt auf

Beschreibung: Indem sogenannte 'Kernhauser
den Grundstiicken beschidigter Gebdude und unter Einbeziehung von Teilen ihrer {ibriggebliebenen Struktur
— oder auf neuen reguldren Siedlungsflichen bzw. in ausbaufdhigen Fliichtlingslagern entstehen, werden
die Betroffenen in einer funktionstiichtigen 'Urzelle' eines Hauses behaust. Sie leben zunéichst auf engem
Raum und multifunktionaler Fliche und verfiigen nur iiber einen Hauptraum zum Wohnen, Arbeiten und
Schlafen sowie iiber Sanitirgelegenheiten (Kochnische, WC). Diese Urzelle bietet die Moglichkeit einer

spéteren Erweiterung durch An-, Aus- und Aufbau.

Kommentar: Dieser SBS zihlt insofern zu den Provisorien, als er fiir eine Ubergangszeit Wohnungen an-
bietet, die danach ausgebaut oder durch Verringerung der Belegungsdichte aufgewertet werden miissen. Als
typischer Fall einer Stufenlosung kann er aber gleichzeitig auch den dauerhaften Losungen zugerechnet wer-
den, weil er die gebau-
te Urzelle als bezugs-
fertige Einheit zuriick-
146t.

Eine Variante
dieser Vorgehens-
weise, die sich nach
Kriegszerstérungen
anbietet, ist die Teil-
reparatur beschédigter
Wohngebdude durch
das Decken des Dach-
es und die Bereitstel-
lung minimalen

Wohnraumes  darin g ﬁ B i ‘ e\ B\

{5

(SBS 02). An einem Abb.6:  Ein kleiner Teil dieses Wohnhauses in Zalik (Mostar) wurde wiederaufgebaut,

wihrend der Rest vorerst Ruine bleibt ('Kernhaus'-Idee).  (Quelle: A.S., 1996)
bestehenden,  wenn-

gleich beschidigten Gebaude wird entweder nur ein Herzstiick bewohnbar gemacht, also nur ein Teil vom
Keller zum Dach repariert, wiahrend der Rest Ruine bleibt (vgl. Abb. 6). Oder es wird die Hiille des Hauses
repariert, und man richtet ein oder zwei Raume notdiirftig her.*”” Dadurch kann der Besitzer in unmittelbarer
Nihe zu seinem Eigentum (Bewachung) und moglichen produktiven Fldchen (Subsistenzgarten- oder

-landwirtschaft) bleiben (SBS 09 bzw. SBS 21).

3% Die Idee des Core-Housing, heute ibs. virulent bei Programmen zur Wohnungsversorgung in der Dritten Welt, wurde bereits
1932 bei einem Wettbewerb zum "wachsenden Haus" propagiert, der zur Kostenreduzierung der Hauserweiterungen jedoch nicht
Selbsthilfemalinahmen, sondern industriell vorgefertigte Baukomponenten in den Mittelpunkt stellte (Harms, 1982: 43).

3973 a. SBS 02. — Auch UNHCR (1996-c: 2) bezeichnet das als "core house" und stellt zudem fest, da3 es dem traditionellen Ver-
fahren des (privaten, vor allem ldndlichen) Hausbaus sehr nahe kommt (vgl. a. Iwansson, 1996: 3). In Mostar entstanden etliche
solcher 'Kernhéuser'.
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Der Ansatz der Bereitstellung von 'Kernhdusern' verringert gegeniiber der Schaffung von neuem Wohn-
raum die Ausgaben pro Einwohner in der Zeit des dringendsten Bedarfes. Er kann aber dazu mi3braucht
werden, die Verantwortung des Wiederaufbaus weitestgehend auf die Privatpersonen abzuwilzen.*® Es muB
in der Folgezeit von der lokalen Verwaltung zusammen mit den Hilfsorganisationen darauf geachtet werden,
dal Mittel fiir einen weiteren Ausbau vorhanden sind, um den innerhalb der 'Urzelle' bestenfalls mittelfristig
ausreichenden, danach jedoch steigenden Platzbedarf zu decken.® Und es ist wichtig, daB sich der Ausbau
in das Stadtbild integriert, ohne eine Verslumung zu provozieren. Durch An-, Aus- oder Umbauten wird
jeder Familie schon friih ein hohes Mall an Privatheit und physischer Sicherheit geboten. Das hilft,
psychischen Belastungen und daraus resultierenden Streitigkeiten vorzubeugen, denn gerade fiir Opfer von
Krieg, Flucht und Vertreibung ist eine 'Insel der Ruhe' zu haben von sehr groler Bedeutung. Fiir Akzeptanz
und Weiterentwicklung von core-houses, aber auch eines aus 'Kernhdusern' bestehenden Fliichtlingslagers

ist die Legalisierung der Besitz- und Eigentumsverhiltnisse wichtig*”’

— bzw. Signale, die die 'Kernhduser'
wenigstens als auch langfristig geduldete Behausungen erscheinen lassen. Die Entwicklung der Urzelle kann
sich im Weiterbau zur Vergroferung der Wohnfldche oder der Urbarmachung des dazugehdrenden Grund-
stiickes manifestieren.

Bei den BaumafBnahmen sind die einschldgigen Erkenntnisse der Entwicklungszusammenarbeit hinsichtlich
klimatischer, bautechnischer, soziookonomischer und kultureller Angemessenheit sowie der an der jeweili-
gen Lage orientierten Zukunftsfahigkeit der Materialbeschaffungs- und Bauprogramme zu beachten.*”'

Falls diese Herangehensweise fiir Fliichtlingslager gewahlt wird (vgl. SBS 08, 09), so ist dafiir zu sorgen,
daf} die Parzellen fiir einen Ausbau ausreichend grof3 sind, der Platz fiir Infrastruktur fiir eine Nachverdich-
tung ausreicht, und sowohl die Erlaubnis als auch die materielle Mdglichkeit des Ausbaus oder Umbaus der
provisorischen Behausung bestehen. Core-houses stellen eine Vorstufe zur bei SBS 18 beschriebenen

Errichtung neuer Wohnbauten dar; von den dort erwiahnten Kleinwohnungen unterscheiden sie sich durch

ihre Ausbaubarkeit.

% Im Zusammenhang mit der Dritte-Welt-Problematik wurde klar, da3 das Core-Housing wie alle anderen Low-Cost-Verfahren die

Verantwortung fiir alle weiteren, {iber die Ur-Wohnzelle hinausreichenden Anspriiche der Wohnungsversorgung sowie die daraus
resultierenden Zahlungs- und Arbeitslasten auf den Einzelnen abwilzt. Es ergeben sich daraus keine grundsétzlichen Anderungen
am tendenziell ungerechten System des Wohnungsmarktes: "a core house [...] costs less, but it is a reduction in use-value at the

expense of the users, while capital accumulation processes are kept intact” (Harms, 1982: 51).

399 Dafiir werden i. a. zwischen 3,5 und 4,0 m? pro Kopf an reiner Wohnfliche veranschlagt; hinzuzurechnen sind dann Anteile fiir

Sanitirbereiche, Verwaltung, soziale Infrastruktur. — Quellen und Beispiele:

Davis/ Lambert (1995: 571) nennen 3,5 m” reine Wohnfliche in Camps (ohne Sanitér etc.) als ntiges Minimum,

Emery (1981: 155 [Kap. 2, Anm.] bis zu einem Monat mind. 2 m* pro Kopf, von einem Monat bis zu einem Jahr mind. 2,3 m’.
Das SCHR (1998: 10; 2001-b: 1) gibt allgemein 3,5 bis 4,5 m” als unteres Limit an.

Mossberg/ Wong Jere/ Astrand (1994: 65f; folgend der Analyse von Projekten schwedischer Organisationen mit: ICRC und
kroat. Roten Kreuz, SIDA, IFRC, SRSB, HIFAB und CRC zur Unterbringung von Vertriebenen in Srebrenica/ BuH): zwischen
3,7 und 4,7 mZ/Kopf netto fiir Wohnen, Essen, Sanitir bzw. 3,9 bis 5,2 m? incl. Verwaltung und "social activity space".

Die GTZ brachte in Tuzla (BuH) in Wohneinheiten & ca. 42 m® jew. 10 Personen unter (Kreutner/ Suden, 1996: 10).

NPA plante (It. Neumann/ UNHCR, 1992: 5) Vertriebenenunterkiinfte in Zenica (BuH) mit 4,0 m* Fliche pro Kopf (anfing-
liches Platzangebot, mittelfristig das Doppelte).

Aysan (1987: 23) berichtet von ca. 4,5 m” pro Kopf in 42-m-Einheiten in der Tiirkei.

Schulz (1994: 43f) zufolge erlieB Ende 1946 die Alliierte Kommandantur in Berlin eine Anordnung, nach der jeder Erwachsene
7 m?, jedes Kind 3,5 m* Wohnfliche beanspruchen durfte.

490 yo1. Ellis, 1996: 167.

401 Vgl. etwa "The '"Top Ten' on Planning and Building in Crisis and Developing Regions" in Burk, 1999: ibs. 9-19. — Vgl. a.
Anm. 294 bei SBS 05.
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Beispiele:

* Gediz, Tiirkei, Erdbeben, 1970. — Viele Menschen erhielten zwar in relativ kurzer Zeit (innerhalb ca.
eines Jahres) ein 42 m* groBes Hauschen. Aber es wies mehrere Defizite auf: Es war fiir groBe Familien zu
klein, Bad und Toilette lagen ungiinstig (kulturelles Problem), es fehlten Lager fiir Nahrung und Tierfutter
sowie Stille. Nach einigen Jahren konnten die ersten Verbesserungen in Eigenregie durchgefiihrt werden
(Sanitirriume, Backofen), nach ca. 5 Jahren konnte von einem 'Heim' die Rede sein. Uber zehn Jahre nach
dem Bau waren bei den meisten der Fille Verbesserungsmafinahmen durchgefiihrt worden (horizontale und
vertikale Anbauten). (Aysan, 1987).

 Philippinen, Taifun, 1987. — Zum Schutz vor Wirbelstlirmen sollte die arme Bevdlkerung mit sicherem
Wohnraum versorgt werden. Dazu wurde auf einer 80-m’-Parzelle das Herzstiick einer 13,5-m’-Wohneinheit
gebaut, bestehend aus einem Hauptraum mit Kiichen- und WC/Bad-Zelle. Dafiir wurde folgendes finanziert:
ein taifun-sicheres Dach und Winde (Tragwerk und Bedachung aus lokalen pflanzlichen Baustoffen), ein-
facher Bodenbelag (gestampfte Erde), Tiir und Fenster, Toilette. Die Konsolidierung und Erweiterung blieb
Sache der Familie. (Gupta, 1990).

« Kroatien, Balkankrieg, 90er Jahre. — In Cepin und Rokovci wurde genug Platz fiir Konsolidierungen der
Wohnungen auf den Parzellen vorgesehen. Modifikationen (Erweiterungen, Anlegen von Gérten, Wegen
und Garagen) der zunéchst kleinen, Riicken an Riicken angeordneten Wohneinheiten (je mit Kiiche Wohn-
zimmer, Schlafzimmer, gemeinsamem Badezimmer) wurden durch die Bereitstellung von Baumaterial
angeregt. Das entstehende differenzierte Bild ermdglichte dem Einzelnen, seine Identitit und Selbstdndigkeit
auszudriicken. So entstanden "Camps of Hope", in denen aber nur die im Vergleich zu Fliichtlingen privile-
gierteren Vertriebenen unterkamen. (Ellis, 1996: 167f).

* San Antonio, El Salvador, nach Biirgerkrieg, 1994. — Ungeféhr drei Jahre nach Kriegsende wurde mit
der Wiederbesiedlung des Dorfes begonnen. Der Katastererfassung und Parzellierung folgte der Bau ein-
facher Einraumhauser mit Kiiche und WC im Freien, die die demobilisierten Soldaten und Guerilleros zu
subventionierten Preisen kaufen konnten. (Quelle: eigene Beobachtung, Interviews).

« Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Urspriinglich nur fiir eine Fliche von 3040 m’ und nur ein-
geschossig genehmigt, wuchsen im Berlin der Nachkriegsjahre viele Hunderttausende Gartenhiitten dariiber
hinaus, wurden von den Nutzern in ihrer Substanz verbessert und aufgestockt und als permanente Bleibe
genutzt (Steinberg, 1993-a: 25).

SBS 13 der Bereitstellung von Bauland

Beschreibung: Das Konzept von Sites&Services sieht die Bereitstellung von Bauland und seine Vorberei-
tung mit der erforderlichen Infrastruktur vor.*”* Es fand (in Abwandlung von Entwicklungsschemata wie sie
bspw. in Westeuropa iiblich sind) bisher besonders Anwendung bei der Stadtentwicklungsplanung in der
Dritten Welt.*”

Das Konzept erfordert umsichtige Planung, um spétere Fehlentwicklungen zu verhindern. Hierzu zihlen:
die Sorgfalt bei der Geldndeauswahl, bei der rdumlichen Anbindung an bestehende Siedlungen und beim
funktionalen Verweben mit ihnen (Infrastruktur, Arbeitsplitze), damit bleibender physischer und sozialer
Trennung kein Vorschub geleistet wird.***

Damit dieser Ansatz einen wichtigen Beitrag zur Beschaffung von Wohnraum nach Krisen leisten kann,

ist eine schnelle Entscheidung iiber das Wo und Wie der MaBnahmen nétig; oft wird deshalb auf Vorkriegs-

492 Bine Extremform hiervon findet sich sicher in Beirut mit der Landgewinnung aus dem Meer (vgl. Solidere, 1997). Allerdings ist

die neue Bauflache hauptséchlich Dienstleistungen und weniger dem Wohnen vorbehalten.

493 Mehr zum Konzept von Sites&Services siche Annex A-17.

g, Ellis, 1996: 215. — S. a. Seebacher, 1992: ibs. 156f [dort Kap. 4: "Abgrenzungen—Eingrenzungen—Ausgrenzungen"].
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planungen zuriickgegriffen oder wenigstens auf ihnen aufgebaut, weil die Erstellung neuer Flichennutzungs-
405

konzepte zu zeitaufwendig ist.
Kommentar: Die Bereitstellung von Bauland besitzt — als Stufenldsung par excellence — trotz ihres
definitiven Charakters ein provisorisches Moment, weil sie per se keinen neuen Wohnraum schafft. Viel-
mehr stellt sie zundchst mur' die infrastrukturellen Voraussetzungen dafiir her, auf die danach Hausbau-
programme oder Selbsthilfeprojekte folgen miissen (s. a. SBS 06, SBS 07, SBS 18). Zu diesen Voraus-
setzungen zdhlt die Ankniipfung an vorhandene Systeme und vorhandene Siedlungen, um die Segregation
verschiedener gesellschaftlicher Gruppen mdglichst gering zu halten. Vor allem hilft hierbei eine gute
Verkehrsanbindung der verschiedenen Siedlungsteile, um alltdgliche Begegnungen und auch Handels-
beziehungen zu begiinstigen.*® Ein weiterer Vorteil der Nihe zu bestehenden Siedlungen ist die hohere
Wabhrscheinlichkeit, da3 diese Gegend auch tatsdchlich zum Siedeln geeignet ist (in infrastruktureller,
klimatischer, hygienischer, usw. Hinsicht). Grofle unbenutzte Flichen sollten Planer deshalb miftrauisch
machen, denn es gibt sicher Griinde dafiir, warum sie brachen liegen.*”’

Die Eigentumsverhéltnisse des Bodens, der Fliichtlingen voriibergehend oder auf Dauer zur Nutzung
tiberlassen wird, miissen eingehend iiberpriift werden, um weder Rechtsstreitigkeiten noch eine Beschadi-
gung des Ansehens der Fliichtlinge zu riskieren (‘'Landriuber’). Das zu verteilende Land kann o6ffentlicher
oder privater, gegen Entschddigung enteigneter Grund sein. Er kann als Schenkung oder in Erbpacht iiber-
lassen werden, oder zu giinstigen Bedingungen hinsichtlich von Kaufpreis, Zinssitzen und Hohe der Raten-
zahlungen verkauft werden. Die Ubereignung von Land zur Besiedlung ist sicher das Optimum (UNDRO,
1982: 50), erfolgt aber gerade dann selten, wenn es sich um Fliichtlinge aus einem Nachbarstaat handelt.
Land muB jedoch nicht unbedingt besessen werden, denn auch die Wahrnehmung relativer Verfiigungs-
gewalt iiber ein Grundstiick ermuntert die Hausbauer zu Investitionen.””® Diese Sicherheit muB aber schon

von Anfang an bestehen, da andernfalls lange Verzégerungen und die Gefahr der Verslumung drohen.

Beispiele:

+ Hai el Salaam (el Hekr)/ Ismailia, Agypten, nach Kriegszerstorungen, 1975 ff. — Um zerstrten Wohn-
raum zu ersetzen und die Stadt zu erweitern, gab es ein Upgrading- und Sites&Services-Programm. Letzteres
zielte eher auf zahlungskriftigere Familien ab. Grundstiicksverkédufe sollten die ErschlieBungskosten decken
(KiesstraBBen, zentrale Wasserzapfstellen, Hauptstromleitungen, Sickergruben, Gemeinschaftszentrum). Das
Modellprojekt sollte fiir die Selbsthilfe als Mittel beim Wohnungsbau werben; seine besonders giinstigen

05 74 langsame Entscheidungen provozieren unkontrollierte und illegale Entwicklung (Haas/ Kates/ Bowden, 1977: xxx).

496y a. bei der Unterbringung von Fliichtlingen in Camps wird in vielen Féllen (absichtlich) Land zur Verfligung gestellt, das
wegen seiner Lage und Anbindung ungeniigend ist (aber bessere Kontrolle durch die Behorden verspricht), wie Ellis in einer Studie
iiber Flichtlingslager in Kroatien feststellt (Ellis, 1996: 182; vgl. a. UNHCR, 1982: 59). Dies stimmt mit meinen eigenen Erfahrun-
gen in und um Mostar {iberein (Fliichtlingslager in Blagaj, Vrapci¢i, Grude, Jablanica u. a.). Ellis erwéhnt als 16bliche Ausnahme
drei Fliichtlingslager in Kroatien, die von der GTZ errichtet worden waren. Sie liegen zwar in Randlage, aber an wichtigen Ausfall-
straBen und lassen dkonomische und soziale Kontakte zu, die die Integration fordern (1996: 183—185); als weiteres positives Bei-
spiel vgl. das in Kap. 5.2.1 beschriebene 'rote Camp' des DRC fiir Vertriebene in Jablanica.

7 Davis/ Lambert (1995: 565).

%% Ellis betont (1996: 210): "Granting a perceived tenure through the visible investment of goods or labour is important in facilita-
ting the resident's adaption of housing." — Um das zu erreichen, konnen einige Mittel dienen: Duldung, Nutzungsrecht auf Zeit,
Gewihrung von Baumaterial zu Erweiterungs- und Konsolidierungsmafinahmen u. dgl. Das ist von Interesse, da kaum jemals ein
Gastland kurzfristig bereit sein wird, Landtitel zu vergeben, zumal wenn es mit dem Herkunftsland der Fliichtlinge noch im Krieg
stiinde.
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Voraussetzungen liefen jedoch nicht hoffen, da es andernorts in gleicher Qualitit angewendet werden
konnte. (Lewin, 1983: 25-27).

» Dandora (Nairobi/ Kenya), Stadterweiterungsprojekt, 1977 ff. — Viele Tausende erschlossener und mit
Kernzellen versehener Parzellen auf staatlichem Land wurden eher 4rmeren Antragstellern nach bestimmten
Kriterien zugewiesen (Einkommen, Familien- und Grundbesitzverhéltnisse, Dauer bisheriger Anwesenheit
in Nairobi). Es wurden zudem Kredite fiir den Kauf von Baumaterialien eingerdumt. Zwei Jahre nach der
Vergabe, die unter Auflage einer Baupflicht erfolgte, waren ca. 80% der Objekte im Bau, fast 20% fertig-
gestellt und nur 3% waren unberiihrt geblieben. (Schmetzer, 1987: 20).

« Buna und Zitomisli¢i (bei Mostar), Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1995 ff. — Hier gab es
eine Sites&Services-Mallnahme zum Bau von Einfamilienwohnhéusern fiir Angehdrige von Armee und Poli-
zei, die auf der griinen Wiese, aber in Siedlungsnihe, an einer UberlandstraBe gelegen waren. Damit wurden
Parteigéinger befriedigt und gleichzeitig 'demographische Anderungen' gefordert (ethnische Konstellation;
Beeinflussung zukiinftiger Wahlen). (Quelle: eigene Beobachtung).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Die fillige grundlegende Bodenreform zur Neuverteilung von
Land zur Griindung von Wohnsiedlungen und Gartenkolonien (Nahrungsmittelversorgung) unterblieb. Die
Bodenreform in der amerikanischen (1946) und der britischen Zone (1947) blieb wegen der Halbherzigkeit
der Alliierten, der Obstruktionen seitens deutscher Stellen und der Klagen der zu enteignenden GroBgrund-
besitzer ein bloBBes Rahmengesetz. Der Konflikt bestand zwischen dem alliierten Interesse, die Macht der
Latifundisten zu begrenzen, dem Willen der Landerbehdrden, den Kleinen zu helfen ohne die Groflen zu
beschidigen, und dem Wunsch der Kommunen nach einheitlicher Rechtsgrundlage. Lediglich in der von der
Sowjetunion kontrollierten Zone, in der die meisten und groBten Latifundien lagen, gab es radikale Anderun-
gen. (Schulz, 1994: 118-132). — Bis 1951 existierte ein "Baulandbeschaffungsgesetz" nur im Entwurf. Eck-
daten dabei waren: Enteignung nur, wenn Land nicht anders zu erwerben ist; Bebauung nur bei siedlungs-
planerischer Kompatibilitdt; Entschddigung nur in "gerechter Abwégung der Interessen" aller Beteiligter und
immer in Form von Geld. (BMP, 1951: 74).

* Groétzingen (Baden), 1948. — Die Gemeinde gab einer neu gegriindeten Baugenossenschaft Bauland, um
den Bau von Wohnhiusern zu ermdglichen. (Asche, 1991).

3.1.2.3 Fazit

Die Vorteile der verschiedenen Moglichkeiten der Schaffung von Ausweichwohnraum sind:

* Mit ihnen kdénnen in kurzer Zeit Wohnungsprovisorien geschaffen werden, wenn entsprechende Mittel
bewilligt sind und die nétigen Unterkiinfte (oder deren Komponenten) vorrétig sind. [Das trifft ibs. zu auf
die Massenunterbringung in Fliichtlingslagern und auf spontane Einquartierungen. Wenig geeignet in
dieser Hinsicht sind dagegen die Bausteine 'Kernhduser' und 'Bereitstellung von Bauland' wegen des da-
fiir erforderlichen planerischen Vorlaufes.]

» Die Errichtung organisierter alternativer Unterkunftsprovisorien kann durch Akteure, die nicht schwer-
punktméBig mit Fragen der humanitdren Hilfe befaf3t sind (Bsp. Friedenstruppen), logistisch unterstiitzt
und dadurch beschleunigt werden; allerdings sollte deren Engagement auf Assistenzleistungen beschrénkt
bleiben. [Das trifft ibs. zu auf die Einrichtung von Fliichtlingslagern.]

+ Sie schaffen eine grofle Anzahl von Notunterkiinften. [Das trifft ibs. zu auf: s. unter 1.]

» Die Schaffung alternativer provisorischer Unterkiinfte ist kurzfristig effektiver als andere Losungen.
(Aber: s. u., Nachteil der langfristigen Ineffektivitét.)

* Provisorisch angelegte Ausweichunterkiinfte helfen, Zeit zu gewinnen, bis bessere Losungen gefunden,
geplant und gebaut worden sind. [Das trifft ibs. zu auf: s. unter 1.]

» Die spontane Einquartierung von obdachlos Gewordenen [SBS 10] bietet ihnen wenigstens anfangs eine
Wahlmoglichkeit, bringt sie in relativ gewohnter Umgebung unter und ist selbst dann noch kosten-
giinstig, wenn — wie meistens erforderlich — auch der Gastfamilie Hilfe zuteil wird. Sie ist fiir die
Betroffenen v. a. auch Ausdruck dessen, daB sie eine Unterkunft bekommen, die so gut wie mdglich an
dem ihnen vertrauten Standard orientiert ist.
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Die Nachteile der verschiedenen Moglichkeiten der Schaffung von Ausweichwohnraum sind:

* Die zumeist ungiinstige Lage der Ausweichsiedlungen und ihre schlechte Anbindung sorgen fiir ein
schlechtes soziales und wirtschaftliches Klima. [Das trifft ibs. zu auf die Massenunterbringung in
Gemeinschaftsunterkiinften, oft auch auf Spontansiedlungen.]

* Die Nutzung von Einrichtungen der Infrastruktur als sogenannte Sammellager [SBS 08] fiihrt zu Span-
nungen zwischen Gastgemeinde und Fliichtlingen.

* Die Massierung obdachlos gewordener Menschen in Gemeinschaftsunterkiinften bedeutet einen starken
Eingriff in das bestehende soziale Gefiige der Gastgemeinde. [Das trifft ibs. zu auf die Massenunterbrin-
gung in Fliichtlingslagern oder in lagerdhnlichen Unterkiinften.]

» FEine dezentrale Unterbringung in Notunterkiinften [SBS 09] ist oft aus Kostengriinden oder wegen
schwieriger rdumlicher Verhéltnisse unmdglich oder wird behordlicherseits abgelehnt.

» Provisorische Ausweichunterkiinfte sind langfristig ineffektiv, weil sie bald einer neuen Losung weichen
miissen, wenn keine Folgeschédden fiir die Betroffenen riskiert werden sollen.

* Es besteht die Gefahr der Verslumung der Fliichtlingslager und ihrer BewohnerInnen.

» Technische Unzuldnglichkeiten, die wegen einer kurzen geplanten Lebensdauer der Einrichtungen in
Kauf genommen werden, erschweren den BewohnerInnen das Leben. [Das trifft am wenigsten zu auf gut
konzipierte 'Kernhduser' und die Vergabe von Bauland.]

» Die Ausweichunterkiinfte weichen stark vom normalerweise iblichen Wohnstandard ab.

» Die Unterbringung der Menschen geniigt zumeist nur geringsten Anforderungen hinsichtlich Wohn-
flichenbedarf, Privatheit und Identifikation. [Das trifft ibs. zu auf die enge und anonyme Massenunter-
bringung in Fliichtlingslagern.]

* Die als Ausweichunterkiinfte eingesetzten Baracken, Container u. dgl. bieten wenig Schutz vor (neuer-
lichen) Kriegshandlungen und mindern so das Sicherheitsgefiihl ihrer BewohnerInnen.

* Bei der Einrichtung von Fliichtlingslagern wird den Betroffenen nur selten Mitsprache bei der Errichtung
eingerdumt. [Das trifft weniger zu auf SelbsthilfemaBBnahmen wie die spontane Einquartierung, Squatting
und bei der Gestellung von Bauland. ]

* Der Wiederverwendbarkeit von Ausweichunterkiinften sind wegen ihrer speziellen Bauart und Bau-
materialien enge Grenzen gesetzt.

» Die Schaffung von Ausweichwohnraum kann u. U. teurer sein als die friih einsetzende Reparatur von
Wohnungen.

* Einquartierungen — ibs. wenn sie behordlicherseits angeordnet werden — konnen zu groflen sozialen
Spannungen fiihren, weil zumeist eine grole Enge herrscht und auch die gastgebende Familie durch die
Mehrbelastung (Heizen, Wasser) in Not geraten kann.

Folgerungen fiir die Bausteine der Schaffung von Ausweichwohnraum:

Die Massenunterbringung von Kriegsopfern sollte moglichst vermieden werden, weil sie — abgesehen vom
unbestreitbaren Vorteil, schnell vielen Menschen ein Dach iiber dem Kopf zu bieten — viele und gerade in
der unmittelbaren Nachkriegszeit kaum kalkulierbare Risiken fiir die 'Hilfsempfénger' birgt. Dazu z&hlen ibs.
negative soziale Folgen durch Massierung und Segregation und die unsichere wirtschaftliche Situation, die
sogar die Verslumung der Betroffenen verursachen kdnnen. Wo sie dennoch unumgénglich ist, mufl darauf
geachtet werden, daf3 ihre Lage und Anbindung sie nicht allzu sehr abgrenzt, dall es den Bewohnern moglich
ist, ihre Unterkiinfte auszubauen, Gartenflaichen zu bewirtschaften und Einkommen zu erzielen; vor allem
aber ist eine baldige Abhilfe fiir diese Art von Provisorium zu schaffen. Dieser Ansatz kann — und muB bis-
weilen — bei hohem Zeitdruck gewéhlt werden, findet aber in vielen Fallen ein Interesse eher aus Griinden
der Bequemlichkeit der Hilfsorganisationen (Ready-made-Losung, visibility) und politischer Erwégungen
der Geber (abschreckende Wirkung des Lagerlebens als Aufforderung zu baldiger Riickkehr) und eher nicht
zum Wohle der Hilfesuchenden. Eine Moglichkeit, groBe Ansammlungen von Menschen auf einer Flache zu
vermeiden und mehr Privatheit zu erlauben, besteht in der — erheblich arbeitsaufwendigeren und ebenfalls
von der Gefahr der Verslumung nicht freien — dezentralen Aufstellung von Unterkiinften (bzw. der Errich-
tung sog 'Kernhduser'). Gerade in ldndlichen Gemeinden kann die dezentrale Aufstellung aber wegen der
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Nihe zu Ackern oder Vieh vonnéten sein. Die Partizipation der Gastgemeinde oder der in einem Camp
Unterzubringenden ist vielfach aus Zeitgriinden oder wegen der groBen Anzahl der Betroffenen nicht
moglich. Allerdings 146t die Selbsthilfelosung der — auch fiir die humanitire Hilfe kostengiinstigen —
spontanen Einquartierung von Fliichtlingen ihnen eine wenigstens anfanglich freie Wahl und behaust die
Menschen in einer relativ vertrauten Umgebung. Humanitire Hilfe muB} in diesem Fall auch die Gastgeber-
familien miteinbeziehen. Einquartierungen schaffen rasch Abhilfe und sind in aller Regel als eine gute
Alternative zu betrachten, wenn sie nur kurze Zeit dauern. Squatting als spontaner Ausweg der Betroffenen
birgt wegen seiner Unkontrollierbarkeit sowohl technische als auch soziale und stddtebauliche Risiken. Die
humanitédre Hilfe fiir Squatter in puncto Wohnraum bedarf eines besonderen Feingefiihls der Akteure. Die
Gestellung von Bauland bedarf einer rechtlichen Absicherung und wegen ihrer langfristigen Auswirkungen
sorgfaltiger Planung ('Bebauungsplan'!); sie 10st nicht das Problem der Unterkunft als solcher und bleibt sehr
oft nur den Privilegierten vorbehalten.

Die hauptsdchlichen Vorteile gegeniiber den SBS, die sich mit der Reparatur beschédigter Wohnungen
befassen (SBS 01-07), sind eine in der Anfangszeit raschere Errichtung bezugsfertiger Unterkiinfte und
damit ein Zeitgewinn bis zur Beendigung der Planung fiir die Rehabilitation beschidigter Gebdude. Wenn
die Hilfsempfanger nicht stark verstreut Unterkiinfte finden (wie das im Ausnahmefall der Einquartierung
passiert), bieten diese Losungen den humanitiren Organisationen den Vorteil einer besseren Sichtbarkeit
ihrer Leistungen, der gastgebenden Gemeinde eine leichtere Kontrolle ihrer '"Neubiirger'.

Die hauptsichlichen Vorteile gegeniiber den SBS, die die dauerhafte Beseitigung des Wohnraumdefizites
anstreben (SBS 14-19), sind eine erheblich raschere, kostengiinstigere und breitenwirksamere Errichtung
von Unterkiinften sowie ein Zeitgewinn bis zur Planung dauerhafter baulicher Losungen.

Die hauptséchlichen Nachteile gegeniiber den SBS, die sich mit der Reparatur beschiadigter Wohnungen
befassen (SBS 01-07), sind eine geringere langfristige Effektivitit (Nachhaltigkeit) mangels Stufenldsun-
gen, keine Moglichkeit der Nutzung vorhandener Infrastruktur, kaum Betroffenenbeteiligung, fehlende
stadtebauliche Eingliederung in den Bestand, das Risiko der Massierung von Bevdlkerungsgruppen und
ihrer sozialen Segregation, die Gefahr der Verslumung, und ein geringerer Schutz vis-a-vis neuer Kriegs-
handlungen.

Die hauptséichlichen Nachteile gegeniiber den SBS, die die dauerhafte Beseitigung des Wohnraum-
defizites anstreben (SBS 14-19), sind das erhdhte Risiko stddtebaulicher und bautechnischer Fehlplanungen
wegen geringerer Planungszeiten, eine verminderte Nachhaltigkeit, die Gefahr sozialer Spannungen zwi-
schen Gastgemeinde und 'Neusiedlern', die Gefahr der Verslumung, und ein geringerer Schutz vis-a-vis
neuer Kriegshandlungen.

3.1.3 Gruppe der Strategiebausteine fiir eine dauerhafte Beseitigung des Wohnraumdefizites
3.1.3.1 Einfiihrung

Dauerhafte Losungsansdtze umfassen sowohl den Neubau von Wohnraum als auch seine gidnzliche Repa-
ratur. Sie zielen anders als Provisorien darauf ab, Wohnungen mit einem fiir das jeweilige Land anerkannten
Standard zu beschaffen.*” Das bedeutet enorme Kosten und eine lingere Planungsphase, was diesen Ansatz
fiir die humanitare Hilfe nur in wenigen Fillen empfiehlt. Sie wird ihn allerdings in begrenztem Umfang
schon wihrend der Rehabilitationsphase als Ergénzung zu anderen MaBnahmen einsetzen, wenn besonders
zu schiitzende Personenkreise eine feste Wohnung benétigen. AuBerdem geben sie einen Erwartungs-

horizont vor, an dem sich Stufenlésungen der provisorischen MaBnahmen orientieren. Insbesondere die

Y Die im folgenden besprochenen Strategiebausteine bieten zwar auch Ausweichmoglichkeiten fiir verlorengegangenen Wohn-

raum. Thr Schwerpunkt liegt jedoch anders als bei den in Kap. 3.1.2 aufgefiihrten Alternativen bei der Dauerhaftigkeit der Problem-
16sung von Wohnraumproblemen.
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Bereitstellung von Kleinwohnungen (SBS 18) und die 'Reparatur zentraler Orte' (SBS 16) sind MaBBnahmen,
die durch die humanitére Hilfe ergriffen werden kénnen.
Dauerhafte Losungen sind die eigentliche Abhilfe, um ein Defizit, wie es nach schweren Katastrophen

und zumal nach Krieg entsteht, langfristig zu beseitigen.*"

Denn NotmalBnahmen beseitigen die Ursachen
nur teilweise und kénnen die Wohnsituation bestenfalls stabilisieren. Losungen werden hier auch dann als
'dauerhaft' angesehen, wenn sie einen in geringem Umfang reduzierten Standard aufweisen — also etwa
leicht verkleinerte Wohnfldchen (bzw. hohere Belegungsdichte) oder geringfiigige Minderungen bei Aus-
stattung und Einrichtung. Da sie auf die langfristige Besserung der Lage ausgerichtet sind, muf3 sorgfiltig
geplant werden. Die dadurch entstehende Verzogerung kann voriibergehende Zwischenldsungen erfordern,
wie sie bei den SBS 01-13 aufgefiihrt sind. Beim Bau dauerhafter Wohnungen sind die ortsiiblichen Bau-
normen bzw. die einschlidgigen Erkenntnisse der Entwicklungszusammenarbeit hinsichtlich klimatischer,

bautechnischer, soziodkonomischer und kultureller Angemessenheit sowie beziiglich der Zukunftsfahigkeit

der Materialbeschaffungs- und Bauprogramme zu beachten.*!

3.1.3.2 Strategiebausteine 14-19:

SBS 14 der Komplettreparatur

Beschreibung: Ein beschéddigtes Gebdude wird an Tragstruktur und Ausbau mit gleichen oder gleichwerti-
gen Materialien und Bautechniken vollstindig repariert und damit in seinen vormaligen Zustand zuriick-
versetzt. Das verlangt eine genaue Evaluation der Schiden und die Uberlegung, ab welchem Grad der

Beschéddigung Ersatz der Reparatur vorzuziehen wiére.

Kommentar: Die Reparatur von Mehrfamilienwohnhédusern (vgl. SBS 04) bzw. von Hochhédusern kann —
zumal in Stédten — besonders noétig sein, wenn hier ein GroBteil der Bevolkerung wohnt.

Die positive psychologische Wirkung, die von beispielhaften Totalreparaturen auch nur einzelner
Gebdude — darunter gerade auch von Wohnbauten — ausgeht, sollte nicht unterschitzt werden (vgl.
SBS 16).*!* Sie gibt auch denjenigen Hoffnung, die selbst noch keine direkte Unterstiitzung erfuhren, und
wirkt quasi 'katalytisch' fiir andere als Vorbild, die {iber eigene Mittel zur Reparatur ihres Hauses verfiigen.

Planung und Durchfiihrung der RehabilitationsmaBnahmen nehmen bei dieser Vorgehensweise erheblich
mehr Zeit in Anspruch. Die Aufwendungen fiir Analyse und Rehabilitation sind pro Fall erheblich hoher als
bei partiellen Reparaturen, liegen aber unter den Kosten fiir einen Neubau, weil wichtige Teile der alten
Bausubstanz wiederverwendet werden (Fundamente, Tragwerk).

Die hohen finanziellen Aufwendungen pro Gebdude, Wohnung oder Familie verhindern eine breitere
Streuung der Mittel und bergen das Risiko, da3 die Bewohner der Gemeinde in stirkerem MaBe neidisch auf
die Begiinstigten sind. Denn der Unterschied géinzlich reparierter Wohnungen zu improvisierten

Substandard-Notlosungen ist erheblich grofer als etwa zu teilreparierten Wohnungen. Die Hilfe an einige

19 (ber die nach Katastrophen abnehmende Siedlungsdichte in Stadtzentren vgl. Kap. 3.1.1.1 bzw. Anmerkung 439 bei SBS 18.
! Siche hierzu Anmerkung 294 bei SBS 05.
412 Diese Meinung vertritt auch Yarwood, 1999: 50.
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wenige Familien zu einem hohen Standard bliebe sehr darauf angewiesen, da3 ein oft auch in der Entwick-
lungsplanung in der Dritten Welt postulierter 7Trickle-down-Effekt einsetzt, der den in schlechteren Unter-
kiinften hausenden Menschen ein Nachriicken in weniger schlechte Gebédude erlaubt, nachdem deren
Bewohner in die mittlerweile komplett reparierten Wohnungen umgezogen sind.*"

Da jeder Fall erhebliche Zuwendungen erhilt, ist der Eigentumsfrage ebenso spezielle Aufmerksamkeit
zu schenken (genauer Nachweis) sowie der Wahl der Begiinstigten (soziale u. a. Kriterien). Damit sollen
entweder ausgesprochen Bediirftige zu einer Wohnung kommen oder besondere politische Verhéltnisse
beriicksichtigt werden.*"* Im Falle falscher Zuteilung der Mittel, die also nicht den vereinbarten Kriterien
zwischen Hilfswerk und ortlicher Verwaltung entspricht (Nepotismus, Bestechung), bedeuteten die hohen
Aufwendungen pro Wohneinheit einen Nachteil. Denn mit einem jeden solcher Fille wird eine erheblich
héhere Summe nicht im Sinne humanitirer Hilfe ausgegeben, als bei vergleichsweise billigen Losungen wie
etwa der Teilreparatur.

Wenn die Betroffenen zu der erhaltenen Hilfe von humanitdren Organisationen noch eigene Mittel hinzu-
fiigen,*” so kénnen sie in vielen Fillen ebenfalls eine vollige Reparatur bewerkstelligen. Auch dann sind

416

neidische Reaktionen der Nachbarn zu erwarten.” > Allerdings sollten sie gegeniiber dem Multiplikations-

effekt der humanitéren Hilfe nicht iiberbewertet werden.
Insbesondere bei Arbeiten an der Tragstruktur ist der Einsatz von Fachkréiften unverzichtbar; der relative
Selbsthilfeanteil bei dieser Option wird deshalb geringer sein. Bei Hochhdusern muf3 die Komplettreparatur

auch die Aufziige einschlieBen, fiir deren Unterhalt im Projektbudget ein Service-Vertrag fiir die Folgezeit

zu beriicksichtigen ist.*"”

Beispiel:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-96. — In Absprache mit der lokalen Stadtverwaltung renovierte die
EUAM viele Einfamilienhduser und etwa ein halbes Dutzend groBerer Mehrfamilienobjekte komplett
(darunter: Revija-Gebaude, Bejrut-Gebdude), um dort Appartements fiir besondere Personengruppen unter
Flichtlingen und Vertriebenen anzubieten, deren Riickkehr ein besonders hohes politisches Gewicht hatte,
aber auch die dringend bendtigten Ingenieure verschiedener Disziplinen. Da diese Art der Reparatur recht
teuer war, zdhlten die auf diese Weise behausten Menschen nur "in hundreds rather than in thousands"
(Yarwood, 1999: 49). (Quellen: Yarwood, 1999: 46—51; und eigene Beobachtungen).

1 Diese F ilterprozesse bedeuten fiir gewohnlich jedoch sowohl bei chronischem Wohnraummangel in Drittweltlandern als auch fiir
akute Defizite nach Kriegen keine Hilfe fiir benachteiligte Gruppen in der Gesellschaft. — Vgl. hierzu Harms (1972-b), der diese
Art passiver Wohnungsversorgung unterer sozialer Schichten als unzureichend ablehnt; (s. a. Klaus Novy, Vorlesung Volkswirt-

schaft an der TUB, 1986 [unverdffentlichtes Skript]).

14 Eine Entscheidung hieriiber kann unter den Akteuren ausgehandelt und vertraglich festgelegt werden. Dabei sind die Priorititen

je nach Akteur verschieden: Hilfswerke heben i. a. den sozialen Aspekt hervor, wihrend der Gemeinde Staatsrdson wichtiger ist,
weshalb dann z. B. Angehorige bewaffneter Organe, demobilisierte Soldaten, Kriegsversehrte oder Hinterbliebene bevorzugt wer-
den. — In Mostar schuf ein 'Haus fiir Experten' eigens Platz fiir dringend benétigte Ingenieure. In San Antonio/ El Salvador gab es
spezielle Wiederansiedlungsprogramme fiir ehemalige Guerilleros. (Quelle jeweils: eigene Beobachtungen).

413 Verdienst, Erspartes, Uberweisungen von im Ausland titigen Familienmitgliedern. — Humanitire Organisationen versuchen
zwar oft, sozial Schwache, die nicht {iber diese Zusatzmittel verfiigen, zu favorisieren, aber die Realitdt sicht meist anders aus.

16 Diese Reaktionen sollten keinesfalls unterschiitzt werden. Etliche Familien in Mostar paliten den Wiederaufbau ihres Hauses der

allgemeinen Entwicklung in etwa an, um nicht zu sehr aufzufallen, obwohl sie iiber ausreichend Mittel zu schnellerem Vorgehen
verfligt hétten. (Quelle: eigene Beobachtung; Interviews).

47 Vgl. Yarwood, 1999: 51.
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SBS 15 des Fertigbauens von Rohbauten aus der Vorkriegszeit

Beschreibung: Beabsichtigt ist damit die Fertigstellung von Gebéduden, die sich vor dem Krieg noch im
Rohbauzustand befanden, im Krieg nur wenig zerstort wurden und von Bewohnern frei sind. Sie kann in
unterschiedlichen Ausbaustandards erfolgen, als Teil- oder Komplettreparatur. Die Arbeiten miissen von

Fachkriften bzw. Firmen ausgefiihrt werden, da keine Bewohner da sind, die Eigenarbeit beisteuern konn-

P

ten. Auflerdem missen

die Installationen aus-

reichend dimensioniert

sein, und es sollte ein
moglichst einheitliches
dufleres Erscheinungs-
bild angestrebt wer-
den. Lediglich beim
Innenausbau  konnen
einige Arbeitsschritte
den zukiinftigen Be-
wohnern  iiberlassen
werden.

Eine im weiteren
Sinne zu diesem Vor- i
gehen zu rechnende Abb.7a: Beispiel fir das Aufstocken auf das Flachdach eines Mehrfamilienhauses
(Mostar, 'Bulevar'/ BNR). (Quelle: A.S., 1998)

Alternative  ist der
Abb. 7b: Beispiel fiir das Aufstocken auf ein Einfamilienhauses nach Entfernung bzw.

Ausbau  von  Dach- Zerstorung des Giebeldaches (Mostar, Luka). (Quelle: A.S., 1997)
geschossen bzw. das P T
Aufbauen auf Dach-
geschosse, bei denen
ja schon gewisse bau-
liche  Vorkehrungen
existieren (Funda- e i
mente', Leitungen, o
Treppen u. a.) und die
Erweiterung des Ge-

baudes  begiinstigen
(vgl. Abb. 7).

Kommentar: Diese
Strategie hat zur wich-
tigsten Voraussetzung

die Existenz solcher Gebdude und ist deshalb nur eingeschriankt anwendbar, da selten eine ausreichend grof3e
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Anzahl entsprechender Bauten bereitsteht. Nur fiir eine Ubergangszeit geeignet sind auBerdem Gebiude, die
nicht zu Wohnzwecken konzipiert wurden (Biirogebdude, Schulen o. 4.), weil durch Uberbelegung und feh-
lende Intimitét soziale Spannungen entstehen, mangelhafte Sanitiranlagen Gesundheitsgefahren bedeuten
und die zweckentfremdete Verwendung Konflikte mit dem eigentlichen Nutzungszweck (bspw. bei Schulen
durch das Entfallen von Klassenzimmern) schiirt.*'®

Dagegen sind folgende Vorteile dieses Ansatzes von Interesse:

* die technisch relativ einfache Ausfithrung der Arbeiten (neue Bausubstanz);
+ Kostenvorteile;*"”

« die relativ iibersichtliche Lage am Bau selbst, da die Gebéude erstens frei von Bewohnern sind** und
zweitens das Durcheinander aus Schiaden an Rohbau und Installationen, Einbauten und Ausbau meistens

geringer ausfallt;
» das Bestehen des Rohbaus, somit eine Beschleunigung des Bauprozesses;
* evtl. das Vorhandensein der Baugenehmigung sowie der Planungsunterlagen.
Von besonderem Interesse sind Wohngebdude in 6ffentlichem Besitz, da die Kommune iiber deren Apparte-

! Dadurch koénnen sowohl Sozialfélle als auch 'strategisch wichtige Perso-

ments relativ frei verfiigen kann.
nenkreise' berlicksichtigt werden (bspw. zuriickkehrende Fliichtlinge, ins Land zuriickkehrende Ingenieure,
andere Personen des 6ffentlichen Interesses). Giinstig sind Mehrfamilienhduser, da hier die Arbeiten konzen-
triert an einem Objekt stattfinden, in dem viele Familien unterkommen (vgl. SBS 04). Bei hohen Gebéduden
kann die Notwendigkeit eines Liftes die Reparatur verteuern.

Vor- und Nachteile verteilen sich je nach gewédhltem Standard der Rehabilitation dhnlich wie bei der
Komplettreparatur von Gebduden (SBS 14). Insbesondere sind mit dem Eigentiimer die ihm aus Material-
lieferungen und der Bezahlung von Arbeitskraft zufallenden 6konomischen Vorteile in geeigneter Weise zu
verrechnen, evtl. gegen die vertragliche Zusage einer mietfreien Periode fiir die eingezogenen Mieter.

Voraussetzungen fiir einen Ausbau von Dachgeschossen — auf Flachddchern wie auch unter Giebeln —
sind v. a. eine Priifung der statischen Gegebenheiten, der Raumhohen bzw. der nutzbaren Fliache, der Brand-
schutzbestimmungen sowie allgemein der Bauverordnungen.*? Dachausbauten miissen sich u. U. mit einem

erschwerten Materialtransport abfinden; ggfs. ist ein Geriist oder ein Bauaufzug erforderlich, die jedoch

parallel zu Reparaturen der Fassade und der Regenfallrohre genutzt werden konnen.

18 74 den genannten Hindernissen s. a. SBS 08 und SBS 10. — Vgl. El-Masri (1989: 338;340) {iber die Zustinde im Beirut der
80er Jahre: Circa 4.000 bis 105.000 Menschen wurden dort in ganz oder teilweise besetzten Biirogebduden u. dgl. vermutet.

49 Vgl. Iwansson, 1996: 4.

420 Das gilt nicht, wenn 'Squatter' sie inzwischen zu ihrem provisorischen Domizil gewéhlt haben oder die Stadtverwaltung Fliicht-
lingen Bauten zugewiesen hat, die schon relativ weit gedichen waren. So etwas geschah bspw. in Mostar (Luka II), wo nach dem
sog. 'Ersten Krieg' Fliichtlinge in Hochhéusern an der H.-Brkic¢a-Briicke einquartiert wurden. Vor allem die Rehabilitation von
Mietshdusern kann durch die Bewohnerlnnen erheblich erschwert werden (vgl. Yarwoods illustrative Schilderung; 1999: 50), da
Mieter — vor allem auch voriibergehend Einquartierte — weniger an der Reparatur eines Objektes interessiert sind, das ihnen nicht
gehort oder das sie bald ohnedies wieder verlassen miissen. Den Nutzern/Fliichtlingen kann eine Reparatur sogar als (schlechtes)
Omen fiir einen unmittelbar bevorstehenden 'Umzug' gelten. Schon ihre bloBe Anwesenheit erschwert eine Intervention; vollends
verzogert wird sie durch hiufige unangemessene Anderungswiinsche. Dieser Nachteil kann dadurch kompensiert werden, daB die
NutzerInnen selbst zu Hilfsarbeiten herangezogen werden.

421 Vgl. Kreutner/ Suden (1996: 8) iiber solch einen Fall im Kanton Tuzla.

422 Evtl. sind die Bauverordnungen zu modifizieren: hinsichtlich von GFZ, GRZ, Geschof3zahlen oder Nutzungsbestimmungen
(Schallschutzvorschriften, 'Einbau notwendiger Aufziige ab ... Etagen', etc.).
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Beispiele:

* Tuzla (Kanton), Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1995-96. — Einige "in Gemeindebesitz
befindliche Gebdude, die vor dem Krieg begonnen, aber nie fertiggestellt worden waren, [wurden] in kleine
appartementidhnliche Wohnungen umgebaut." (Kreutner/ Suden, 1996: 4).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, nach 1994. — (1) In Tekija wurden Appartementhéuser, die vor dem Krieg
weit gediehen, aber nicht zu Ende gebaut worden waren, nach dem Krieg komplettiert. Erschwert waren die
Arbeiten durch die Anwesenheit von hier wihrend des Krieges einquartierten Vertriebenen. — (2) Stadtweit
gab es viele Fille, in denen Flachdachgeschosse von Wohnblocks mit neuen Wohnungen iiberbaut wurden
(mit und ohne Baugenehmigung). Dabei profitierten etliche der Bauherren von der Néhe zu der eigenen
Wohnung (oft im selben Haus), der relativen Verborgenheit der Malnahme und von den vorhandenen Trep-
pen, Leitungen, 'Fundamenten'. (Quelle: eigene Beobachtungen).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Vielerorts wurde der Dachausbau forciert, um zusitzlichen
Wohnraum ohne groflen baulichen Aufwand zu gewinnen. Solches geschah z. B. in Grétzingen bei Karls-
ruhe (Asche, 1991) und in Niedersachsen, wo im ersten Halbjahr 1947 zusitzlich zu anderen MaBinahmen
der Ausbau von 125 Dachgeschossen vorgesehen wurde (Schulz, 1994: 140).

SBS 16 der Reparatur zentraler Orte

Beschreibung: Die Reparatur zentraler Orte konzentriert sich auf die Wiederherstellung wichtiger, symbol-
geladener und zentraler Orte, von Bauwerken, darunter auch bedeutenden Wohngebduden, sowie von pro-
minenten StraBen oder Plitzen. Sie kann u. U. dadurch eine mindestens ebenso effektive Aufwertung des
Wohnwertes einer Kommune erwirken wie dies durch dezentrale EinzelmaBinahmen an 'profanen' Wohn-
gebduden erreicht werden konnte, die den Einzelnen privat zukommen. Indem sich Hilfsorganisationen auf
"emotionsgeladene Dinge" konzentrieren, die nicht unbedingt groBen Aufwand verlangten, geben sie ein
Signal des Aufbruches und gewéhren den Betroffenen die psychologisch sehr wichtige Anerkennung der

Notlage von auBen.*”

Kommentar: Der Wert solcher Mafinahmen, ihr psychologisches Moment, darf keinesfalls unterschitzt
werden, denn sie konnen der breiten Bevolkerung ein Fanal sein, den Wiederautbau ernsthaft zu beginnen,
weil ein Anfang gemacht ist.*** Ihr "mentaler Effekt" symbolisiert Neuanfang und setzt ein Zeichen gegen
die lihmende Stagnation, die aus dem eklatanten Defizit zwischen einerseits der Notwendigkeit und anderer-
seits der Mdglichkeit zu bauen resultiert (Schulz, 1994: 165). Das Zeichenhafte daran, der &sthetische
Aspekt, ist auch fiir Reparaturen an einzelnen Wohngebaduden wichtig, um deren Bewohnerlnnen, aber auch
ihrer Nachbarschaft eine deutliche Aus-Sicht auf Besserung und einen Ausweg aus der kriegsbedingten
Misere zu vermitteln. Hierbei helfen auch und gerade Bauten mit kultureller Bedeutung, wie Theater, Kinos
u. dgl., um der Bevoélkerung die von Helfern allzu oft falschlicherweise als nicht vorrangig betrachtete
Abwechslung und Ablenkung zu bieten.

Die Reparatur zentraler Orte kann nicht die alleinige Vorgehensweise bleiben, weil sie erstens den Blick

auf gefihrliche neue Spannungen verstellen kann. Zweitens ist die wichtigste Voraussetzung, namlich das

423 Coghlan/ Buckle, 1994/95: ibs. 6. — In dhnlichem Zusammenhang vermerken Kuder/ Teschner (2002, 12): "Architektur ver-
sucht nicht nur materiell eine schiitzende und lebensbewahrende Hiille zu liefern. Die Hiille verlangt auch nach einer semantischen,
symbolischen Qualitit, die in der Lage ist, komplexe Bedrohungen psychologisch und mythisch abzuwenden und damit den Nutzern

ein Gefiihl von Geborgenheit und Sicherheit zu liefern."

424 Vgl. das u. g. Beispiel zu Mostar (Rekonstruktion der Carinski-Briicke).
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Verfiigen iiber reparable zentrale Stitten, nicht immer gegeben.*” Drittens besteht die Gefahr zynischer
Kosmetik, d. h., in den Extremfall 'potemkinscher Dérfer' zu verfallen, wenn aufBler einigen gldnzenden
Fassaden keine sonstigen — strukturellen — Verbesserungen hinter denselben erreicht werden.** Jedoch:
Ein nur notdiirftiges VerschlieBen der Fenster und Locher in Fassaden (Verbretterung, Folien) hat in der
Stadt wegen der Massierung Gebdude eine stirker optische Beeintrichtigung zur Folge als auf dem Lande.
Aus diesem Grunde sind 'kosmetische' Eingriffe gerechtfertigt, auch wenn die Lebensumstinde hinter den

Fassaden einstweilen noch unbefriedigend bleiben.

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1995-96. — (1) Die (beinahe) originalgetreue Rekonstruktion der historischen
Carinski-Briicke, die zunédchst wegen ihres hohen finanziellen Aufwandes kritisiert worden war, machte
groBen Eindruck auf die Bevolkerung der Stadt (beidseits der Demarkationslinie), aber auch auf die Kritiker
(Quelle: Yarwood, 1999: 50). — (2) Eine dhnliche Wirkung hatten Reparaturen an (aber auch in) weithin
sichtbaren Hochhéusern der Stadt. Schon frither hatte es eine Diskussion unter vielen der am Wiederautbau
Beteiligten gegeben, ob es nicht auch fiir die Wohnraumversorgung das Beste sei, zunéchst in einem zentra-
len Quartier oder wenigstens in einem wichtigen Straenzug die Fassaden zu reparieren. Das war aber unter
Hinweis auf die 'Oberfléchlichkeit' der Mafinahme schlieBlich abgelehnt worden. Der Aspekt der Versor-
gung der Stadt mit kulturellen Einrichtungen blieb lange unbeachtet; je weiter die Zeit voranschritt, desto
schmerzlicher vermifite man die Ablenkung, mit der Theater, Kinos etc. zur Normalisierung der Lage bei-
getragen hétten. (Quelle: eigene Beobachtungen).

» Sarajevo, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996-98. — CLAS gestaltete die Fassaden des
zentral gelegenen Stadtteils Hrasno bei der Reparatur farblich neu, um ihm eine neue, deutliche Identitit zu
verleihen und um die Tristesse der Nachkriegszeit aufzuheitern. (Daneben engagierte sie sich aber auch er-
folgreich um eine tatséchliche bauliche und infrastrukturelle Rehabilitation.) Das Farbkonzept war mit den
Baubehorden abgesprochen und zeigte bei den Bewohnern des Quartiers, aber auch bei anderen Stadtbewoh-
nern den gewiinschten Effekt. (Quellen: Keesom/ CLAS, 1998; Q016—-Q023: CLAS, Sept. 1996 bis Sept.
1998; Q121: Seebacher, Dezember 1998: 17.&23.12.). — Siehe Annex A-10.

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Durth/ Gutschow weisen unter dem Stichwort vom "Reservat"
auf die krampfhaften Versuche hin, wie manche Stadt nach dem Krieg aus dem wenigen Ubriggebliebenen
so etwas wie 'Wiederaufbau' erzwang; auf "Denkmalinseln", "Traditionsinseln" oder in "historischen
Zentren" (Bsp.: Hamburgs Peterstralle, Frankfurter Romer, Hildesheimer Innenstadt) entstanden plagiathafte
Ensembles in Disneyland-Manier, die eine bewullite Auseinandersetzung mit Historie zugunsten leichter
Konsumierbarkeit unmoglich machen. (Durth/ Gutschow, 1988: 356).

+  Warschau, nach dem II. Weltkrieg. — Warschaus Zentrum widerfuhr Ahnliches.

» Beirut, nach Biirgerkrieg, 80er Jahre. — Auch von der 'Rekonstruktion' des Zentrums von Beirut wird
diese Problematik berichtet: Die sie verursachende Auffassung begreift Stadt und ihr kulturgeschichtliches
Erbe als Ansammlung einzelner 'Juwelen' anstelle eines gewachsenen Gewebes.*”’

* Hamburg, Stadtbrand, 1842. — Schon sehr bald nach der Katastrophe gab es in provisorischen Bauten
verschiedene Vergniigungsangebote (Faulwasser, 1892 [1978]: 35).

425 Beispiel Stolac/ Bosnien und Herzegowina: Hier waren durch kroatische Extremisten sdmtliche historischen (noch aus tiirkischer
Zeit stammenden), identititsstiftenden Bauwerke vernichtet und vollig abgetragen worden (Quelle: Ortsbegehung, Zeugenberichte).
— Diese vollige Vernichtung zeigt die Bedeutung, die diesem Ort beigemessen wurde — also auch im umgekehrten Fall
beizumessen wére, wenn man in positiver, konstruktiver Absicht ihre Wiederherstellung betriebe.

426 und: "Symbolpolitik hat noch nie Weichen gestellt" (StZ v. 1.7.99).

427 LaGrange, 1995: ibs. 22; Werk, Bauen + Wohnen, 1994. — Sie warnt vor der Bildung "einer Insel kiinstlicher Prosperitét in-
mitten einer 6konomisch und kulturell verarmten Stadt" (LaGrange, 1995: 23) und zitiert J.-P. Portefait mit den Worten: "Nichts
wire schlimmer als die engelhafte Einstellung gewisser grofler Meister von Stadtplanung und Architektur, die glauben, es reiche,
eine vereinte Stadt um zentrale Einrichtungen des Zusammenlebens herum wiederaufzubauen [...] ." (ibidem: 21).
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SBS 17 der Aufwertung von Fliichtlingsbehausungen oder -siedlungen

Beschreibung: Das Upgrading stellt eine Form der 'Ex-post-Entwicklungsmafinahme' dar, das den ohnehin
stattfindenden Proze3 der andernfalls langsameren Konsolidierung in kriegszerstorten Gebieten oder
Squattersiedlungen beschleunigt. Diese Wohngebietsverbesserungen konnen als eine Art nachtrigliches
Sites&Services-Verfahren bezeichnet werden. Im Vordergrund steht die Einrichtung oder Wiederherstellung
grundlegender Infrastruktur und deren schrittweise Verbesserung, die ohne solche Unterstiitzungs-
programme daran krankte, daB} einerseits keine Gemeindeverwaltung sich dafiir zustindig oder imstande
fiihlte, und dall andererseits die Bewohner nicht {iber die ndtigen Mittel verfiigten oder sich nur fiir den
unmittelbar privaten Bereich interessierten. Die eigentliche Wohnungssubstanz ist — v. a. im Rahmen der
Entwicklungszusammenarbeit — nur selten Ziel der Wohnumfeldverbesserung.*”® Wo dennoch Wohnungen
in Upgrading-Progamme einbezogen werden, sind viele der geschilderten Schritte teilweiser Instandsetzung
(SBS 01-07) bis kompletter Instandsetzung (SBS 16—18) moglich.

Durch Upgrading wird die Nutzung besiedelten Raumes optimiert™’ (also der Knappheit von Siedlungs-
fliche Rechnung getragen), werden die Bewohner zu Baufragen sowie ggfs. auch zu finanziellen, sozialen,
rechtlichen u. a. Fragen beraten, und werden die von Squattern geschaffenen Werte an Wohnraum anerkannt
und abgesichert.*® Bestehende (Fliichtlings-)Lager und Gebdude oder Gelidnde, die von wohnungslos
gewordenen Menschen besetzt wurden (SBS 11), konnen durch Starkung der Infrastruktur, aber auch durch
ein Absenken der Bewohnerdichte aufgebessert werden. Dadurch verbessert sich die Versorgung, und der

Verbrauch privater und 6ffentlicher Flidche paft sich den 'normalen' (Vorkriegs-)Verhéltnissen an.

Kommentar: Notig sind solche Eingriffe bei zu geringem Pro-Kopf-Platzangebot, wenn etwa in einem
Fliichtlingslager nur kleine 'Raumzellen' mit hoher Belegungsdichte zur Verfligung stehen, sowie bei
schlechten hygienischen Bedingungen, bei Unterversorgung mit technischer und sozialer Infrastruktur oder
bei fehlender Legalisierung von Gebduden und Grundstiicken.

Upgrading kann funktionieren, weil die sozialen und 6konomischen Beziehungen der Betroffenen weit-

431

gehend erhalten bleiben.™ Vorteil dieser Strategie ist auch, da3 die Verdrangungstendenzen durch gentri-

ication oder upward filtering geringer als be1 anderen Strategien sind. erdings wird die Zielgruppe zu
ion od d filteri i Is bei and S ien sind.*? Allerdi ird die Ziel

28 Die Aufwendungen pro Einwohner oder Haushalt sind bei reinen Infrastrukturverbesserungsprogrammen erheblich geringer als
bei Programmen, die auch Wohnraum verbessern: Die Weltbank rechnet mit 15 bis 30 mal geringeren Betrdgen (nach Cabannes/

Hardy, 1983: 29).

429 obwohl eine Optimierung der Flachennutzung und die erwiinschte Verbesserung der Lebensverhéltnisse langfristig auch die

Beibehaltung schlechter Lebensumstinde oder die Riickkehr zu ihnen bedeuten kann, wenn sie realiter einer Hyperoptimierung
gleichkommt. Dies legen Erfahrungen aus dem Beispiel des 'Programa FavelaBarrio' in Brasilien nahe (Vortrag E. Ribbeck auf der
TRIALOG-Fachtagung 1999 [vgl. Q122)).

% Dadurch soll bereits den 'Pionieren' (Turners "bridgeheaders"”), denen also, die die Aufgabe der Erstbesiedelung ibernommen

hatten, die Chance zu menschenwiirdigem Wohnen gegeben werden. — Zur Schwierigkeit, den Begriff der Wiirde zu fassen, sagt
Schulz (1994: 20): "Wohnen ist [...] stark von der individuellen Wahrnehmung und Wertschétzung geprégt". Herrle/ Liibbe/ Rosel
betonen, "dal bereits die Entscheidung dariiber, was z. B. als objektives oder als subjektives Bediirfnis anzusprechen ist, in hohem
MafBe von der sozio-kulturellen Situation des Beobachtens abhingt" (1981: 90). Vgl. a. Nohlen (1989: 718).

1 Herrle/ Liibbe/ Rosel (1981: 177).

2 Auch in nicht durch Krieg beeinfluBten Situationen fithren Verbesserungsmalinahmen langfristig zur Absenkung der Einwohner-
dichte und zu Verdriangungen sozial schwécherer Schichten. Deshalb diirfte sich diese Tendenz zugunsten der Stérkeren in der sehr
viel unsichereren Nachkriegszeit ebenfalls zeigen. Dariiber sind mir zwar im Zusammenhang mit Nachkriegssituationen keine kon-
kreten Fiélle bekannt geworden. Allerdings ist zu vermuten, da3 eine solche Entwicklung nicht génzlich ausgeschlossen werden
kann. — In Bosnien und Herzegowina verkauften oder tauschten viele Vertriebene ihre Immobilien (vgl. Oslobodjenje v. 22.5.98),
taten dies aber v. a. deshalb, weil sie keine Hoffnung mehr hatten, je wieder an ihren ehemaligen Wohnort zuriickkehren oder dort in
Ruhe leben zu kénnen.
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selten durch die Beschaffung von Arbeitspldtzen innerhalb des Programmes auch wirtschaftlich nachhaltig

433 434

gestirkt.”” Weitere Nachteile sind, daf sie keinen zusétzlichen Wohnraum schafft,”” und daB3 Upgrading in
seiner hiufigsten Form nur einen geringen Anteil von (unbezahlter) Selbsthilfe einbezieht.*> Alle Verbes-
serungen am Wohnwert eines Gebietes, sowohl an Gebduden als auch an der Infrastruktur, schlagen sich
indirekt auch positiv auf die Vermdgensverhiltnisse der jeweiligen Immobilieneigentiimer nieder, die von
der Wertsteigerung profitieren. Solche Programme verbessern zwar kurzfristig und vordergriindig die
Wohnsituation einer Zielgruppe. Sie leidet aber gleichzeitig wegen verstirkter Kommodifizierungseffekte
unter der Wertsteigerung, weil Kaufpreise und Mieten steigen. Das wirft jenseits humanitérer Aspekte die
Frage auf, ob offentliche Gelder zur indirekten Subvention der Landeigentiimer eingesetzt werden sollen,
wenn diesen nicht per Besteuerung ein Ausgleich abverlangt wird.

Zwischen dem Upgrading von Squattersiedlungen in der Entwicklungszusammenarbeit und dem Up-
grading von Fliichtlingsunterkiinften sind nicht nur bei den technischen und organisatorischen Mallnahmen,
sondern auch in der Ausgangslage Parallelen festzustellen (Ellis, 1996: 167). In beiden Féllen beginnen (in-
dividuelle oder kollektive) Aktivitdten der Wohnumfeldverbesserung erst nach der rechtlichen Absicherung
von Besitz (per Dekret oder durch Gewohnheit/Zeitfaktor), wenn ein so hoher Grad an Sicherheit erreicht

wurde, dall man an der Stelle (Wohnung, Haus, Siedlung) auch in Zukunft bleiben kann, es sich also lohnt,

dort zu investieren. Eine solche Absicherung kann sogar Verbesserungsmafnahmen {iberhaupt erst auslosen.

Beispiele:

* George/ Lusaka, Zambia, Stadtentwicklungsprojekt, 70er Jahre. — In einem Gebiet mit rund 9.000
Wohngebiduden wurden die Infrastruktur und tw. die Gebdude selbst verbessert. Da fiir den Bau von Stral3en,
Wasserleitungen etc. sowie wegen neuer Baugesetze etliche Parzellen und Wohngebédude zu rdumen waren,
wurden etwa 2.000 Ausweichgrundstiicke in der Nihe bereitgestellt. Vorteilhaft wirkte sich aus, daf das
Land dem Staat gehorte, GroBgrundbesitz politisch verfemt war und Upgrading-MaBnahmen in groem
MafBstab weite Teile Lusakas erfafiten. (Schlyter, 1987: 24-29). — (Zu weiteren Beispielen im Rahmen der
Entwicklungszusammenarbeit siche z. Bsp. TRIALOG, Nr. 13/14, 1987).

* Beirut, nach Biirgerkrieg, 80er Jahre. — Siehe Angaben bei SBS 28 und 29, jeweils unter 'Beispiele’.

SBS 18 des Neubaus von Wohnungen und Kleinwohnungen

Beschreibung: Bei diesem Ansatz werden Wohnungen von Grund auf neu errichtet, entweder an der Stelle
von aus Altersgriinden oder wegen zu starker Zerstorungen abgerissenen Vorgéangerbauten, oder auf neuem
Baugrund. Oder sie entstehen — wie schon bei SBS 15 geschildert — durch Ausbau von Dachgeschossen,
wo schon gewisse bauliche Vorkehrungen ('"Fundamente', Leitungen, Treppen u. a.) die Erweiterung des Ge-
baudes erlauben. Die Wohneinheiten werden auf dem Niveau des Vorkriegsstandards errichtet, oder aber sie
bieten Wohnraum zu technisch oder rdumlich geringfiigig reduziertem Ausbaustandard an. Sie sind jedoch

immer fiir einen langfristigen Gebrauch zu konzipieren, um das Kosten-Nutzen-Verhéltnis nicht zu belasten;

433 Mathéy (1988: 47) und Steinberg/ Mathéy (1987). — Vgl. SBS 32 'integrierte Programme'.

434 Wenngleich Ramirez argumentiert, dal Substandardwohnraum durch Aufwertung zum statistisch erfaiten Wohnraum hinzu-
gefiigt wird, also — in der Statistik — sehr wohl mehr Wohnraum entsteht (Burgess/ Ramirez, 1988: 10).

433 Burgess, 1986: 20.
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die zukiinftige Verwendung muf3 mit in die Planung einbezogen werden. Von besonderer Wichtigkeit ist
beim Neubau auler den logistischen Voraussetzungen, daf3 kulturelle und bautechnische Besonderheiten der
Region beachtet werden.**°

Die Variante der Kleinwohnungen bietet nur einen Teil der iiblicherweise erforderlichen Wohnfldche. Sie
werden in der Anfangszeit {iberbelegt sein, kdnnen aber nach Normalisierung der Lage an entsprechend

437

kleine Familien oder Alleinstehende®’ vergeben werden.*®

Kommentar: Neubau ist fast in allen Fillen nach Desastern in gewissem Umfang notig, weil erstens die

439 . .
weil zweitens schwerste

Wohndichte der Gemeinden (ibs. historischer Zentren) beim Wiederaufbau sinkt,
Beschddigungen Reparaturen unmdglich machen, oder weil drittens die Reparatur von Wohngebduden nach
'ethnischen Sduberungen' aus politischen und/oder moralischen Erwédgungen heraus nicht empfehlenswert
erscheinen mag, da sie ausgerechnet die Urheber der Zerstérungen und Vertreibungen begiinstigte. Dieser
Weg wird bisweilen von Politikern und Planern beschritten, um demographische Verdnderungen herbei-
zufiihren und/oder, um Wiedergutmachung zu leisten oder Parteiginger (auch Militir u. 4.) zu belohnen.**

Im Rahmen humanitdrer Hilfe ist der Neubau wegen seiner Kosten und seines Zeitbedarfes fiir die
Planung zumeist friihestens in der zweiten, der Rehabilitationsphase moglich.**' (Das Gros der Neubauten
wird jedoch erst in der Wiederaufbauphase oder noch spéter realisiert.) Grundsétzlich bietet dieses Vorgehen
aber durchaus die Chance, bei rasch erteilten Baugenehmigungen relativ frith schnell Wohnraum zu schaf-
fen. Er wird als 'Nutzungsprovisorium' zunichst voriibergehend bewohnt (Fliichtlinge) und in dieser Zeit
eventuell hoher belegt und erginzt spéter als normaler Wohnraum den Gesamtbestand einer Gemeinde.

Der massenhafte Neubau auf der 'grilnen Wiese' mull nicht nur die intern notige Infrastruktur sorgen,
sondern hat beim Anschlufl an die wichtigsten, au3erhalb des neuen Siedlungsgebietes bereits bestehenden

Infrastrukturen zu bedenken (s. SBS 13), darf diese nicht iiberlasten oder muf3 fiir ihre Erweiterung sorgen.

Einzelne Neubauten und groBflichige Neuansiedlungen passen sich weniger leicht ins Stadtbild ein als

6 10 der Dritten Welt begann man in Sonderheit wihrend der spaten 50er und in den 60er Jahren, der iibergro3en — chronischen
— Wohnungsnot mit dem massenhaften Bau von Wohnungen beizukommen, auch weil man merkte, daB3 die gewaltsame Unter-
driickung der stidtischen Armen und ihrer 'illegalen’ Wohnformen zu keinem positiven Resultat fiihrte. Vielstockige Wohnblocks
hoher Dichte behausten die stddtischen Armen, mit all den Nachteilen des industrialisierten Massenwohnungsbaus. Dieser techno-
kratische Ansatz nahm weder Riicksicht auf die technische Qualitdt der Bauausfithrung, noch auf kulturelle Belange (fehlende
Akzeptanz), auf klimagerechtes Bauen, auf Architektur- und Bautraditionen, auf die sozialen Probleme der Ghettoisierung (vgl.
TRIALOG Nr. 5, betitelt mit "Gettos") oder auf den Umstand, dafl diese Programme bei der gewaltigen Menge von Wohnungs-
suchenden nicht zu finanzieren waren, wenn allen geholfen werden sollte. — (Herrle/ Liibbe/ Rosel weisen darauf hin [1981: 151],
dal} nur "unter den Ausnahmebedingungen der Bundesrepublik der 60er Jahre" die fiir solche Mengen nétigen enormen Produktions-
kapazitéten von "10 Wohneinheiten pro 1000 EW" erreicht wurden.)

37 Vgl. das Mini-Haus fiir Senioren von R. Scharl/ Gerhold (THW, Klju¢) in Annex A-16. Gerade viele alte Menschen waren durch
den Krieg in Bosnien und Herzegowina auf Dauer von ihrer Familie getrennt worden; ebenso hatten viele Frauen (mit Kind) ihre
Maénner verloren. — Schulz (1994: 40) stellte fiir das Nachkriegsdeutschland der 40er Jahre eine dhnliche Tatsache fest: "Héufiger

als der Tod ganzer Familien war der Verlust einzelner Angehdriger".

B8 Zur Idee der 'Nutzungsprovisorien' s. a. SBS 23 und Anmerkung 491 bei SBS 26. — Die Variante der Kleinwohnungen unter-

scheidet sich vom Core-House-Prinzip dadurch, daf sie keine weiteren Ausbaustufen nétig hat und vorsieht.

9 Vel. Sagov (1981: 180) zu Peru, Erdbeben 1970: Reduzierung von 140 auf 30-40 EW/ha. — Vgl. Geipel/ Pohl/ Stagl

(1990: 103) zu Friaul/ Italien, Erdbeben 1976.

050 geschehen etwa im Siiden Mostars bei Buna und Zitomisliéi zwischen 1996 und 1998 (Quelle: eigene Beobachtungen).

! Neubau verlangt grofere finanzielle Mittel als (Teil-)Reparaturen (vgl. etwa Kreutner/ Suden [1996: 10]; vgl. a. Mossberg/
Wong Jere/ Astrand [1994: 91], die vier bis fiinf mal hohere Kosten gegeniiber Gebaudereparaturen annehmen) und ist meistens an
eine langere Planungszeit gebunden, wenn nicht einfach nach traditionellem Muster das Alte wiedererrichtet werden soll. Die Aus-
weisung neuen Baulandes erfordert eingehende Planung hinsichtlich der Anbindung an die bestehende Siedlung, der nétigen Res-
sourcen (Wasser u. a.), des Baugrundes und 6kologischer Fragen.
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Reparaturen. Deshalb sind sie in stiddteplanerischer Hinsicht besonders sorgfiltig zu planen, um &sthetische
und soziale Monostrukturen zu verhindern. Fliichtlingslager und auch lageréhnliche Neuansiedlungen sind
wegen ihrer Grofle bzw. Massierung, Aussehen, Ausstattung und oft ihrer Lage moglichst zu vermeiden, da
sie die Gefahr bergen, die Segregation verschiedener Bevolkerungsteile zu fordern (s. SBS 08). Die Errich-
tung von Neubauten auf bestehenden Fundamenten zerstorter und abgerissener Hauser kann zur Kosten-
senkung und zur Zeitersparnis beitragen*”* und verhindert, daB8 die Anspriiche der Betroffenen hinsichtlich
der GroBe des neuen Hauses iibertrieben werden (s. u., Beispiel 'Kosovo'). Das schriankt zwar deren Partizi-
pationsmoglichkeiten und Entscheidungsfreiheit ein, das neue Gebdude ganz in ihrem Sinn zu bauen, kann
aber umgangen werden, indem auf spitere Anbaumoglichkeiten hingeplant wird. Bei der Eingliederung ein-
zelner Neubauten in bestehende Siedlungen ist wichtig, das Gebdude stilistisch vertrdglich in die bestehende
Bausubstanz einzupassen oder — bei grofleren Liicken — zwischen "rekonstruktivem Wiederaufbau" oder
"traditionellem Anpassungsneubau" (Beyme, 1987: 176) zu wihlen.

Die oben angesprochenen Kleinwohnungen unterscheiden sich von den core-houses (SBS 12) dadurch,
daB sie nicht als erweiterbare Einheiten gebaut werden, sondern — nach eventueller anfinglicher Uber-
belegung — von neuen Nutzern mit einem geringeren Platzverbrauch (Alleinstehende, kinderlose Paare)
bezogen werden, wenn sich die Lage auf dem Wohnungsmarkt entspannt. Bei Konzeption und Bau von
Kleinwohnungen ist darauf zu achten, daBl sie nicht zu klein geraten und dadurch unzumutbar (auch psy-
chisch) gesundheitsschidliche Zustinde entstehen. Sie diirfen "nicht die Slums der Zukunft werden".*** Thre
GroBe kann sich nach unterschiedlichen Kriterien richten: nach der Anzahl der Rdume, der Wohnflache, der
Kubatur, der zu erwartende Miete und/oder dem Wert der entstehenden Wohnung.***

Bedingungen sind in allen Féllen ausreichende Planungen und Finanzmittel fiir Gebdude und Siedlungen,

das Vorhandensein von Grundstiicken und das Einversténdnis der neuen Einwohner zu ihrer Umsiedlung.

Beispiele:

+ Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, 1999—2000. — Neubauten wurden nur auf den alten Fundamen-
ten, also in den alten Abmessungen errichtet. Damit wurden Geld und Zeit gespart und etwaige Forderungen
nach noch mehr Hilfe unterbunden. Zugleich wurde dadurch der 'Wiederaufbaucharakter' beibehalten — aus
Griinden der Gerechtigkeit, wegen des Auftrages des THW und wegen der Absicht der Geldgeber.*”
(Quelle: eigenen Beobachtungen).

* Hamburg, Stadtbrand, 1842. — Noch im Jahr der Katastrophe (mit rund 1.100 zerstorten Gebéduden)
wurden etwa 200 neue Hauser ganz, weitere ca. 250 fast fertiggestellt (Faulwasser, 1892 [1978]: 72).

« England, nach dem II. Weltkrieg. — Dieses Beispiel zeigt, daB bei landesweit relativ**® geringen Zersto-
rungen und Beeintrachtigungen schnell viele Neubauten entstehen konnen: "Bis 1948 konnen die Schiden in
Plymouth und Coventry ausgeglichen werden, und bis Ende 1948 werden in England insgesamt mehr als
600.000 neue Wohnungen gebaut." (Durth/ Gutschow, 1988: 409; s. a. Bowley, 1944).

442 Vgl. Nipper, 1993: 74.

443 Schulz, 1994: 138f. — Diese Furcht hegten viele Fachleute im Nachkriegsdeutschland und bemiihten sich deshalb um "ein
Mindestmal} an Wohnlichkeit" (ibidem).

4 | nternationales Arbeitsamt, 1924: 72f.

5 DaB Fille totaler Zerstorung iiberhaupt in der frithen Phase behandelt wurden, hing mit dem Vorgehen von Dorf zu Dorf zusam-
men, bei dem man wegen einiger weniger solcher Félle nicht kurze Zeit spiter erneut in den gleichen Ort zuriickkehren und zusétz-

lichen logistischen Aufwand verursachen wollte.

446 "England hat insgesamt einen geringeren Wohnungsausfall als Hamburg oder Warschau jeweils allein." (Durth/ Gutschow,

1988: 409).
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* PreuBlen, 17. Jahrhundert, Authahme von Glaubensfliichtlingen. — Hugenotten und Salzburger erhielten
von der PreuBischen Regierung Baustellen mit Gérten etc. sowie Material fiir den Wohnungsbau zu-
gewiesen. (Tautorat, 1985: 27).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Etliche Kleinwohnhduser wurden im Rah-
men humanitirer Hilfe erdacht; vgl. den Entwurf in Annex A-16. Sie sollten helfen, fiir Alleinstehende oder
kleiner gewordene Familien ein Minimum an Wohnraum zu schaffen.

» Europa, nach dem I. Weltkrieg. — In Frankreich und Italien wurden Kleinwohnungen gebaut (Internatio-
nales Arbeitsamt, 1924: 158-170;229-235).

* Prutace (Kanton Tuzla), Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1995-96. — Mehrere deutsche
(N)GO errichteten eine neue, funktional und visuell gut an ein bestehendes Dorf angebundene Siedlung in
einem Kanton, in dem sich schon wihrend des Krieges abzeichnete, daf3 viele der dort gestrandeten Fliicht-
linge bleiben wiirden. Das rechtfertigte den im Vergleich zu Reparaturen teureren Neubau: Zweigeschossige,
grundmoblierte (alle Habe war verloren!) Wohnhéuser brachten in je vier Einheiten (Wohnkiiche, Bad, zwei
Zimmer) mit je ca. 42 m’ in voriibergehend hoher Dichte durchschnittlich jeweils vier mal zehn Personen
unter. (Kreutner/ Suden, 1996: 10).

» Zenica, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1992-93. — NPA stellte fiir rund 5.000 Menschen
etwa eintausend Zweifamilienhduser zur Verfiigung, die auf je ca. 40 m” Fliche anfangs 4 m*> Wohnfliche
pro Kopf (mittelfristig etwa das Doppelte) und eine separate Kiiche boten; allerdings gab es gemeinsame
Sanitirrdume. Alle Komponenten wurden aus Norwegen importiert. (Neumann/ UNHCR, [1992: 5]: ohne
Informationen zur siedlungsplanerischen Kompatibilitit der Neusiedlung).

» Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Das BMP (1951: 77) berichtet von "Schlichtwohnungen" oder
"Einfachwohnungen", die "eine kiirzere Nutzungsdauer, eine kleinere Wohnraumfldche und eine einfachere
Ausstattung"” hatten. Schulz (1994: 137;145) zufolge schrieben die Behorden der Britischen Zone eine Ein-
fachausfiihrung von Neubauten auf 45 m” vor, untersagten Keller, Steildach, Stall und Garten, gaben techni-
sche Details vor und schriinkten den Materialverbrauch ein.*’

SBS 19 des Neubaus von Stidten

Beschreibung: Zur Unterbringung von obdachlos gewordenen Menschen oder Fliichtlingen werden neue
Stidte an anderen Orten neu gegriindet — oder sie entstehen 'spontan’.*** Oder es miissen Stidte nach

schweren Zerstorungen (durch Feuersbrunst, Erdbeben) neu wiederaufgebaut werden.

449

Das bedarf — je nach Standard und Absicht iiber ein ldngeres Fortbestehen der Stadt™ — grofer An-

strengungen aller Sektoren (Finanzen, Technik, Organisation, Politik), aber auch der geeigneten Ortlich-
keiten. Sie wird nur dann angewendet, wenn viele Menschen das Ungliick iiberlebten und ein Leben in der

450

ehemaligen Stadt tiberhaupt nicht mehr moglich ist.”™ AuBler der Beschaffung von Wohnraum sind alle

anderen stddtischen Funktionen (Handel, alle Infrastrukturen, Erholung u. a.) ebenso zu beriicksichtigen.

7 Schon wihrend des Krieges war von deutschen Behorden eine Typologie fiir das gesamte Staatsgebiet entwickelt worden, die bei
Neubaumafnahmen Material- und Platzersparnis erzielen sollten. Sie gingen nach Region und Stadtgrofle verschieden auf die jewei-
ligen Gegebenheiten ("Klima, Baustoffe und Handwerk") ein und konnten vom Architekten en détail in Form, Farbe und Material

variiert und an lokale Erfordernisse angepalit werden (Durth/ Gutschow, 1988: 47;50).
448

Siehe unten: das Beispiel zu Goma/ Zaire.

9 Historisch gesehen iiberleben — nach Haas/ Kates/ Bowden (deren Angaben Chandler/ Fox [1974] folgen) — die meisten Stidte
die Katastrophen und bleiben an ihrem angestammten Ort. Gerade heutzutage ist es sehr wahrscheinlich, daf3 Stidte sich von Zerst6-
rungen durch Naturkatastrophen wieder erholen. Dennoch gab es in der Geschichte immer wieder Beispiele fiir die totale Aufgabe
von Stddten. Die Autoren erwédhnen 42 solcher Fille fiir die Periode zwischen 1100 und 1800 n. Chr. (Haas/ Kates/ Bowden,
1977: 20; nach Informationen von Chandler und Fox 1974); der letzte Fall war 1902 das durch Vulkanausbruch zerstorte St. Pierce
auf Martinique (ibidem: xxv).

0 I Falle Pompejis oder Tschernobyls war keine Neugriindung moglich. Uberlebende wurden in der Region umgesiedelt.
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Kommentar: Weil diese Malinahme enormer Ressourcen bedarf, ist sie duflerst selten. Deshalb, und auch
weil die Beschreibung der zu ihrer Durchfithrung nétigen EinzelmaBnahmen ein eigenes Buch fiillte, wird
hier nicht in extenso auf sie eingegangen.

Wenn tatséchlich eine Neugriindung mit dem Ziel permanenter Ansiedlung angestrebt wird, so ist diese
Vorgehensweise jedoch wegen ihrer in der jiingeren Vergangenheit v. a. aus der Entwicklungsplanung in der

Dritten Welt*!

bekannten Komplexitit und wegen der Langwierigkeit ihrer Vorbereitung und Durchfiihrung
eher kein Gegenstand von Uberlegungen im Rahmen 'traditioneller' humanitirer Hilfe. Jedoch sollten, wie an
Beispielen sich spontan bildender 'Fliichtlingsstidte' mit mehreren zehn- oder sogar hunderttausend Bewoh-
nerlnnen deutlich wird,** vor allem die groBen Hilfsorganisationen in diese Richtung vordenken und vor-
bereitet sein, um im Ernstfall in konzertierter Aktion miteinander und mit den kleineren Hilfsorganisationen
die ndtigen groBen logistischen Upgrading-Anstrengungen zu unternehmen. (Dies ist selbst fiir den Fall
wichtig, daB3 die 'Stadtgriindung' nur eine voriibergehende ist, bis die Menschen an ihre Heimatorte zuriick-
kehren kénnen.)

Gegen den Neubau einer Stadt an anderem Ort sprechen der hohe Wert der verbliebenen Gebiude,
Gebdudereste, Fundamente und Installationen bzw. die hohen Kosten der ihrer Weiternutzung und Reparatur
gegeniiberstehenden Neuschaffung — bei gleichzeitigem, nachkriegstypisch groBem Geldmangel.*”® Die
Kombination aus verwertbaren Uberresten und Ressourcenmangel bewirkt, daB Fundamente und (ibs. unter-
irdische) Infrastruktur nicht allein "Préfigurationen" (Schulz, 1994: 167), sondern gleichzeitig "Prijudizien"
(ibidem), also Konstituenten eines Neuanfangs sind — im Positiven, weil sie Basis und Ankniipfungspunkt
sind, wie im Negativen als 'Altlast' und Hypothek fiir die Zukunft. AuBerdem sprechen gegen die Aufgabe
einer Stadt ihre symbolische Bedeutung als Lebensmittelpunkt, ihre Rolle im Siedlungskontext mit anderen

454 . .
Eine Umsiedlung zu vermeiden legen

Stadten sowie ihr spezifisches politisches und historisches Gewicht.
auch die in der Regel uralten Erfahrungen mit der Lage einer Stadt hinsichtlich Handel, Verteidigung, Klima

und Gesundheit nahe. Eine Neuplanung dauerte sehr viel ldnger, als es die Reaktivierung der Siedlung

431 Hauptsichlich der durch die Industrialisierung ausgeldsten Landflucht sollte mit der Anlage von neuen Stédten vor den Toren
von Grofistddten begegnet werden, um den Ballungsraum durch Verteilung in die Flidche zu entlasten. Dies war vor allem dann
interessant, wenn die GroBstadt topographisch so ungiinstig lag, daB} in ihrer unmittelbaren Peripherie keine 'herkdmmliche' Stadt-
erweiterung moglich war. — Als ein Beispiel kann Caracas genannt werden, wo die in den 70er Jahren geplante Ciudad Losada
diese Aufgabe meistern sollte (s. Seebacher, 1992: 22;26); spiter iibernahmen jedoch Caracas Nachbarstiddte La Guaira und Guare-
nas diese Funktion. — Auch der Gefahr der Implosion (Extremverdichtung) von Megastddten dachte man so begegnen zu kénnen:
Eine der fiir Kairo geplanten Entlastungsstédte, Tenth of Ramadan, hat in den 90er Jahren "die urspriingliche Zielplanung weit ver-
fehlt" (Wurzel/ Knaupe, 1996: 7-9), weil der gewiinschte Effekt einer Steuerung der Verstidterung nicht erreicht wurde. Sie wird
aber als verbesserungsfahig bezeichnet, wenn eine Politik dezentralisierter Entscheidungsstrukturen die (durch das Projekt geschaf-
fenen!) Defizite zu geringer Einwohnerzahlen, zu hoher Preise, eines zu geringen Angebots an Wohnformen und Arbeitsplatzen,
fehlender Anlehnung an landestypische Architektur und unterentwickelter sozialer Infrastruktur bekdmpft. Das verdeutlicht, wie
schwierig es schon ohne die zusitzliche Last einer Nachkriegssituation ist, neue Stadt-Okosysteme zu schaffen — und daB trotz
reichlich Erfahrung (Brasilia u. a.) und Forschung auf diesem Gebiet nach wie vor kritische Planungsfehler begangen werden. Ge-
nau diese legen nahe, daf die Zeit der GroBprojekte wegen ihrer hohen Kosten und Risiken fiir alle Betroffenen beendet bzw. "eine
Riickkehr zur komprehensiven Planung der 60er Jahre" offensichtlich unméglich geworden ist (Ganser/ Siebel/ Sieverts, 1993: 114).

452 Vgl. Suau/ Aubenas (1995), die iiber die Zusténde in Zentralafrika 1994 berichteten (Ruanda, Zaire, Goma).

33 m Altertum wurden Stidte weniger aus diesem Grunde nicht aufgegeben — auch damals gab es schon umfangreiche Anlagen
zur Verteilung und Lagerung ibs. von Trinkwasser —, als vielmehr wegen giinstiger Lage fiir Verteidigung, Handel und Gesundheit
und der vor Ort schon vorhandenen Baumaterialien (Hausteine), so da3 regelrecht Schicht auf Schicht gebaut wurde (vgl. das drei-
einhalbtausendjdhrige Troja; StZ v. 12.8.00).

% Siche hierzu das Beispiel Vinhs in Vietnam, in dessen Ndhe Ho Chi Minh geboren war und das in der Geschichte Vietnams

wiederholt eine bedeutende Rolle bei Revolten gespielt hatte (Q074: Globisch, 23.4.1999).
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erforderte, um das Wirtschaften zu ermdglichen und Schutz vor duBeren Gefahren zu bieten.*> Deshalb wird

seit alters der Neubau der Stadt am gleichem Ort bevorzugt, wie das nach starken Zerstorungen durch

Desaster oder daran anschliefende Abbrucharbeiten immer wieder geschieht.**®

Der Neubau einer Stadt bedarf in besonderer Weise eines integrierten Ansatzes (SBS 32), um die
verschiedenen Funktionen des Wohnens und Arbeitens, der Erholung und des Handels einer Stadt in

ausreichender Weise zu beriicksichtigen.

Beispiele:

+ Semipalatinsk, Kasachstan, Uberschwemmungen, 1776. — Die Stadt wurde keine 60 Jahre nach ihrer
Griindung wegen der Gefiahrdung durch die wiederkehrenden Friihjahrsiiberschwemmungen um 18 km flu3-
aufwirts verlegt (Brockhaus/ DTB, 1992: Bd. 16; p. 297).

» Pripjat/ Slavutitsch, Ukraine, nach der Reaktorkatastrophe von 1986. — Nachdem die Katastrophe von
Tschernobyl das nahe Pripjat unbewohnbar gemacht hatte, wurde in ca. 50 km Entfernung eine ganz neue
Stadt fiir 30.000 Menschen aufgebaut: Slavutitsch. (StZ v. 16.12.00).

» St. Dié, Frankreich, nach dem II. Weltkrieg. — Le Corbusier scheiterte mit seiner Planung fiir eine
vollige Umgestaltung der Stadt wegen des groflen Widerstandes der Bevolkerung und etlicher seiner
Planerkollegen.

* Gediz, Tirkei, Erdbeben, 1970. — Gediz wurde in 7 km Entfernung neu aufgebaut, ebenso ein benach-
bartes Dorf (Aysan, 1987).

» Tiirkei, Erdbeben, 1999. — Rund hundert neue "vorgefertigte Stadte" fiir igs. etwa 150.000 Menschen
wurde errichtet (Cam, 2000: 13).

* Indien, Erdbeben, 1993. — Die GroBenordnung von 145.000 zu reparierenden oder neu zu errichtenden
Wohneinheiten warfen die Frage nach Massenevakuierungen und dem Bau voéllig neuer Stidte und Sied-
lungen an anderen Orten auf. Diese Idee wurde vor allem unter Hinweis auf die immensen Kosten und das
Fehlen eines absolut sicheren Terrains verworfen. (Desarda, 1994).

+ Kang/ Zaranj, Afghanistan, Flut, 1965. — Dank der Mitwirkung der Bevoélkerung bei Planung und Bau
entstand schon fiinf Jahre nach Kangs Zerstorung an anderem Ort eine neue, eine "dicht bevolkerte und
geschiftige" (Breshna, 1988: 206) Stadt namens Zaranj, die sich kaum von den umliegenden Dérfern abhob.
Den Planungsrahmen markierten Gedanken an die Sicherheit vor weiteren Desastern, an die Trinkwasser-
zufuhr und die Ndhe zu See und Feldern und zu den HauptverkehrsstraBen. Die Grundstiicke wurden kosten-
los und nach Familiengrofle zugeteilt, ohne Eigentumsrechte daran zu vergeben. Das Baumaterial Erde —
nur 6ffentliche Bauten wurden in Beton oder Ziegelstein erbaut — war in guter Qualitdt und reichlich
vorhanden und die Stadt besall geniigend Erweiterungsflichen, ohne wertvolles Ackerland zu verbrauchen
oder sich Wanderdiinen der Wiiste zu exponieren. (Breshna, 1988).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Ein 'Verpflanzen' stark zerstorter Stidte wie Miinster oder
Hannover kam wegen der groen Finanznot bei gleichzeitig fortbestehendem Wert unterirdischer Leitungen
und der Fundamente, der Raumnot, der unbeantwortbaren Frage nach dem Umgang mit der zu hinterlas-
senden Wiiste und nach Meinung der Bevolkerung nicht in Betracht.*” (Nipper, 1993: 74-76).

* Europa im Barockzeitalter. — Um Kriegsfliichtlinge unterzubringen, wurden in Europa im 17. und 18.
Jahrhundert, also vor dem Hintergrund absolutistischer (Planungs-)Allmacht etliche neue Stidte oder
Stadtteile gegriindet. Dazu gehoren in Deutschland: Ansbach, Carlsburg, Erlangen, Freudenstadt, Gliick-
stadt, Hanau, Johanngeorgenstadt, Kassel-Oberneustadt, Neu-Isenburg und Neuwied (Rhein); auBlerdem
entstanden zu diesem Zweck Carloforte in Italien und Goteborg in Schweden. Der vollige Neuaufbau
niedergebrannter Stddte am alten Ort wird aus dieser Periode von Sodertédlje (Schweden) und Vitry-le-
Francois (Frankreich) berichtet. (Bad. Landesmuseum Karlsruhe, 1990: 340-363).

35 Alexander (1989: 230), zu Beispielen in Italien.
436 Beispiel: das Zentrum Beiruts.

7 Hin und wieder wurden allerdings die Ruinen der ehemaligen Dorf- oder Stadtmitte in ein Mahnmal umgewandelt (Oradour-sur-
Glane/ Zentralfrankreich) — oder es wurde Ahnliches immerhin angedacht (Braunschweig).
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* Goma, Zaire, Biirgerkrieg, 1994. — Goma wuchs wéhrend der Fliichtlingstragddie innerhalb von fiinf
Tagen von einer mittleren GroBstadt mit 300.000 EinwohnerInnen zu einer Millionenstadt mit rund 1,3 Mio.
Menschen heran (Suau/ Aubenas, 1995: 49).

* London, Stadtbrand, 1666. — Die Stadt wurde aus Kosten- und Zeitgriinden im wesentlichen entlang der
alten StraBenziige wiederaufgebaut (Gakenheimer et al., 1998: 126f).

» Concepcion, Chile, seit 1550. — Die Stadt wurde trotz fiinfmaliger Zerstérung durch Erdbeben seit ihrer
Griindung immer wieder am gleichen Ort aufgebaut (Seibold, 1996: 150).

3.1.3.3 Fazit

Die Vorteile der diversen Moglichkeiten einer dauerhaften Beseitigung des Wohnraumdefizites sind:
* Den Verantwortlichen bleibt ausreichend Zeit fiir eine umfassende Planung. [Das trifft ibs. zu auf
Komplettreparaturen, Neubauten und integrierte Programme. ]

» Die Wahrscheinlichkeit, stadtebauliche Defizite durch unreflektiertes Arbeiten zu wiederholen, verringert
sich.

* Es ergibt sich die Moglichkeit, Neuerungen einzufiihren (bautechnisch, stddtebaulich, 6kologisch, hin-
sichtlich der Grundri3gestaltung).

* Man trigt dem Faktum Rechnung, daB Neubauten ohnehin nétig sind, weil nach jeder Katastrophe die
Bewohnerdichte bei Rehabilitationsprozessen abnimmt, also der Wohnflachenverbrauch steigt.

* Schon friithzeitig durchgefiihrte einzelne Komplettreparaturen haben Vorbildcharakter, und ihr Aufbruch-
signal kann indirekt zu einer Verbesserung der Lage flihren, indem sie die allgemeine Moral hebt. [Das
trifft ibs. zu auf die Reparatur zentraler Orte. |

» Das Fertigbauen von Vorkriegsrohbauten und Neubaumafinahmen genielen den Vorteil, dal die Gebéu-
de frei von Bewohnern sind und dadurch die Arbeiten einfacher vonstatten gehen. [Das trifft ibs. zu auf
die SBS 15 und 18.]

* Wohnumfeldverbesserungen [SBS 17] kiimmern sich um die (ansonsten vernachldssigten) offentlichen
Réaume.

* Der Bau von Kleinwohnungen [SBS 18] beschleunigt und verbilligt den Gesamtproze.

Die Nachteile der diversen Moglichkeiten einer dauerhaften Beseitigung des Wohnraumdefizites sind:

+ Thre Vorbereitung dauert sehr lange.
* Thre Verwirklichung dauert sehr lange.

* Sie kommt deshalb nicht fiir die Phase der Nothilfe, sondern nur fiir spéatere Rehabilitations- und
Wiederaufbauphasen in Frage.

* In der Zwischenzeit muf} eine provisorische Losung gefunden werden, was den Aufwand igs. erhdht.
* Die Kosten fiir solche Losungen sind sowohl insgesamt als auch pro Kopf extrem hoch.

» Mit den normalerweise beschrankten vorhandenen Mitteln kann nur eine kleine Zahl Betroffener versorgt
werden. Das bedeutet eine Absage an die Versorgung in der Fldche sowie eine krasse Bevorzugung
weniger vor dem Schicksal vieler — und damit die Gefahr sozialer Spannungen.

* Das Fertigbauen von Vorkriegsrohbauten [SBS 15] hidngt stark vom (zumeist geringen) Vorkommen
solcher Bauten ab.

» Die 'Reparatur zentraler Orte' [SBS 16] birgt das Risiko, dal nur Fassadenkosmetik betrieben wird.

* Eine Beschrinkung auf Wohnumfeldverbesserungen [SBS 17] schafft keinen Wohnraum, sondern 'nur'
die Vorbedingungen dafiir.

» Der vollige Neubau anstelle der ehemaligen, aufgegebenen Stadte [SBS 19] ist ein duBerst seltener Fall,
der nur unter besonderen Bedingungen eintritt.
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Folgerungen fiir die Bausteine einer dauerhaften Beseitigung des Wohnraumdefizites:

Sie alle haben gemeinsam, daB3 die lingere Planungs- und Bauzeit sowie die hohen Kosten ihre Nutzung als
NothilfemaBnahmen fiir die schnelle, flichige und massenhafte Unterbringung obdachlos gewordener Men-
schen unbrauchbar machen. In relativ kurzer Zeit rehabilitiert konnen allenfalls einzelne Gebédude oder
kleine Siedlungen neu gebaut werden, besonders wenn dafiir noch Pléne aus der Vorkriegszeit vorlagen. In
diesem Fall sollten allerdings die Begiinstigten solchen Bevolkerungsgruppen angehoren, deren Bevorzu-
gung gesellschaftlich anerkannt wird (Waisenkinder, Behinderte o. 4.). Ein weiterer Ausnahmefall ist die
frithzeitige Rehabilitation (oder der Bau) symboltrichtiger Bauwerke, die geeignet sind, die allgemeine
Moral zu heben und den Wiederaufbau psychologisch zu unterstiitzen. Die Vorteile dauerhafter baulicher
Losungen liegen (v. a. fiir die unmittelbar betroffenen NutznieBer) in ihrem hohen Standard, (fiir die Geber)
darin, daf sich der Aufwand auf wenige Bauten konzentriert sowie (fiir die Stadt bzw. die Gesellschaft) in
der Soliditit der MaBnahme. Anderungen in Bautechnik oder Grundrif3 beriicksichtigen soziale Neuerungen
(bspw. mit Kleinwohnungen) oder 6kologische Forderungen (Umweltschutz), gestatten lange schon fillige
stidtebauliche Modifikationen und helfen den nach Katastrophen steigenden Wohnfldchenbedarf zu
kompensieren.

Der Blick auf die dauerhaften Losungen sollte trotz ihrer geringen Eignung in frilhen Phasen der Hilfe
bei allen anderen, provisorischen MaBBnahmen (Reparaturen oder Ausweichunterkiinfte) als Orientierungs-
hilfe dienen, damit deren langfristige soziale, wirtschaftliche, bautechnische und stddtebauliche Effektivitét
gesichert wird.

Die hauptsichlichen Vorteile gegeniiber den SBS, die sich mit der Reparatur beschédigter Wohnungen
befassen (SBS 01-07), sind die griindlichere und umfassendere Planung und das damit einhergehende
verminderte Risiko von Fehlplanungen sowie ein hoherer Wohnstandard.

Die hauptséchlichen Vorteile gegeniiber den SBS, die die Schaffung von Ausweichwohnraum anstreben
(SBS 08-13), sind die bessere Einpassung in stadtische bzw. soziale Strukturen, bessere Nachhaltigkeit, die
geringere Gefahr der Verslumung, ein besserer Schutz vor neuen Kriegshandlungen und die hohere Wahr-
scheinlichkeit der Betroffenenbeteiligung.

Die hauptsédchlichen Nachteile gegeniiber den SBS, die sich mit der Reparatur beschiadigter Wohnungen
befassen (SBS 01-07), sind die groBe Langsamkeit bei Planung und Bau sowie die viel hheren Kosten.

Die hauptsichlichen Nachteile gegeniiber den SBS, die die Schaffung von Ausweichwohnraum anstreben
(SBS 08-13), sind die groBe Langsamkeit und die hohen Kosten.
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3.2 Bausteine fiir Begleitstrategien

In diesem zweiten Abschnitt werden all jene Bausteine behandelt, die die Schaffung von Wohnraum nicht
unmittelbar betreffen, wohl aber den Rahmen fiir konkrete BaumaBnahmen mit dem Ziel der Wohnraum-
beschaffung abstecken. Sie betreffen also die physische Unterbringung und diesbeziigliche Baumafinahmen
nur mittelbar oder sind von nachgeordneter Wichtigkeit fiir sie.**®

Sie sind unterteilt in vier Gruppen von Strategiebausteinen. Die erste Gruppe (SBS 20-30) beinhaltet
Bausteine, die sich besonders auf den Ort, an dem Wohnraum zu schaffen ist, oder auf die Betroffenen be-
ziehen. Die zweite Sektion (SBS 31-42) umfalit organisatorische Aspekte eher allgemeiner Natur. Von ihr
unterscheiden sich die SBS-Listen Nummer drei (SBS 43—47) und Nummer vier (SBS 48-52), die detail-
lierter auf finanzielle Gesichtspunkte bzw. auf Fragen vertraglicher und gesetzlicher Regelungen humani-

tarer Interventionen eingehen.

3.2.1 Gruppe der Strategiebausteine beziiglich des Ortes und der Betroffenen
3.2.1.1 Einfiihrung

Wenngleich bei der Erlduterung der folgenden Strategiebausteine teilweise auch organisatorische Fragen
tangiert werden (wie sie eigentlich in Kap. 3.2.2 zur Erorterung kommen), sind sie herausgehoben und in
einer eigenen Gruppe zusammengefallit worden, weil sie sich in besonderer Weise auf zwei entscheidende
Aspekte beziehen:

+ auf die Objekte selbst (Wohnungen, Hauser) und ihre bauliche Umgebung, sei es am angestammten

Wohnort der Betroffenen, sei es an einem neuen; — oder

+ auf die NutzerInnen bzw. BewohnerInnen des zu beschaffenden Wohnraumes selbst und ihre Lage.

3.2.1.2 Strategiebausteine 20-30:

SBS 20 der stidtebaulichen und siedlungsplanerischen Einpassung

Beschreibung: Die funktionale, rdumliche und &sthetische Einpassung provisorischer oder permanenter
Unterkiinfte und Siedlungen fiir wohnungslos gewordenen Menschen und Fliichtlinge in bestehende
Gemeinden ist von groBer Wichtigkeit. Dabei ist es unwesentlich, ob die Unterkiinfte durch Reparatur,
Neubau oder Umnutzung entstehen. Denn sie beeinflullt die Frage, ob bzw. in welchem Male die Segre-
gation unterschiedlicher sozialer Gruppen und die Stigmatisierung der Neuankdmmlinge verringert und ihre

soziale und wirtschaftliche Situation verbessert werden konnen. Speziell die Reparatur von Gebduden ist

¥ Der erste Abschnitt (‘Bausteine fiir Kernstrategien') hat dagegen 'zentrale Mafinahmen' zum Thema, die die Wohnraumversor-
gung direkt beeinflussen oder fiir sie von grofler Wichtigkeit sind. — Aus diesem Grunde finden sich auch die Strategiebausteine
'Beschaffung von Baumaterial' (SBS 05), 'Verteilung von Baumaterial' (SBS 06), 'Selbsthilfe' (SBS 07) und 'Einquartierung'
(SBS 10), die auch dem Kap. 3.2.2 ('SBS bzgl. organisatorischer Aspekte') hitten zugeordnet werden kénnen, nicht hier, sondern bei
den Kern-Strategiebausteinen im ersten Abschnitt.
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hinsichtlich der dsthetischen Qualitdten des Stadtbildes von groBer Bedeutung, da sie v. a. in historischen

Stadtteilen im Einklang mit dem Bestand bzw. mit denkmalschiitzerischen Richtlinien erfolgen muB8.

Kommentar: Eine gute funktionale Einbettung neuer Unterkiinfte verkniipft die eben entstandenen mit den

alten Strukturen bzw. verhindert eine Uberlastung der bestehenden Infrastruktur. Der rdumlichen®”’

bzw.
Verkehrsanbindung kommt dabei eine Schliisselrolle zu. Denn sie kann die Beriihrung zwischen den gesell-
schaftlichen Gruppen fordern, sie kann die Erwirtschaftung von Einkommen fordern (Handel an Durch-
gangsstralen), und damit das gegenseitige gesellschaftliche Ansehen der Gruppen. Umgekehrt kdnnen
schlechte Randlagen und schlechte Anbindung zu einer starken Segregation (Ghettoisierung) der Gruppen
filhren. Auch ein der jeweiligen Wohnform angemessener funktionaler Unterbringungsstandard (z. B.

d*® — oder mindestens die Mdglichkeit, einen

eigener Sanitirraum, eigene Kiiche) und Wohnfldchenstandar
solchen in absehbarer Zeit zu erreichen (Ausbau, Anbau) — sind dem Ziel der Integration zutrdglich. Eine
dezentrale Anordnung der neuen Wohnungen und Siedlungsteile fordert die Integration, weil sie verhindert,
dafl Wohngebiete verschiedener gesellschaftlicher Gruppen frontal gegeneinanderstehen, und vielmehr eine

Verflechtung bewirkt.*®!

Die Unterbringung in Fliichtlingslagern u. dgl. ist in vielen Aspekten eine ungiin-
stige Alternative: Sie paBt sich in Aussehen, hinsichtlich des Wohnflachenangebotes und ihrer sozialen
Struktur schlecht in bestehende Gemeinden ein. Oft sind solche Gemeinschaftsunterkiinfte zudem rdumlich,
funktional und verkehrstechnisch von bestehenden Siedlungen getrennt.

In dsthetischer Hinsicht sollen die neuen Wohnungen, Héiuser oder Siedlungen durch angemessene
duBere Form, Gebdudetyp und Bauweise'™ den bestehenden (bzw. den Vorkriegs-)Verhiltnissen an-
geglichen werden. Auch das nahe Umfeld einer Fliichtlingssiedlung bedarf der gestalterischen Anpassung an
den Bestand. Gleiches gilt fiir die Reparatur historischer Bauten bzw. von Gebduden im Kontext historischer
Bebauung, weil das sowohl baugeschichtlich als auch fiir den Tourismus wichtig ist.**® Partielle Reparaturen
und gerade die Winterfestmachung bergen das Risiko, daB sie die von Kriegszerstorungen ausgeldste starke
Beeintriachtigung des Stadtbildes nur in einem unzureichenden Mal korrigieren. Das kann in der Bevolke-
rung und bei der Gemeindeverwaltung die Angst vor einer Fortsetzung des prekdren Zustandes ihrer Stadt
provozieren. Und es kann den Effekt schméilern, durch Baumafilnahmen die Wiederautbaumoral zu heben,
besonders wenn — was oft der Fall ist — Unklarheit iiber eine baldige Beseitigung des provisorischen

Zustandes besteht.

Beispiele:

+ Mostar und Capljina, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1994. — Die von Cap Anamur
eingerichteten Fliichtlingslager befanden sich in isolierter Randlage, ohne Anbindung an die Stadt, waren
unversorgt (Geschéfte, Infrastruktur), und schlecht gestaltet (keine Bidume, kein Zaun oder sonstiger
'Riickhalt'). (Quelle: eigene Beobachtungen). — S. a. Kap. 5.2.6.

459 BMRBS/ Weeber (1992: 235) sprechen hierzu von "Lagequalitat".

40 wvDas bedeutendste Merkmal fiir Wohnstandard ist die Wohnfliche [...]" BMRBS/ Weeber (1992: 235). — Vgl. a. Anm. 399 bei
SBS 12.

1 Vo1, auch BMRBS/ Weeber, 1992: 243.

42 BMRBS/ Weeber (1992: 235) sprechen hierzu von "Bauartqualitdt". — Beymes Kategorienskala zur Beurteilung des Wieder-
aufbaus in Deutschland enthilt die Elemente "rekonstruktiver Wiederaufbau", "traditioneller Anpassungsneubau" und "Neubau"
(1987: 175-182).

493 Siehe hierzu Anmerkung 349 bei SBS 07.
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* Mostar, nach Biirgerkrieg, nach 1994. — (1) Einige Hilfsorganisationen (DRC, NPA, THW, UMCOR)
sorgten mit Lieferungen von Baumaterial dafiir, da} die Bevolkerung Kriegsschiaden an ihren Hausern repa-
rieren konnten. Das wiederum bedeutete eine bessere Einpassung in den Bestand der Siedlungen als bei
jeder anderen Losung. (Quelle: eigene Beobachtungen; s. a. Kap. 5.1 und 5.2). — (2) West-Mostars Behor-
den errichteten bei Zitomisli¢i fiir Kriegsveteranen und Vertriebene eine Kleinsiedlung auf Ackerflichen,
um die demographischen Verhiltnisse in diesem Bezirk zu dndern. Das Wohngebiet stort jedoch erstens das
an dieser Stelle besonders reizvolle und daher fiir den Tourismus wichtige untere Neretva-Tal und liegt
zweitens an einem hochwassergefihrdeten Ort. (Quelle: eig. Beobachtung).

« Kroatien, Krieg, 90er Jahre. — Einige von DRC bzw. GTZ angelegte Fliichtlingslager (Cepin, Rokovci,
Kutina) wiesen positive Zeichen einer Angliederung an bestehende Nachbarsiedlungen auf. Sie lagen inner-
halb der Stadtgrenzen; bestehende Stralen wurden in sie hinein verldngert. Die physische Anbindung sowie
der gemeinsame Schulbesuch der Kinder sorgten fiir den wechselweisen Kontakt zwischen "Neubiirgern' und
Eingesessenen. Indizien fiir die Integration waren die zuversichtliche Atmosphire im Lager, das Anlegen
von Gérten (Markieren von Territorium), der Ausbau der Wohneinheiten, und die Tatsache, daB3 etliche der
Lagerbewohner Arbeit fanden. (Ellis/Barakat, 1996: 115-120).

SBS 21 der 'produktiven Wohnung'

Beschreibung: In der von Arbeitslosigkeit gekennzeichneten Nachkriegszeit ist es wichtig, den Betroffenen
ein bescheidenes Ein- bzw. Auskommen zu ermoglichen. Das kann in einigem Umfang die hier sogenannte
'produktive Wohnung' leisten. Damit ist eine Wohnung gemeint, innerhalb derer selbst oder in deren néch-
ster Umgebung kleinere wirtschaftliche Aktivititen moglich sind, z. Bsp. Kleingérten auf Balkon, Dach-
terrasse oder im Hof, um die Selbstversorgung mit Nahrungsmitteln, und/oder kleine Geschéfte oder Werk-
stéitten zu fordern. Malnahmen der humanitiren Hilfe, die das unterstiitzen, konnen sein: Werbung fiir diese
Idee, technische Hinweise zu ihrer Realisierung und die Verteilung von Baumaterial (z. Bsp. flir kleine
Gewichshiuser), Werkzeug und landestypisches Saatgut.

Eine Erweiterung dieses Gedankens stellt die Forderung jeder Art der Lebensmittelherstellung und
-weiterverarbeitung sowie von Handel und Produktion im allgemeinen durch bauliche Mainahmen dar. Er
ist Bestandteil der Idee integrierter Wohnraumrehabilitation (SBS 32). Kleine Ladengeschéfte und Werk-
stitten bediirfen jedoch in vielen Fillen einer geschlossenen Hiille; ihre Einrichtung ist also mit groerem

Aufwand verbunden als die einfache Freilandnutzung zu girtnerischen Zwecken.

Kommentar: Vor allem innerhalb von Stddten und fiir die stddtische Bevolkerung sind die Urbarmachung
von Land und die Anlage von Gérten oder sogar kleinen Feldern in vielerlei Hinsicht ein wichtiges Element

der Anpassung an die ungewohnte Nachkriegssituation (Cottage-Idee*™

). Solche 'agrarproduktiven' Hauser
oder Wohnungen zu schaffen bzw. zu fordern, deckt einerseits einen Teil der Grundversorgung mit Nah-
rungsmitteln ab oder liefert wenigstens frische Zusatznahrung zum 'Dosenfutter' der gespendeten Nothilfe.
Gerade in der Stadt kann das ndtig sein; mdglich ist es auf gerdumten Ruinengrundstiicken, nach Entfernung
von Hofpflasterungen, in ehemaligen Ziergirten, in Késten auf Balkons oder Flachddchern. Andererseits
aber ist es Zeitvertreib — sehr viele Menschen sind ja arbeitslos — oder sogar eine Art Therapie. Bei einem

465

hohen Anteil landlicher Bevolkerung in der Stadt™ bedeutet dieser Ansatz, ihnen die Wiederaufnahme alter

Gewohnheiten zu gestatten, also einen Schritt hin zum Heimischwerden, sei es auch nur auf Zeit (Ellis,

44 Gemeint sind "kleine Hauser oder Villen" (Internationales Arbeitsamt, 1924: 4) mit der Moglichkeit zum Gartenbau.
463 Vgl. Kap. 2.2.4, "urban refugees".
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1996: 159). Hilfe bei der Nahrungsmittelproduktion zu leisten hat fiir Stadte bzw. fiir eine urbane Bevol-

kerung naturgemdl eine groBere Bedeutung als in ldndlichen Gebieten bzw. fiir vom Lande in die Stadt

geratene Menschen, weil letztere damit besser vertraut sind.

Abb. 8a:  Gemiisegarten mit kleinem Gewéchshaus aus Abb. 8b: Metallspinde als Pflanzkisten auf einer Dach-
transparenter PVC-Folie (Quelle: A.S., 1994) terrasse in der Altstadt (Quelle: A.S., 1994)

Je starker die Wirtschaft des betreffenden Landes vor dem Desaster agrarisch geprigt war und je gréfer das
Nahrungsmitteldefizit danach ist (eigene Produktion zerstort, Einkauf im Ausland unerschwinglich), desto
groBere Bedeutung kommt einer Selbstversorgung durch die Betroffenen zu. Allerdings ist in Stddten bzw.
bei einer stiddtischen Bevolkerung mit zwei Hauptproblemen zu rechnen: mit fehlenden Kenntnissen sowie
mit mangelnder Bereitschaft aus Vorurteilen gegeniiber einer 'bauerlichen' Lebensweise.

Diese Verfahrensweise wird in der Dritten Welt oft von der in die Stidte migrierenden Landbevdlkerung
und ihren Nachfolgegenerationen 'spontan’ angewandt, indem sie die tradierten ldndlichen Versorgungs-
formen des Gemiise- und Obstanbaus sowie der Kleinviehzucht kopieren. In den sehr dicht gebauten Stidten
ist die ParzellengroBe jedoch so gering, daf3 eine vollstindige Versorgung unmdoglich wird. Immerhin wird
aber eine Aufbesserung des Einkommens in der Form von Naturalien erreicht.*®®
Fiir die Situation nach einem Krieg ist die 'produktive Wohnung' auch bei noch so beengten Verhiltnis-

sen ein taugliches Mittel, um die Einkommenssituation und die Versorgungslage zu verbessern. In der Stadt

Mostar konnte bspw. die spontane Umsetzung der Idee durch die Betroffenen selbst vielerorts festgestellt

466 Burgess (1992: 75 [Anm. 1]) berichtet, dal schon im 19. Jhdt. die Befiirworter der Selbsthilfe ebenfalls auf die Vorteile des
Cottage-Systems abhoben.
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werden, die Hofe und Triimmergrundstiicke urbar machten oder Gemiise in behelfsmiBigen Topfen und

Kisten zogen;*® eine organisierte Unterstiitzung dieses "Wohn-Aspektes' von seiten der Hilfswerke gab es

468

hier jedoch nicht.”™ Vor allem bei der Errichtung von Fliichtlingslagern sollte darauf geachtet werden, daf3

den dort Lebenden diese Mdoglichkeit entweder direkt neben ihrer Unterkunft (Garten) oder in erreichbarer

Néhe eingeraumt wird (vgl. Ellis, 1996: 159—-164;225).

Beispiele:

* Deutschland, wihrend des II. Weltkrieges. — Gartenhiitten, schon seit dem 19. Jhdt. beliebte Orte der
Subsistenzwirtschaft, wurden wihrend des Krieges und danach in groBem Maf als Notunterkiinfte genutzt.
Zum Teil wurden solche permanent bewohnten Kleingartenkolonien ('Schrebergirten') mit staatlicher
Billigung neu angelegt und gefordert (Landzulage von 220 m® pro Heim). (Bockem, 1993: 70; Steinberg,
1993-a: 25). — Auch in abgerdumten Triimmergrundstiicken wurden immer wieder Gérten angelegt. (Foto
der Stuttgarter Innenstadt von 1945; in: Wiirttembergische Bibliotheksgesellschaft, 1995: 133).

+ Kutina, Kroatien, Balkankrieg, 90er Jahre. — Das vom DRC errichtete Fliichtlingscamp galt als positives
Beispiel, weil die Wohneinheiten auf groBen Grundstiicken standen und sowohl die Erweiterung der Wohn-
zelle zulieBen als auch das Kultivieren von Gérten. Der DRC hatte angrenzendes Ackerland von den anséssi-
gen Bauern gepachtet, um den Bewohnerlnnen Flichen flir das Ausbringen des gespendeten Saatgutes zu
bieten, die nach einer Weile sogar Erlose aus dem Weiterverkauf des Ertrages erzielten. (Ellis, 1996: 160f).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — Die Bewohnerlnnen der Stadt bauten Gemiise und Obst auf
Ruinengrundstiicken und in Hinterhdfen an. Auf Balkons und Déchern zogen sie in behelfsméfigen Behilt-
nissen (tw. in umgekippten Spinden) Nutzpflanzen aller Art. In médBigem Umfang wurde das durch das 'Ad-
hoc-Programm' des THW mit Material unterstiitzt (Bsp.: Folie fiir einfache Gewéchshduser; Zement fiir
Fischbecken; Holz fiir Bienenstocke; vgl. Kap. 5.1.8). (Quelle: eigene Beobachtung).

SBS 22 der Objektbezogenheit

Beschreibung: 'Objektbezogenheit' meint, dal sich die Hilfeleistung auf ein Objekt (Gebdude, Grundstiick)
und dessen Adresse bezieht und unabhéngig vom jeweiligen Eigentiimer, Besitzer oder Nutzer geleistet
wird:*® Investiert wird in eine Adresse, nicht in eine Person. Dadurch wird die Zweckgebundenheit der Mit-
tel verbessert, da die NutznieBer der zum Wiederaufbau von Wohnraum vorgesehenen Hilfe nicht vollig frei
tiber ihre Verwendung verfligen kdnnen (— wie dies bei der Auszahlung von Geld an sie denkbar wére). Die
eingesetzten Mittel sind i. d. R. gestellte Baumaterialien und bezahlte Arbeitskraft. Sie konnen unabhéngig
vom Mitwirken der Bewohner eingesetzt werden, auch dann, wenn diese an Verdnderungen und sogar Ver-

70 Auf diesem Wege konnen auch solche Gebéude repariert

besserungen ihrer Lage kein Interesse haben.
werden, die (zeitweilig oder dauerhaft) von ihren urspriinglichen Eigentiimern oder Bewohnern verlassen
wurden. Oder es kann neuer Wohnraum hinzugewonnen werden, der Riick- bzw. Umsiedlern einen Neustart
ermoglicht oder im Sinne des Trickle-down-Effektes den Ortsanséssigen, die sich noch in Notbehausungen

(Kellern etc.) befinden, ein Aufriicken in eine bessere Wohnungskategorie erlaubt.

467 Quelle: Informationen aus der EUAM, eigenen Beobachtungen.

68 Zwar wurde vom Humanitarian Coordinator der EUAM und von anderen Organisationen Saatgut verteilt, aber ausschlielich an

Bauern und zur Aussaat auflerhalb der Stadt.

469 Natiirlich ist ihr Einverstdndnis unverzichtbar, wenn sie noch am Ort oder im betreffenden Gebdude wohnen.

470 weil sie zum Beispiel in einer fremden Wohnung unterkamen und das erhaltene Material lieber in ihre persdnliche Regie

bekdmen. Sie kdnnten es dann zur spiteren Reparatur der eigenen Wohnung aufbewahren, die derzeit aus bestimmten Griinden nicht
zugénglich oder nicht reparabel ist. Das aber triagt nicht zur augenblicklichen Verbesserung der allgemeinen Wohnungssituation am
Ort der Intervention bei, wird deshalb also von der humanitéren Hilfe nicht gern gesehen.
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Kommentar: Dieser Ansatz hat den Vorteil, dal zum einen bereits genutzter beschiadigter Wohnraum repa-
riert wird. Zum anderen gewinnen Reparaturen an verlassenen Gebduden neuen Wohnraum hinzu,*’" der der
Stadtverwaltung oder einer humanitiren Organisation als anonyme Verfiigungsmasse dient und seine Zu-
teilung an Bediirftige erleichtert. Das fordert z. B. die Politik der Fliichtlingsriickfiihrung. Hierzu ist die Be-
achtung der Besitz- bzw. Eigentumsverhéltnisse der betreffenden Wohnungen nétig. Denn es ist nicht aus-
zuschlieen, dal3 sich einfluBreiche Personen Hilfe gleich fiir mehrere in ihrem Besitz befindliche Gebéude
Hilfsgelder sichern, zumal wenn die Zuweisung der humanitdren Hilfe in den Hénden einheimischer Stellen
liegt (vgl. SBS 31, 33). AuBlerdem kann es Konflikte zwischen dem Eigentiimer einer Wohnung und ihren
augenblicklichen, von ihm bestenfalls geduldeten Nutzern geben, iiber die bei SBS 24 gesprochen wird.

Die Objektbezogenheit steht im Gegensatz zu Programmen, die Hilfe personenbezogen in Form von Geld
oder Baumaterial verteilen — unter Hinweis darauf, daB es zur Reparatur von Wohnraum dienen so/l.*’”* Die
Hilfeleistung ist hierbei an eine Person adressiert, die eine Immobilie bewohnt (besitzt oder voriibergehend
nutzt) oder ihr Eigentiimer ist und die zudem weiteren Kriterien der Hilfszuweisung geniigt. Die eingesetzten
Mittel konnen sich an einer genauen Schadensanalyse orientieren oder als Pauschalbetrige vergeben werden,
die in keinem Zusammenhang mit realen Beschddigungen an Hausern stehen. Die Begilinstigten konnen frei
iiber die Unterstiitzung verfiigen — bei Geldzahlungen freier als bei Materialzuweisungen — und die
Zweckgebundenheit der Mittel bzw. die Kontrollierbarkeit ihrer zweckgemiflen Verwendung ist erheblich
geringer.*”
der Sicht der Geldgeber.

Die personengebundene Hilfe ist hingegen ibs. fiir betroffene Fliichtlinge und Vertriebene von Vorteil,

Dadurch wird die Forderung bestimmter Orte und Gemeinden erschwert. Das sind Nachteile aus

wenn ihnen Hilfe zusteht und sie diese nicht in die von ihnen nur voriibergehend genutzte Unterkunft in-
vestieren miissen, sondern nach ihrer Riickkehr ins eigene Haus zu dessen Reparatur einsetzen konnen. Ein
weiterer Vorteil ist fiir die Betroffenen die Bedienung personlicher Prioritdten ohne Bevormundung. Das
kann bedeuten, dal der Anschaffung von Kiichengeridt oder Kleidung, aber auch eines Autos oder Fern-
sehers der Vorzug gegeben wird; eine solche Freiheit zu gewéhren, sollte jedoch eher Sache eines Kredites
sein, der die Nutzer stirker zu verantwortlichem Umgang mit erhaltenem Geld zwingt als eine Schenkung (s.
SBS 43, 44).*™ Ein gewisses Maf} an Personenbezogenheit ist in fast allen Verteilungsprogrammen ent-
halten. Sie legen ndmlich neben dem Ort oder Objekt auch fest, welche sozialen Kriterien die Begiinstigten

erfiillen miissen (s. SBS 28, 29).

" Das kann u. U. den Einsatz von Wachen erfordern, um den Zeitraum zwischen Fertigstellung der Gebédude bis zu ihrem Bezug zu
iiberbriicken (vgl. etwa DRC, 1994-a: Annex 6.8 [§ V]).

2 Die meiste humanitire Hilfe im Bereich Wohnungsbau ist objektgebunden, also nicht personen-, sondern zweckorientiert.

3 Die Mittel kénnen z. B. auch fiir ein anderes als das urspriinglich gedachte Bauobjekt eingesetzt werden, oder sie werden mit
relativ grofler Verspatung verwendet, weil die Begiinstigten auf den in ihren Augen giinstigsten Zeitpunkt warten.

474 Typische Beispiele solcher Anschaffungen mit dem Vorteil der Einkommensschaffung sind: Ein Auto kann als Taxi dienen;
Kiichengerite konnen die Produktion und den Verkauf von Kuchen erméglichen. Das zeigt, daf3 eine solche Priorititensetzung auch
dann nicht als unverantwortlich abzulehnen ist, wenn das Haus der Familie noch immer stark beschédigt ist. Denn diese Einkom-
mensquellen konnen die zukiinftige Bezahlung von Baumafinahmen sichern. Jedoch ist die Wahrscheinlichkeit nach unserer Er-
fahrung recht grof3, daf3 einiges Geld tatsichlich aus reinem Prestigedenken heraus investiert wird.
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Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — Die Vergabe von Baumaterialien durch die EUAM und das THW
erfolgte objektbezogen. Es ging vorrangig darum, kaputte Hauser in dieser Stadt zu reparieren, auch wenn
sie von Personen genutzt wurden, deren eigentliche Wohnung andernorts lag. In einigen Fillen gab es des-
halb Dispute mit den Hilfsempfangern, die die Baustoffe gerne aufbewahrt hitten, um sie nach ihrer —
erhofften — Riickkehr in ihren angestammten Wohnort zur Reparatur des eigenen Hauses einzusetzen.
(Quelle: eigene Beobachtungen; s. a. Kap. 5). — Die meisten der Hausreparaturprojekte in Mostar, aber
auch in ganz Bosnien und Herzegowina, waren auf diese Weise zweckorientiert.

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1996. — Ein Beispiel personengebundener Hilfe war die Auszahlung von
Riickkehrpramien an Fliichtlinge, die aus der Schweiz nach Mostar zuriickkamen (vgl. Kap. 5.2.11).

SBS 23 der Stufenlésung

Beschreibung: Sowohl bei Reparaturen am Wohnungsbestand wie auch bei der Beschaffung von Ausweich-
wohnraum kommen entweder solche Provisorien zum Tragen, die als Stufenlésung angelegt sind, oder hier
sog. 'Einwegprovisorien'. Stufenprovisorien werden all diejenigen provisorischen Losungen genannt, die
eine Weiterverwendung des bereits geschaffenen Gebédudes oder einzelner seiner Bauteile gestatten, ohne
daf} die bereits in sie investierten Materialien und Arbeitsstunden bei nachfolgenden Rehabilitierungsmal-
nahmen zunichte wiirden. 'Einwegprovisorien' hingegen werden hier solche Provisorien genannt (ganze
Gebdude oder Bauteile), die nach der Phase, fiir die sie eigens eingesetzt worden waren, nicht weiter ver-

wendet werden konnen.

Kommentar: Stufenprovisorien sind solche provisorische Losungen, die eine "progressive Entwicklung"
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gestatten.”” Hierbei wird das Haus bzw. die Wohnung als "Ausbauhaus", "wachsendes Haus" oder "Nach-
riisthaus" (Schilling, 1985: 39) begriffen. Das heiit, Reparaturen an einem Gebdude oder die Erstellung
neuen Unterkiinfte erreichen entweder in spateren Ausbaustufen (durch Hinzufiigen von Boden- und Wand-
beldgen, Isolierungen etc.), oder in An- bzw. Aufbaustufen (neue Bauteile neben oder auf dem Gebédude)
oder in Nachriistschritten (apparative Ausriistung) den geplanten Endzustand, ohne das Resultat der zuvor
getitigten Investitionen in wesentlichen Teilen zunichte zu machen. So wird zunédchst im Rahmen der Hilfe
ein relativ kostengiinstiges Provisorium erreicht, das spéter in ein standardgeméfes Gebdude verwandelt
werden kann. Das erhoht bei relativ grofler kurzfristiger Effizienz wohnraumschaffender Mafinahmen auch
die mittel- und langfristige Effektivitat der Interventionen und verhindert eine Verschwendung des knappen
Baumaterials fiir kurzlebige Improvisationen. Weiterhin vermeidet es, dal sich die Betroffenen allzu frith
gezwungen sehen, zur Uberlebenssicherung erneut in ihre Wohnung investieren zu miissen, wihrend sie sich

aber noch in einer wirtschaftlich prekdren Phase befinden. Stufenprovisorien erfordern die einigermal3en

fachkundige Ausfiihrung der Arbeiten und schrinken deshalb Selbsthilfekonzepte ein, wenn Fachleute

"> Hierzu kann man im Zusammenhang mit Entwicklungsplanung in Landern der Dritten Welt vor allem die folgenden vier Strate-
gien der Stufenlosungen zéhlen. Es sind dies die Selbsthilfe- (SBS 07), die Core-House- (SBS 12), die Sites&Services- (SBS 13) und
die Upgrading- (SBS 17) Strategie. Sie schaffen Provisorien, die je nach Finanzlage weitere Baufortschritte zulassen, auch nicht-
monetdre Investitionen erlauben (Arbeit) und relativen Schutz vor Inflation sichern ('Geldanlage' in Form von Baumaterial). Sie sind
keine verlorenen Investitionen, arbeiten auf ein langfristiges Ziel hin und motivieren die Akteure zum Weiterbau und ihre Nachbar-
schaft zu eigenen MalBinahmen. Dadurch ist der wichtige Zusammenhang zwischen Urzelle und Endprodukt, zwischen Einzelgebau-
de, Wohnumfeld und Standort gewahrt. — Harms (1972-b: 93) empfahl die Entwicklung von Stufenldsungen auch fiir die Versor-
gung der unteren sozialen Schichten in den USA; er nennt zum Thema der Stufenldsung im Bereich der Entwicklungskooperation

non

die Stichworte "process character of housing production", "progressive development" und "incremental building" (Harms, 1992: 38).
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fehlen und Laien keine ausreichenden Baukenntnisse besitzen. Stufenldsungen sollten schon im Entwurf
anstreben, ihre soziookonomische Nachhaltigkeit nachzuweisen. Gemeint ist, fiir die Betroffenen die
Moglichkeit einzukalkulieren, eigenes Einkommen zu erwirtschaften und damit zukiinftige Ausbaustufen

auch tatsichlich finanzieren zu konnen.*’® Stufenldsungen bediirfen etwas mehr Vorbereitung als 'Einweg-

provisorien', sind aber mittel- und langfristig effektiver und kostengiinstiger.

Abb. 9a: Beispiel einer Stufenlosung: Dicher werden neu Abb. 9c: Beispiel eines Einwegprovisoriums: Waggons
eingedeckt, AuBenwinde repariert. (4.S., 1995) als Unterkiinfte fiir Vertriebene. (4.S., 1997)

Abb. 9b: Stufenldsung: rechter Dachteil neu gedeckt, linker Abb. 9d: Einwegprovisorium: Folienpultdach auf dem
Teil mit Restziegeln ausgebessert. (4.S., 1996) bewohnten hinteren Gebéudeteil (4.S., 1996)

b

476 Vgl. ein Beispiel aus Guatemala (Ende der 70er Jahre): Das Angebot eines Stadtteilmarktes wire eine entscheidende Quelle fiir
Einkiinfte gewesen, deren Fehlen sich sehr negativ bemerkbar machte (Snarr/ Brown, 1980: 90).
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'Einwegprovisorien' werden hier solche Provisorien genannt, die nach der Phase, fiir die sie eigens ein-
gesetzt worden waren, nicht weiter verwendet werden konnen. Je dringender die Not ist, desto eher kann
iiber den Einsatz von 'Einwegprovisorien' nachgedacht werden. Je notdiirftiger diese Eingriffe sind, desto
eher konnen Laien sie vornehmen, wird also die Selbsthilfe der Betroffenen mdglich sein. Der Einsatz

schneller 'Einwegprovisorien' ist kurzfristig effizienter, aber unter dem Strich teurer und damit weniger

effektiv, weil sie ersetzt werden miissen. Piepenburg lehnte deswegen ihre Verwendung seinerzeit'’’ sogar

génzlich ab, und BMRBS/ Weeber betonen ebenfalls diesen Nachteil von Provisorien: Sie seien "relativ
teuer" und vor allem seien "Container und Baracken [...] im Verhéltnis zur Nutzungsqualitit unwirtschaft-
lich" und dies besonders hinsichtlich der Betriebskosten (BMRBS/ Weeber, 1992: 244f). Sie haben oft

'fliichtigen' Charakter, womit sowohl die darin Untergebrachten als auch die Ortsansédssigen einen Status-
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verlust assoziieren.”” Das kann zur psychischen Belastung der Betroffenen und zu sozialen Spannungen

zwischen beiden Gruppen fithren. Ein weiteres praxisnahes Argument gegen Einweglosungen ist der Um-
stand, dal Menschen nach einem Krieg aus 6konomischen Griinden noch mehr als sonst darauf bedacht sein

miissen, an dem bereits Bestehenden spiter ohne groferen Ressourcenverlust weiterbauen zu konnen.*””

Beispiele fiir Stufenlosungen:

* Mostar, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1994-96. — Die Betroffenen erhielten vom THW
fiir die wichtigsten Bauteile und fiir ein Minimum an Wohnraum die ndtigen Reparaturmaterialien. Weitere
Reparaturen konnten spéter darauf stufenweise aufbauen (s. a. Kap. 5 und Kap. 6.2 und 6.3).

« Kroatien, nach Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Die Bewohner der Fliichtlingslager in Cepin, Rokovci und
Kutina wurden nicht nur ideell dazu ermuntert, ihre Behausung an Soliditdt und GroBe zu verbessern, son-
dern auch materiell darin unterstiitzt (Baustoffe); die Parzellen waren ausreichend groB (Ellis, 1996: 167f).

Beispiele fiir 'Einweg-Provisorien':

* Tepito, Mexico-Stadt, Erdbeben, 1985. — Die Einwohner der stark zerstorten Altstadt errichteten (aus
Angst vor einer bleibenden Vertreibung durch Behérden und Vermieter) 'Einweg'-Hiitten aus Brettern u. dgl.
unmittelbar vor ihren Wohnhéusern im StraBenraum (Schulte-Sasse, 1985/86: 32f).

* Mostar, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1994. — Mehrere kleine, von der NGO Cap Ana-
mur erstellte Containercamps in und um Mostar herum waren Einweglosungen. Die Behausungen konnten
weder an ihrem Ort noch in ihrer Form spéter weiterverwendet werden. Es waren zwar spontane Konsoli-
dierungsprozesse zu beobachten. Sie tendierten aber stark zu Verslumung (etwa beim sog. Karasebe§-Lager
bei Bisc¢e Polje; eig. Beobachtung). Mehr zu diesem Beispiel s. Kap. 5.2.6 und Kap. 6.2 und 6.3.

» Fliichtlingslager, Kroatien, nach Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Im Fliichtlingslager GaSinci konnten die
einzelnen Héauser weder wohnraumschaffend modifiziert werden, noch gab es ausreichend Platz, um Gérten
anzulegen (Herstellung frischer Nahrung; Produktion von Handelsware; Zeitvertreib). (Ellis, 1996: 167f).

477 Piepenburg (1947: 1). Er nahm damit Stellung zu Wiederaufbauproblemen in Deutschland nach dem Zweiten Weltkrieg. Das

weist angesichts der noch heute dhnlich gelagerten Fille auf eine gewisse Konstanz der Problematik und ihrer Losungen hin.

478 Als negatives 'Parade'-Beispiel hat die Unterbringung von Fliichtlingen in Transportmitteln aller Art zu gelten (in Ziigen, Schif-

fen, Bussen, Wohnwagen etc.).

479 Quelle: eigene Beobachtung in Mostar.
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SBS 24 der Beriicksichtigung der Besitz- und Eigentumsverhéltnisse

Beschreibung: Da Hilfe zur Wohnraumbeschaffung meistens objektbezogen vergeben wird (s. SBS 22), ist
sie unabhéngig davon, ob sie Gebadude repariert, Ausweichwohnraum anbieten will oder Neubau plant, stets
mit der an Gebdude oder Grund und Boden gekniipften Eigentumsfrage konfrontiert. Zwar hat die humani-
tare Hilfe Menschen in Not ohne Ansehen duBerer Begleitumstinde zu unterstiitzen,™ also auch ohne die
RechtméaBigkeit der Inanspruchnahme von Wohnraum durch die Betroffenen selbst zu einem Kriterium fiir
Hilfe zu machen. Dieser grundsitzlichen Verpflichtung stehen jedoch Restriktionen gegeniiber, die mit
Neutralitétspflicht, Gerechtigkeit unter den Betroffenen und etwaigen, fiir die Zukunft vorhersehbaren
Riicksiedlungsaktionen in Verbindung stehen. Immer dann, wenn Anderungen an bestehenden Besitz- oder
Eigentumsverhéltnissen drohen, hat sich eine Hilfsorganisation Gedanken zu machen, ob und wieweit sie
trotzdem helfen kann. Anderungen ergeben sich entweder durch geplante oder spontane Besetzungen von
Wohnraum und Grundstiicken oder durch Einschrinkungen der Verfiigungsgewalt eines Eigentiimers oder
Besitzers iiber seine Liegenschaft. Jede bauliche Verdnderung hat sowohl fiir den augenblicklichen Nutzer
eines Hauses als auch fiir dessen Eigentlimer Bedeutung. Ist der Nutzer eine Person, die das Haus voriiber-
gehend aus Not besetzt hat, so ist fiir sie jede Investition in diese Unterkunft als ein Zeichen der Quasi-
Anerkennung ihres neuen Wohnortes zu werten — zumal dann, wenn sie selbst eigene Beitrédge zur Reha-

bilitation des Gebaudes leisten mullte (Selbsthilfe).

Kommentar: Bei Reparaturen gibt es hiufig den Fall, daB die augenblicklichen Nutzer einer Wohnung
weder einen Eigentumstitel noch eine Nutzungsberechtigung (Miete) besitzen, weil sie die Immobilie aus
Not und mangels Alternativen in Anspruch nahmen. Ahnliches gilt fiir den Fall, daB Vertriebene oder
Fliichtlinge o6ffentliche Gebdude zu Wohnzwecken nutzen. IThnen mufl unabhingig von der Besitzstandsfrage
ein Minimum an Hilfe zuteil werden, das den Schutz ihrer kérperlichen und seelischen Unversehrtheit gegen
Einfliisse von auBen (Witterung, Gewalt, Uberbelegung) sicherstellt.

Bevor aber die Mallnahmen beginnen, liber das einfache Niveau einer Winterfestmachung hinaus-
zureichen, sollten Nachweise fiir Eigentumstitel oder Nutzungsberechtigungen erbracht werden. Von Nach-
teil ist es, wenn keine Uberpriifung erfolgt, welches Objekt wem gehért, oder aber, wer Nachweise iiber
Eigentumstitel oder Nutzungsrecht erbringen kann. Denn humanitére Hilfe, die bei ungeklérter Rechtslage
beziiglich der Besitzverhiltnisse in ein Objekt investiert wird, kann die Betroffenen dazu verfiihren, daraus
eine Duldung abzuleiten bzw. eine De-facto-Legalisierung ihres Aufenthaltsstatus in einer aus Not 'besetz-
ten' Wohnung. Die Intervention an einem Gebdude wird ndmlich von seinen Bewohnern immer auch als
Hilfe an sie personlich gewertet. Das gilt ohne Ansehen der Intention eines Hilfswerkes, objekt- oder
personenbezogen zu arbeiten, und auch unabhéngig davon, ob die Betroffenen Eigner oder 'nur' Nutzer einer
Wohnung sind, zumal dann, wenn sie ergénzend eigene Mittel und Arbeitszeit aufwenden muBten (Selbst-
hilfe). Diese bloBe Wahrnehmung ihrer Daseinsberechtigung in von ihnen bezogenen und reparierten

Hiusern kann ihren Auszug bzw. die Ubergabe an die riickkehrenden eigentlichen Eigentiimer erschweren

480 Das gilt selbst fiir Menschen, die andere aus den Wohnungen vertrieben, um in diese einzuzichen, die aber ihrerseits im weiteren
Verlauf des Konfliktes durch Beschddigungen 'ihrer' neu erlangten Wohnungen in Not geraten sind.
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und verzgern.*®' Selbst dann, wenn im Rahmen von Riickkehrerprogrammen fiir Fliichtlinge und Vertrie-
bene mit der Reparatur ihres eigenen Hauses gezielt ein Grund zur Riickkehr an ihren Herkunftsort geschaf-
fen werden soll (s. SBS 27), besteht die Gefahr, daB dieses Ziel nicht erreicht wird.** Solche Nachweise zu
erbringen, ist nach einem Krieg naturgemif} nicht immer einfach, weil entsprechende Dokumente weder bei
den Betroffenen noch in Archiven verfiigbar sind. Dann miissen besondere, von Behdrden zu erlassende
Duldungsbestimmungen voriibergehend den Status quo einfrieren, um die soziale Lage zu stabilisieren (vgl.
Kap. 3.2.4). Uber den genannten mdglichen Schwierigkeiten sollte beim Argumentieren vis-a-vis eines
Wohnungseigentiimers nicht vergessen werden, dal} ihm objektbezogene Hilfe nicht nur dann nutzen kann,
wenn er selbst in seinem Haus lebt, sondern auch indirekt, wenn Dritten die Hilfe zuteil wird, die es voriiber-
gehend belegen (‘Besetzer', Einquartierte) oder stindig bewohnen (Mieter).

Bei der Nutzung einer Wohneinheit durch andere Personen als die eigentlich befugten treten verschie-
dene Konflikte zutage, die zu vergroBern humanitdre Hilfe riskiert, wenn sie unachtsam handelt. Ein erster
Konflikt ist der um den Nutzungszweck: Eine Privatperson fragt sich "Wo wohne ich, wenn ein anderer in
meiner Wohnung sitzt?" und eine Kommune iiberlegt "Wie soll Schule abgehalten werden, wenn alle Klas-
senzimmer mit Fliichtlingen belegt sind?" Beides birgt das Potential, dal Menschen, die selbst in der Tat
Opfer sind, feindselig als Eindringlinge, Téter, betrachtet werden. Ein zweiter Konflikt ist der um die Ver-
fligungsgewalt, die einem Eigentiimer oder Besitzer genommen wird: Er kann sein Haus nicht mehr ver-
duBern oder wertsteigernd verdndern, Instandsetzungsgebote konnen seine wirtschaftliche Lage gefahrden,
und evtl. driicken Mieterschutzmafinahmen oder Zweckentfremdungsverbote seine Mieteinkiinfte (SBS 49
bis 51). Drittens fithren Einquartierungsmafinahmen und Verbote der Freiziigigkeit dazu, dal3 in seine Privat-
sphére eingegriffen wird, weil er auf geringem Raum mit anderen zusammenleben muf3 (SBS 10, SBS 50).

Auch wenn Fliichtlingslager einzurichten sind oder Bauland fiir den Neubau von Wohnungen erschlossen
werden muB, sind Eigentumsfragen zu klédren, etwa, woher das Land stammt (kommunaler Besitz?; enteigne-
tes Land?) und unter welchen Bedingungen es langfristig den dort siedelnden Menschen iiberlassen werden
kann. Ob es ihnen bedingungslos iiberlassen oder aber verpachtet oder (auf Kreditbasis) verkauft wird, ist
nicht zuletzt eine Frage der Haltung der alteingesessenen Bevdlkerung. Hierbei zdhlen nicht allein Grund-
stiickswerte, sondern miissen auch Aspekte sozialen Friedens beachtet werden.

Sollen Besitzstandsfragen per Dekret geklart werden, so mufl die durchfiihrende Instanz {iber entspre-
chende funktionstiichtige Kontrollorgane und Sanktionsmechanismen verfiigen. Zwangsumsiedlungen aus
besetzten Hausern sollten die ultima ratio bleiben und nur erfolgen, wenn den Betroffenen eine Alternative
geboten werden kann. Sanfter ist die voriibergehende Duldung augenblicklicher Mifistinde, die, ebenfalls
per Gesetz, festlegen, wer wie lange in seiner derzeitigen Unterkunft bleiben kann und welche Einschrin-
kungen hinnehmen muB3 bzw. wann und wie eine besetzte Wohnung an die rechtmifBigen Nutzer zuriick-

zuerstatten ist. Solche Schritte bleiben staatlichen oder kommunalen Stellen vorbehalten. Aus diesem

1 Der seinerzeitige sog. 'Bosnien-Beauftragte' der Bundesregierung stellte in einem Monatsbericht fest, dal Zwangsrdumungen

angeordnet werden mufiten, um diesen Zustand zu beenden (Q038: Dt. Bundesregierung, Juli 1999). — Zum Gefiihl, einen berech-
tigten Anspruch zu haben, s. a. Anm. 408 bei SBS 13. Umgekehrt gilt, da Fliichtlingen und Vertriebenen iiberall dort, wo sie tat-

sdchlich bleiben konnen, solche Sicherheit gegeben oder wenigstens ein Gefiihl der Sicherheit vermittelt werden sollte.

2 I Bosnien und Herzegowina schrieben sich etliche Betroffene wohl lediglich deshalb in Riickkehrerprogramme ein, um eine

reparierte und damit tauschfihige Immobilie zu erhalten; vgl. den Monatsbericht des sog. 'Bosnien-Beauftragten' der Bundes-
regierung von Juli 1999 (Q038: Dt. Bundesregierung, Juli 1999).
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Grunde konnen Hilfswerke nur passiv an diese Problematik herangehen, indem sie zwar einerseits im
Rahmen von Nothilfemafinahmen allen Menschen die gleiche minimale Grundversorgung zukommen lassen,
andererseits aber nur Fille mit geklarten Besitz- und Eigentumsverhiltnissen mit dariiber hinausgehender

Hilfe versorgt werden.

Beispiele:
* Bosnien und Herzegowina, im Biirgerkrieg, 1993. — Siche das Beispiel bei SBS 39.

* Mostar, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — (1) Das THW verteilte in seinem Not-
hilfeprogramm zunichst unabhingig von Besitzstandsfragen Baumaterialien an alle Personen, die sich in
Not befanden. Die lokalen Behdrden wiesen nur solchen Familien Bezugsscheine zu, deren Grundbesitz-
verhéltnisse geklédrt waren, liel aber bei Nutzern 6ffentlicher Wohnungen Ausnahmen gelten. Im Rahmen
seines Ad-hoc-Programmes half das THW ausdriicklich auch Familien, die in notdiirftig besetzten Hiausern
untergekommen waren, damit sie sich diese wenigstens winterfest machen konnten. Wiahrend folgender
Hilfsprogramme achtete das THW auf Drédngen der Stadtverwaltung und des UNHCR immer stérker darauf,
nur noch in den Fillen zu helfen, deren Eigentumsverhiltnisse geklart waren. — (2) Vgl. das Beispiel zu
Mostar bei SBS 39.

SBS 25 der 'Schwerpunktrekonstruktion'

Beschreibung: Um einem Ort, einer Region und dadurch mdglichst auch dem politischen Geschehen des
betroffenen Staates aus strategischen Uberlegungen heraus in konzentrierter Form ein Anschub zur Friedens-
sicherung und Rehabilitation zu geben, werden die Hilfsmittel nicht iiber eine groBere Region oder an eine
sehr groBe Anzahl Menschen verteilt, was eine Ausdiinnung derselben zur Folge hitte (GieBkannenprinzip),
sondern auf einen (geographischen) Schwerpunkt konzentriert.**’

Hierfiir wird zumeist ein Ort herausragender Bedeutung gewdhlt: sei er aus politischer Sicht wichtig
('Frontstadt', 'Hauptstadt', Fliichtlingsriickkehr) oder besitze er eine historische Sonderstellung (Symbol),
komme ihm grofe wirtschaftliche Bedeutung zu (6konomischer Neuanfang) oder stiinde der humanitére

Aspekt im Vordergrund (Ausmal} des Elends). Eine solche Initiative kann schon wihrend eines laufenden

Konfliktes einsetzen.

483 Schwerpunktrekonstruktion ist die Summe der Rehabilitationsmafinahmen, die eine umfassende und integrierte Unterstiitzung
beim Erholungsprozef3 von Gemeinden geringer Konfliktintensitdt ermdglichen und sich auf ein bestimmtes Gebiet konzentrieren
(Cuny/ Tanner, 1995: 14; s. a. SBS 32). In letzter Zeit ist im Bereich humanitdrer Hilfe sogar ein Konzentrationsprozefl auf be-
stimmte "strategisch bedeutende Lénder" zu beobachten, wozu Siidosteuropa mit weitem Abstand an erster Stelle gehort (Macrae,
2002: 2f). — (Vgl. die Idee der Bundes- oder Landesgartenschau in der Bundesrepublik; Gegenstiick wire die "Strategie der
»Tausend Blumen«" [Ganser/ Siebel/ Sieverts, 1993: 118], wie sie die IBA 'Emscher Park' propagierte.)
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Kommentar: In leichter Abwandlung der Gedanken von Cuny/ Tanner** sind als wichtigste Voraus-
setzungen fiir eine Schwerpunktintervention zu nennen:

* die Teilnahme der international wichtigsten Geldgeber und eine konzertierte Aktion aller vor Ort wirken-
den Hilfsorganisationen, damit ein mdgliches Fehlverhalten einer Konfliktpartei als Affront gegen alle

Hilfsakteure erschiene und deshalb eher unterbleibt;

+ Flexibilitdt der Abmachungen und Innovativitit der Ausgabeverfahren, einschlieBlich der Einbeziehung

lokaler, nicht-staatlicher Institutionen;
« Kontakt zu allen Konfliktparteien bei gleichzeitiger strikter Neutralitit;**®
+ gut ausgebildetes Personal der implementierenden Agenturen.
Mit dem Auswahlkriterium 'humanitire Notlage' zumindest gleichauf bei der Bewertung und bei der Aus-
wahl von Schwerpunkten liegen in der Realitit politische und wirtschaftliche strategische Uberlegungen.
GrofBle Stddte mit ihren zentralen Verwaltungsfunktionen ziehen Hilfsorganisationen eher an als weit ver-
streute Dorfer und Weiler. Entscheidet ein groBer Geldgeber oder eine gro3e Hilfsorganisation, an einem Ort
tdtig zu werden, so zieht es andere Organisationen mit dorthin, weil die Fokussierung auf einen bestimmten
Ort nicht nur rdumliche Ndhe zu Geldgebern, sondern auch zu Medien bedeutet. Oft ist der Ort der grofiten
Not jedoch nicht unbedingt der, an dem die Medien sich aufhalten — jedenfalls nicht der einzige. Wéhrend
die Aufgabe mancherorts eigentlich grof3 sein mag, bleibt oft aber die Motivation der Helfer, dort tatsdchlich
aktiv zu werden, gering, wenn ihrem Einsatz wenig 6ffentliche Aufmerksamkeit zuteil wird, er also hinsicht-
lich von Werbewirksamkeit und Mittelakquisition wenig 'lukrativ' ist (s. SBS 38)."* Zudem sind 'touristi-
sche' Gesichtspunkte nicht zu unterschétzen, wenn Hilfsorganisationen dazu neigen, ihre Biiros an kulturell
oder landschaftlich attraktiven Orten zu plazieren. Die Orte, an denen sie Wiederaufbauprojekte durch-
filhren, konzentrieren sich dann (abhédngig von Fahrtzeiten) in einem bestimmten Umkreis um ihr Biiro.
Diese Massierung durch 'Clusterbildung' ist von Nachteil fiir l&ndliche Gebiete, wird aber gleichzeitig dem
derzeitigen weltweiten Trend zur Verstddterung eher gerecht.

Aus rein humanitdren Griinden wére allerdings immer zuerst dort zu helfen, wo die Not tatsdchlich am
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grofiten ist.”’ Genau diese Auswahl ist fiir die Hilfsorganisationen eine wichtige Vorgabe dafiir, ob ihre

Hilfe in die richtigen Hande gelangt.

¥ Nach Cuny/ Tanner (1995: 15-18), deren "spot reconstruction" eher als Mittel von Wiederaufbau und Entwicklung gedacht ist,
aber auch schon im laufenden Konflikt — gewissermaflen 'subversiv' — zur Friedenssicherung eingesetzt werden kann. —

Die weitere Cuny-Tanner'sche Bedingung: 'keine politische heiklen Gebiete zum Gegenstand einer spot reconstruction zu machen',
ist zwar einerseits verstidndlich, weil dort tatsichlich zusitzliche Hindernisse humanitdres Arbeiten extrem erschweren. Insofern
kann 'Mostar' nur mit Einschrdnkungen als ein Beispiel fiir spot reconstruction gelten. Andererseits sind es aber entweder realiter
gerade diese Gebiete, die wegen des damit verbundenen Prestiges die Akteure auf den Plan rufen. Oder die Interventions-Orte
werden genau dann zu heiklen Gebieten, wenn die Konfliktparteien eine Einmischung von aufen registrieren. Insofern widerspricht
diese Bedingung u. E. der Idee beinahe jeglicher Intervention.

5 Neutralitat ist speziell bei der Rotkreuz-Rothalbmond-Bewegung ein zentrales Element, das verhindern soll, da3 Helfer aus
eigenem Antrieb oder gezwungenermaflen politische, militdrische oder wirtschaftliche Informationen sammeln und weitergeben
(SCHR, 2001-a: 2).

86 Vergleiche Pelliciari, Igor, 1998: 125;135. — Vel. a. Anmerkung 933 in Kap. 4.8.1.2.

487 ... hinsichtlich der Anzahl der Betroffenen, der MiB3lichkeit ihrer Lage. — In den Verhaltensregeln des Sphere-Projektes besagt

Punkt 1: "The Humanitarian imperative comes first" (SCHR, 2001-a: 2).
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Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-96. — Die EUAM beschrinkte ihre Tatigkeit auf ein Territorium, das
sogar kleiner war als das unmittelbare Stadtgebiet: auf die sog. Blue-line-Zone. Einer der Griinde dafiir war
das Bemiihen der EU, ihre Mittel geballt in der stark zerstorten Stadt einzusetzen, die zudem erhebliches
politisches Gewicht besal} (Schliisselposition bei der 'Féderationsfrage'). Direkte Nachteile entstanden daraus
vor allem den umliegenden Dorfern, die kaum Hilfe erhielten. Indirekt unvorteilhaft war das auch fiir Mostar
selbst, weil das ein Pull-Faktor bei der Migration in die Stadt war, gegen die sie sich mit einer amtlichen
Zuzugssperre zur Wehr setzen mufite (s. a. SBS 48).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Der DRC konzentrierte seine Arbeit auf
Distrikte, die "ein landwirtschaftliches Element" besalen, damit die dorthin zuriickgesiedelten Vertriebenen
nicht nur Platz in den Stddten freimachten, sondern auch die Nahrungsmittelproduktion wieder aufnahmen.
AuBerdem fokussierte sich das Interesse auf Bezirke, die schwer in Mitleidenschaft gezogen und durch den
Krieg geteilt worden waren. (DRC/ Engel, 1996: 32).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, nach 1995. — Die Weltbank konzentrierte ihre Rehabili-
tations- und Wiederaufbaubemiihungen fiir 6ffentliche Wohnbauten auf Gemeinden, deren Einwohnerzahl
10.000 tiiberstieg (wodurch die Wahrscheinlichkeit grofer war, daB3 es dort {iberhaupt eine nennenswerte
Anzahl solcher Gebédude gab), in denen der Anteil beschidigter 6ffentlicher Wohnbauten 30% tiberstieg und
bei denen der iiberwiegende Teil der 6ffentlichen Wohnbauten weniger als 40% Schaden an der Auflenhiille
aufwies (nach WB, 1996: Appendix 4, p. 2).

SBS 26 der Unterstiitzung obdachlos gewordener Menschen am Zufluchtsort

Beschreibung: Nach bestimmten Naturkatastrophen (Uberflutungen, Erdbeben), vor allem aber nach Krieg,
sind Menschen gezwungen, iiber lingere Zeit getrennt von ihrer eigenen Wohnung und Heimatgemeinde
leben zu miissen, wenn hier unmittelbare Lebensgefahr fiir die ehemaligen Bewohner besteht. Die obdachlos
gewordenen Menschen werden dann entweder im Inland in ungefdhrdeten Gebieten, im benachbarten Aus-

land oder in den Geberldndern mit Unterkiinften versorgt.

Kommentar: Die Unterstiitzung obdachlos gewordener Menschen in ihren angestammten Wohnorten oder
in deren Ndhe kann Vorteile hinsichtlich der jeweiligen regionalen politischen Lage haben, denn diese
Fliichtlinge sind eher ein Druckmittel, um Kontrahenten zum Einlenken zu zwingen bzw. um Vertreibungen
nicht politisch aufzuwerten.*® Auch fiir die Betroffenen kann es sozial und psychologisch von Nutzen sein,
wenn sie in einem kulturell und klimatisch eher vertrauten Umfeld und nahe der Heimat provisorisch
siedeln. Hinsichtlich der Effizienz muf} diesem 'Verfahren der kurzen Wege' der Vorrang gegeben werden,
da Fliichtlinge und Vertriebene nach Entfallen der Fluchtgriinde ohne groBeren Reise- und Zeitaufwand
zuriickkehren konnen. Dieser Ansatz wird auch von solchen Geberldndern gewéhlt bzw. unterstiitzt, die
gezielt eine Flucht zu ihnen selbst verhindern wollen (s. SBS 27).

Die beste Losung ist es, den unterzubringenden Menschen Aufnahme in Gastgemeinden zu gewéhren, die
"gleiche historische, religiose oder andere Bindungen" besitzen; ideal ist eine Einquartierung bei Verwand-
ten und Bekannten (SCHR, 1998; s. a. SBS 10). Egal wohin Fliichtlinge gelangen und ob sie dort freiwillig
aufgenommen oder von Amts wegen einquartiert werden, miissen auler ihnen immer auch ihre Gastgeber
unterstiitzt werden. Andernfalls leiden beide Gruppen Not, und es drohen soziale Spannungen zwischen

ihnen. Die Unterstiitzung der Gastgemeinde kann zusitzlich zu individueller Hilfe fiir die Gastfamilien auch

88 | etzteres war ein wichtiges Moment bei der Hilfe fiir die Anrainerstaaten des Kosovo-Konfliktes 1999, damit sie Fliichtlinge

aufnehmen, unterbringen und erndhren konnten (StZ v. 12.8.00).
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auf dem Wege ortsgebundener Investitionen in die kommunale soziale oder technische Infrastruktur
erfolgen. Das wiegt der Gastgemeinde nach dem Weggang der Vertriebenen und Fliichtlinge die erlittenen
EinbuBen teilweise auf und legt einen Grundstock fiir Entwicklung. Falls zur Aufnahme der Fliichtlinge
Unterkiinfte errichtet werden, ist zu tlberlegen, inwieweit sie nach deren Weggang der Bevolkerung des
Gastlandes als Wohnhéuser dienen konnen.

Die Flucht oder Evakuierung in sichere Regionen verringert zunéchst die unmittelbare und akute Lebens-
gefahr. Bei organisierten Evakuierungen ist dafiir das Einverstindnis des Aufnahmelandes notig. Hilfe-
leistung beziiglich der Wohnungsversorgung gestaltet sich in Nachbarldndern oftmals einfacher als im
kriegszerstorten Land, wie man dort auf eine bessere Infrastruktur zugreifen kann.*® Hinsichtlich der Frage
der Wohnraumbeschaffung am Zufluchtsort stellen sich aber allen Akteuren grundsétzlich dhnliche Fragen
wie bei der Unterbringung am Herkunftsort, denn dieses Grundproblem nur geographisch zu verlagern,
bringt nicht seine Losung. Die Um- bzw. Neuansiedlung dient entweder als Instrument des provisorischen
Schutzes vor Verfolgung und Witterung oder als Mittel, um langfristige Losungen zu erreichen. Es ist dazu
geeignet, auch weiterhin internationale Fliichtlingshilfe zu ermoglichen und obdachlos gewordene Menschen
gerecht auf viele Lénder zu verteilen (USCR, 1997: 48-55). Falls die Evakuierung nicht spontan, sondern
geordnet, also unter aktiver Mitwirkung eines Gastlandes verlduft, so ist eine bessere Ubersicht iiber Zahl
und Aufenthaltsort der Ankommenden und ihre Wohnungssituation zu erwarten.” Das wiederum erleichtert
nachfolgende Verbesserungsbemiihungen.

Werden die Fliichtlinge in Geberldndern untergebracht, diirften dafiir die Kosten gegeniiber der Alterna-
tive, in ihrem Ursprungsland zu investieren, am Ende insgesamt hoher liegen. Denn erstens kommen zu den
Ausgaben im Geber- bzw. Transitland diejenigen hinzu, die frilher oder spiter zur Rehabilitierung des
Herkunftslandes ohnedies anfallen. Zweitens ist eine Unterbringung im Geberland oft vergleichsweise
teurer, wenn sein Referenzstandard {iber dem des Herkunftslandes der Fliichtlinge liegt. Drittens besteht das
Risiko, daf3 temporére Unterkiinfte in den Asylldndern so angelegt wiirden, daB sie anschlielend nicht weiter
genutzt werden konnen.*”' Viertens erhohen die Transporte vom Herkunftsland ins Geberland bzw. zuriick

die Gesamtkosten.*”

Beispiele:

* Beispiele der Fliichtlingsunterbringung im Nachbarland; aus einer Fiille seien nur wenige genannt:

(1) Mogambikanische Fliichtlinge fanden in den 80er Jahren Aufnahme im bitterarmen, allerdings inter-
national dabei unterstiitzten Malawi (eigene Beobachtung). — (2) Bosnische Fliichtlinge kamen in Kroatien
unter (USCR, 1997: 4-8). — (3) Kosovaren fanden Unterkunft in Albanien, Bosnien und Herzegowina,
Mazedonien und Montenegro (ODI, 1999-b: 23; StZ v. 12.8.00). — (4) Franzosische Fliichtlinge erhielten
ab 1789 eine Bleibe jenseits des Rheins in Deutschland (Diezinger, 1991).

» Beispiel der Fliichtlingsunterbringung in Geberldndern: Seit 1992 fanden etwa 300.000 Bosnier Asyl in
Deutschland; ca. eine weitere Million wurde im iibrigen Europa aufgenommen (USCR, 1997: 4-6).

9 Das ist jedoch nicht immer so: Albanien, das "Armenhaus Europas", mufite 1999 wihrend der Kosovokrise selbst von aufen
unterstiitzt werden (durch die AFOR), damit Fliichtlinge und Einheimische ein Auskommen hatten (StZ v. 23.6.99 und v. 12.8.00).

490 Das war nicht der Fall, als die ca. 300.000 Bosnien-Fliichtlinge nach Deutschland kamen. In den Jahren nach 1995 konnten die
deutschen Behorden keine prizisen Angaben dariiber machen, wie viele Fliichtlinge aus welchen Regionen Bosnien und Herze-

gowinas stammten. Das erschwerte die Planung von Riickkehrerprogrammen (Bedarfsfeststellungen) erheblich.

1 Solch ein Planungsfehler kann aber durch geeignete Stufenkonzepte verhindert werden bzw. durch die Anlage von 'Nutzungs-

provisorien', die zundchst als Asylunterkunft, spiter als Studentenwohnheim o. 4. dienen. — Siehe hierzu BMRBS/ Weeber, 1992.

2 K osovo-F lichtlinge wurden 1999 bis in die Tiirkei und nach Japan (!) ausgeflogen.
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» Beirut, nach Biirgerkrieg, 80er Jahre. — El Masri schlug fiir Beirut zwei Schritte zur Verminderung der
Anfilligkeit von Fliichtlingen vor: Eine erste Phase mit kurzfristig ausgerichteten, mal3vollen Upgrading-
MaBnahmen unterstiitzt die Leute am Ort ihrer Zuflucht (iiberwiegend 'Squatter'). Stiitzen sollten diesen
Prozef} Vereinbarungen mit den Land- oder Hauseigentiimern iiber Steuervergiinstigungen, giinstige Klein-
kredite, Verbesserungen der Infrastruktur, Maflnahmen der Gesundheitsfiirsorge, die Sicherung baufilliger
Gebidude sowie soziale Unterstiitzung. Das sei besser als Wohnraum am Zufluchtsort neu zu bauen, denn das
kidme teurer und die Leute kehrten danach weniger gern an ihre Orte zurlick. — Erst in einer zweiten Phase
sollten dann MaBnahmen folgen, um die Lage am Herkunftsort der Vertriebenen zu verbessern. (El-Masri,
1989: 343). — Mehr hierzu s. SBS 27, Beispiel 'Beirut'.

SBS 27 der Unterstiitzung obdachlos gewordener Menschen am Herkunftsort

Beschreibung: Die obdachlos gewordenen Menschen werden an ihren Herkunftsorten unterstiitzt. Durch
eine entsprechende Versorgung mit Wohnraum und Infrastruktur kénnen sie zum Verbleib an ihrem Wohn-

ort ermuntert werden oder es kann ihre Riickkehr dorthin gefoérdert werden.

Kommentar: Hilfe fiir die Betroffenen am Ort ihrer Herkunft wird von ihnen selbst vorrangig vor der
Unterbringung andernorts gewliinscht (ausgenommen im Falle fortdauernden Krieges). Sie ist nachhaltiger
und erhilt die sozialen Strukturen und normalen Alltagsroutinen (SCHR, 1998).

Eine Riicksiedlung®” Vertriebener oder Fliichtlinge vom Ort ihrer voriibergehenden Unterbringung in
ihre angestammte Gemeinde wird von den verschiedenen Akteuren aus unterschiedlichen Motiven betrieben.
Die Betroffenen selbst wollen in vielen Fillen von sich aus zuriick, um ihrem Besitz und ihrer Heimatstétte

* und — darauf projiziert — die alten Vorkriegsverhiltnisse zuriickzuerhalten. Die geld-

nahe zu sein’
gebenden Staaten wollen entweder verhindern, da3 die Fliichtlinge zu ihnen gelangen oder daf3 sie noch
linger bei ihnen bleiben.*® Letzteres kann auch fiir die gastgebende Nachbarstaaten des betroffenen Landes
der Beweggrund sein, Riickkehr zu fordern oder zu verlangen. Die Hilfsorganisationen schlieflich sehen
sich oft durch solche Forderungen unter Druck, nehmen aber ihren Gestaltungsspielraum wahr, um die
Riickkehr wenigstens annehmbar zu gestalten. Sie tun das auch, weil sie eine Unterbringung am alten
Heimatort aus kulturellen und psychologischen Griinden als wichtig erachten, wenn es die Lage vor Ort
irgend zuldBt. Um nach einer durch Krieg ausgelosten Massenflucht mit den Unterbringungsproblemen
fertig zu werden, "ist Fliichtlingsriickfithrung die bevorzugte Losung geworden" — anstelle des Baus von

Flichtlingslagern oder der Ansiedlung andernorts; Fliichtlinge sollen baldmoglichst wieder mit Vorzeig-

barem in ihre Heimat 'gelockt' werden.**

3 Hier ist von Riicksiedlung (an den alten Ort) die Rede, nicht gemeint hingegen ist damit ihre Umsiedlung im Sinne einer Neu-
ansiedlung (englisch 'resettlement’; vgl. USCR, 1997: 48-55). — In jedem Falle ist ein euphemistischer Mi3brauch des Begriffes zu
befiirchten (statt 'Abschiebung' o. 4.; dhnlich ambivalente Termini gibt es fiir die Gelder, die Riickkehr fordern sollen: 'Ubergangs-,
Start-, (Wieder-)Eingliederungs- oder Riickkehrhilfen'). Davor warnt auch Schweitzer (1996: 44) im Zusammenhang mit der
deutschen Fliichtlingspolitik, die sich bis dato gleichwohl stets des Refoulement-Verbotes nach der Genfer Fliichtlingskonvention

bewuBt zu sein scheint.

AT Gesprichen wird bisweilen auch die Ndhe zu den Familiengrabern als Grund fiir eine Riickkehr genannt.

493 Siehe die Diskussion hierzu in Deutschland; vgl. Siiddeutsche Zeitung v. 10.7.98, StZ v. 9.4.99.

496 UNHCR, 1996-a: 360. — Der UNHCR propagiert, anstatt vor der weltweiten Unordnung zu kapitulieren, seit Mitte der 90er
Jahre ein beharrliches und konsequentes Vorgehen gegen Symptome, vor allem aber gegen die Ursachen, sei es gegen den Krieg
selbst als primédres vertreibendes Ereignis, sei es gegen die katastrophalen Lebensbedingungen nach einem Krieg als sekundéres
vertreibendes Element. Das stellt eine Anderung der Doktrin des UNHCR und damit seiner Mutterorganisation, der UN, dar.
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Der Verbleib der Menschen in ihren Heimatorten hingt in allererster Linie von der Sicherheitslage und
einem moglichen Wohlstandsgefille zu anderen Siedlungsgebieten der Region ab. Um sie zum Dableiben zu
ermuntern und zusitzlich ihre private Initiative zu fordern, ist es von entscheidender psychologischer Bedeu-
tung, daBl humanitire Organisationen in diesen Wohnorten nicht nur kurzfristig anwesend sind.

Die Hilfe fiir die Riickkehrer muf} berticksichtigen, daf auch diejenigen Menschen, die wéihrend des Krie-
ges an ihrem Wohnort geblieben sind, einen legitimen Anspruch auf Hilfe haben und diesen geltend machen.
Die Geldgeber diirfen diesen Aspekt nicht aus Eigeninteresse®” (Fliichtlingsriickfiihrung), die Hilfsorganisa-
tionen nicht wegen der Festlegungen in den eigenen Statuten unbeachtet lassen (Hilfe bspw. nur fiir Fliicht-
linge*”®
Einfluf3 auf das Bemiihen um nachhaltige Hilfe und Befriedung der Gesellschaft. Die Hilfe fiir die wahrend

). Andernfalls fiihrt dies nimlich zu Spannungen innerhalb der Bewohnerschaft und hat negativen

des Krieges im Land verbliebenen Menschen kann individuell direkt an sie oder durch Investitionen in die
Gemeindeinfrastruktur erfolgen.

Ein besonders heikles Thema sind alle Riickfithrungsbemiihungen fiir gesellschaftliche Randgruppen und
Minderheiten. Jede Hilfe fiir sie, zumal wenn es sich um Angehdrige einer ehemaligen Konfliktpartei han-
delt, wird von der Mehrheit der Gemeinde als Akt gegen sie selbst und Einmischung in eigene Angelegen-
heiten begriffen. Humanitire Organisationen miissen hier besonders sensibel agieren und sollten die Hilfe
fiir Minorititen zwar nach Moglichkeit leisten, aber vor Ort nicht besonders herausstreichen (vgl. a. Leitner,
1997:9). Sie verlangen aufBler reinen Housing- oder Infrastrukturprojekten zusétzliche vertrauensbildende
MaBnahmen. Dazu kann gehoren, Kurzbesuche der Vertriebenen in ihren vormaligen Heimatorten zu orga-
nisieren, damit sie die Lage sichten kdnnen, oder Buslinien fiir den Verwandtenbesuch einzurichten oder Te-
lefongespriache zur Kliarung ihrer durch die Kriegsereignisse zerriitteten Familienverhéltnisse zu ermog-
lichen (vgl. UNHCR, 1997: 170). Auch die wirtschaftlichen Verhiltnisse zu fordern, ist entscheidend: Je

drmer die Menschen sind, desto weniger sind sie bereit, Minderheiten die Riickkehr zu gestatten.

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1996-97. — Als Beispiel fiir den Versuch einer ausgewogenen Unterstiitzung
der Riickkehrer und ihrer Heimatgemeinde kann die MaBBnahme des schweizerischen SKH gelten. Es schuf
einen Ausgleich, indem sie ihre Beihilfen im Verhéltnis 50:50 den Riickkehrern einerseits (fiir Wohn-
zwecke) und der Gemeinde andererseits (fiir Infrastruktur) auszahlte (vgl. Kap. 5.2.11).

« Beirut, nach Biirgerkrieg, 80er Jahre. — Die zweite Phase™” der Ordnung des Wohnungssektors sollte
auf der Basis von "gutem (Riickkehr-)Willen der Leute" langfristig ausgerichtete MaBBnahmen beinhalten.
Sie sah, neben der Schaffung eines funktionierenden Staates und einer soliden Wirtschaft, Riicksiedlungs-
mafnahmen vor. Dabei sollten zunéchst die Leute, die problemlos an ihre Orte zuriickkehren konnen, aus
Squattergebieten und besetzten Gebduden riickgesiedelt werden. Sodann wiirde Bewohnern neu entstandener
Squattersiedlungen, die nicht zuriickkehren kénnen, durch Upgrading und Integration dieser Quartiere ge-
holfen. Danach wiéren die Bewohner besetzter Gebdude umzusiedeln: entweder in die im ersten Schritt frei-
gewordenen und nun aufgewerteten (ehemaligen) Squattergebiete und -wohnungen, oder in neue Siedlun-
gen, die durch einen Mix aus Core-Unit- und Sites&Services-Mallnahmen entstehen sollen (s. SBS 12, 13).
Das wire die letzte Prioritét, weil diese Menschen von Beginn an wenigstens iiber ein Minimum an Infra-
struktur verfiigten. (El-Masri, 1989: 337;343).

497 So fragt Koschnick (1998: 178) zu Recht, "ob wir nicht zuerst die Menschen im Lande [gemeint sind die in Bosnien verblie-
benen; A.S.] unterbringen sollten, bevor wir anfangen, die Fliichtlinge aus Deutschland und den Landern unserer europdischen
Nachbarn zuriickzuschicken."

498 .. ein Problem, das sich gerade dem UNHCR in Bosnien und Herzegowina stellte. Der Einsatz des UNHCR in Bosnien und

Herzegowina fiihrte ab ca. 1993 tatsidchlich zu einem Umdenken in diesem Punkt (UNHCR, 1995: 22).
499 Zur ersten Phase siehe das Beispiel bei SBS 26.
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SBS 28 der Festlegung von Zielgruppen

Beschreibung: Zur Vergabe von Hilfe werden Kriterien aufgestellt, die die NutznieBer der Hilfe erfiillen
miissen, um sie zu erhalten. Dies ist entweder notig, weil die verfligbaren Hilfsmittel im Vergleich zur Hohe
des Schadens gering sind, oder weil die Hilfsorganisation ihre Mittel sparsam und ihren Statuten ent-
sprechend einsetzen will. Durch die Aufstellung der Kriterien werden gleichzeitig Zielgruppen von Nutz-
niefern der Hilfe innerhalb der betroffenen Gesellschaft festgelegt: Fliichtlinge ohne Wohnung oder Ein-
heimische mit besonders schwer beschddigtem Haus oder Sozialfdlle oder Familien, die Fliichtlinge auf-
genommen haben, oder alleinstehende Frauen etc. (s. a. SBS 29). Diese Festlegung wird oft als earmarking
bezeichnet.

Die Kriterien konnen je nach Lage und je nach Akteur sehr unterschiedlich sein. Die folgende Auflistung
zeigt — unabhéngig davon, wie ihr Gebrauch im einzelnen Kontext zu werten wéire — héufig angewandte
Auswahl- bzw. AusschluBkriterien:

* die Hohe des Einkommens oder die Besitzverhiltnisse der Hilfsempféanger;

+ ihre soziale Bediirftigkeit (Armut, Familiengrofle, Schwangerschaft, das Fehlen vermoégender Angeho-

riger, mangelnde Hilfe in Familie oder Nachbarschaft, Behinderungen, Krankheit);
* der Zustand der derzeitigen Unterkunft;
» das Alter;
« das Geschlecht;*®
« die Zugehorigkeit zu den Gruppen der Fliichtlinge, der Vertriebenen oder der Daheimgebliebenen;™'
* die geographische Einschrinkung auf eine Gemeinde oder ein Gebiet (s. SBS 25);
* eine Unterscheidung zwischen stédtischen und ldandlichen Gebieten;

+ eine Unterscheidung zwischen stidtischer und ldndlicher Bevdlkerung (in der Stadt oder auf dem Land,

unter Riicksichtnahme auf die katastrophenbedingte Migration von Vertretern beider Gruppen);

* die Ursache fiir Beschiddigungen am Gebaude (primére, sekundére, tertidre Schaden: vgl. Kap. 4.7.2.1);

» die Zugehorigkeit zu besonderen gesellschaftlichen Gruppen (6rtliche Honoratioren, politische Elite,
Soldaten und Polizisten, Parteimitglieder, Ingenieure, ...);

* keine Rolle sollte wegen der darin liegenden sozialen und politischen Sprengkraft spielen: die nationale,

ethnische oder religiose Zugehorigkeit.

3% Oft werden gerade Frauen gefordert, weil sie als zuverldssiger und bodenstdndiger gelten und ihr erzieherischer Einfluf} auf die
Jugend genutzt werden soll. Auch ist ihre Lage je nach Gesellschaft und verschlimmert durch den Krieg oft besonders verzweifelt.
— Der Gender-Ansatz findet gerade in der Entwicklungszusammenarbeit seit einigen Jahren vermehrte Aufmerksamkeit: vgl. z. B.
TRIALOG Nr. 44 (1995) u. Nr. 60 (1999); oder 'Agenda 21", Teil IIT (Q186: UN/UNCED, 1992); s. a. Yunus/ Jolis (1997: 116-120,
Kapiteliiberschrift): "Warum wir Frauen und nicht Ménner als Kreditnehmer bevorzugen".

501 Beispiel: Zuerst werden die im betroffenen Land lebenden Fliichtlinge und Vertriebenen beriicksichtigt, danach dann die ins
benachbarte Ausland Geflohenen, zuletzt die im Asyl des Geberlandes bzw. in entfernteren Landern Lebenden. (Die Phasen lassen
sich allerdings in der Praxis nicht genau trennen.) Sinn dieser Aufteilung ist, die im Land Verbliebenen, die im Krieg am meisten zu
leiden hatten, als erste zu unterstiitzen und danach sukzessive die in weiter entfernten Regionen lebenden Menschen, die in der
Zwischenzeit {iber etwas bessere Lebensbedingungen verfiigten. Geberlédnder verfolgen dabei oft ihre eigenen Interessen, vor allem
das der 'Fliichtlingsriickfiihrung'. — Als besonders negativ im Sinne humanitérer Hilfe sind Unterscheidungen nach "nationalen
Gesichtspunkten" zu bewerten, etwa wenn Hilfe an Staatsgrenzen Halt macht. Als Beispiel hierfiir sei die Oderflut genannt, in deren
Folge 1997 SpenderInnen aus Deutschland zwar grole Summen Hilfsgelder bereitstellten, sie aber laut ihrer gesonderten Verfiigung
nicht einmal teilweise fiir das sehr viel bediirftigere Siidwest-Polen jenseits des Flusses ausgegeben sehen wollten. Diesem Diktat
beugten sich — satzungsgemill bzw. aus Griinden verwaltungstechnischer Handhabbarkeit (Furcht vor Riickzahlungsforderungen
der Spender) — auch die 'unabhéngigen' Nichtregierungsorganisationen (vgl. Sonntag aktuell v. 4.11.01).
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Kommentar: Die Festlegung von Zielgruppen gestattet dem Geber der Hilfe, Einfluf auf die lokale Politik
zu nehmen und erhéht die Wahrnehmbarkeit seiner Hilfsprojekte (s. SBS 38), gefahrdet andererseits aber die
gerechte Verteilung der Hilfe, erhoht die Verwaltungskosten und verringert die Flexibilitit der Hilfsaktion
(Macrae, 2002: 3). Das earmarking ist einerseits dann legitim, wenn es sich etwa an der Satzung der Hilfs-
organisation orientiert, und andererseits, weil bei einer Differenz zwischen Schadenssumme und Hilfsmitteln
stets eine Auswahl zu treffen ist. Eine ausgewogene Versorgung verschiedener gesellschaftlicher Gruppen
ist wichtig, weil durch Bevorzugung in der ohnehin mitgenommenen Nachkriegsgesellschaft Schieflagen
verstiarkt werden oder entstehen konnen, die soziale und politische Unruhe schiiren. Eine unflexible, iiber-
trieben prinzipiengesteuerte Ausklammerung einzelner Gruppen unter moralischen Gesichtpunkten (Bei-
spiel: 'keine Hilfe fiir Kriegsteilnehmer und Kriegsgewinnler') riskiert, die gerade gewonnene Stabilisierung
der Lage und die Friedenssicherung zu gefdhrden. Denn in vielen Landern ist gerade die Demobilisierung
und Pazifizierung der Angehorigen bewaffneter Organe von groBer Wichtigkeit. Nur ihre Riickkehr in ein
normales Leben fordert den Abstand zum Krieg und zur Durchsetzung von Interessen vermittels Waffen-
gewalt. Umgekehrt kann ihr Ausschlul gewalttitige Reaktionen gegen Projektmitarbeiter und Hilfs-
empfanger ausldsen oder ein gezieltes Hintertreiben der ganzen Hilfsintervention nach sich ziehen. Ob die
Kriegstreiber materiell von humanitire Hilfe profitieren konnen oder nicht, ist auBerdem fiir den Fortgang
eines Konfliktes nicht zwangsldufig von groBer Bedeutung.’”> Von moralischen Skrupeln sind Krieg-
filhrende ohnehin nur selten beeindruckt. AuBlerdem sollte vor allem anderen das humanitére Prinzip der
Bediirfnisorientierung (soziale Lage, Zustand der aktuellen Unterkunft; vgl. SCHR, 2001-a: 2) gewahrt und
die Klarung der Schuldfrage unbedingt anderen Instanzen iiberlassen bleiben.

Die Festlegung der Kriterien fiir die Auswahl der Hilfsempfénger ist ein sensibler, weil meist politisierter
und politisierender Punkt bei der Programmgestaltung. Denn es unterscheiden sich nicht allein die Vorstel-
lungen der humanitidren Organisation und der betroffenen Kommune dariiber, wer 'klassischerweise' ein
Sozialfall sei, sondern zumal dariiber, wer besonders in der Nachkriegszeit als ein solcher zu gelten habe.
Die einheimischen Behorden tendieren dazu, den Begriff 'Sozialfall' {iber seine normalen Grenzen aus-
zudehnen, um v. a. verdiente oder versehrte Soldaten (bzw. ihre Angehdrigen) oder Parteigidnger zu ent-
schiadigen.’” Hierzu gilt es, einen Mittelweg zwischen den Anspriichen humanitirer Hilfe und lokaler Poli-
tik auszuhandeln. Aber auch die Priorititen, die die Hilfsorganisationen setzen, konnen sozial schwache
Personen ins Hintertreffen geraten lassen, etwa wenn sie die Riickkehr von Fliichtlingen und Vertriebenen
als oberstes und absolutes Ziel propagieren.’™ Zu beachten ist, daB Vertriebene oder Fliichtlinge sich oft in
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GroBigruppen an ein und demselben Ort wiederfinden.”” Das kann eine Hypothek fiir das Verhéltnis zur

Gemeinde, in der sie sich niederlassen, bedeuten, wenn diese sich plotzlich zahlenméBig unterlegen sieht.

302 Vgl. Cremer, 1997: 201f. In vielen Féllen gibt es gewichtigere Ressourcen. Allerdings gibt es Ausnahmen (Beispiel Sudan; vgl.
Cremer, 1997: 196 [Cremer stiitzt sich seinerseits auf Duffield, 1994: 'The Political Economy of Internal War', in: Macrae and Zwi
(Hg.): 'War and Hunger', Zed Books, London, 1994, 50-69]). Vgl. auch Hill (1996:81-83) iiber "The warlord". — Eine Verletzung
der Vierten Genfer Konvention ('keine Hilfe, wenn ihr Miflbrauch durch die Kriegfithrenden zu befiirchten ist') darf angesichts einer
gegeniiber der Zeit ihrer Ratifizierung verdnderten globalen Sicherheitslage nicht iiberbewertet werden, die neuerdings von wesent-
lich mehr internen Konflikten gekennzeichnet ist (ibidem: 196;201).

303 Vgl. Leitner (1997: 5,9); vgl. Seebacher (1997: 28; und 1999: 55).
304 Vgl. Leitner (1997: 7): "It was easy for local authorities to relegate humanitarian concerns to second rank when it came to these
matters." (‘matters’ meint die Fliichtlingsriickfiihrung).

305 Beispiele: (1) Viele aus Jihlava (ehemals Iglau/ Tschechoslowakei) geflohene oder vertriebene Deutsche siedelten sich nach dem
Zweiten Weltkrieg in Heidenheim an. — (2) Viele Menschen aus Stolac (Herzegowina) kamen 1993/94 nach Mostar. — (3) Eine
groB3e Zahl Aussiedler aus der GUS fand im letzten Jahrzehnt des 20. Jahrhunderts eine neue Bleibe in Cloppenburg.
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Eine Diskriminierung bestimmter Gruppen, die oft mit einigen 'Quotenvertretern' der jeweils aus-
geschlossenen Gruppen verhehlt werden soll, ist vor allem dann abzulehnen, wenn sie nicht allein von inter-
essierten politischen Parteien des betroffenen Landes ausgeht, sondern ebenso von Hilfsorganisationen, die
eigentlich als neutrale Akteure auftreten miiBten.®® Abhilfe kann hier etwa eine weitgehende Diversifizie-
rung der Hilfe schaffen, indem verschiedene Hilfsorganisationen, die mit unterschiedlichen Zielrichtungen
auftreten, den Betroffenen auf vielerlei Weise und in unterschiedlichem Ausmal} Unterstiitzung gewéhren:
Wihrend die einen Hilfe bei der Wohnungsreparatur erhalten, bekommen andere eine Kompensation nur'
indirekt iiber die Reparatur der Infrastruktur der Kommune®”” oder in Form verlorener Zuschiisse fiir Haus-
rat, Schulutensilien, Nahrung u. dgl.

Ist die Diskrepanz zwischen verfiigbaren und erforderlichen Mitteln zu grof3 und deshalb keine sinnvolle
Festlegung auf bestimmte Gruppen von Hilfsempfangern oder auf Einzelne innerhalb einer Zielgruppe mog-
lich, kann iiber eine Auswahl per Los nachgedacht werden. Wichtig dafiir ist auBer dem Einverstindnis der
Betroffenen und einer 6ffentlichen Ziehung, dafl diejenigen, die dabei nicht in den Genuf3 von Hilfe kamen,

Aussicht auf nachfolgende Hilfsprogramme haben, damit keine Unruhe entsteht.’*®

Die Auswahl per Los hat
durch ihr objektives Moment der Unsicherheit den Vorteil, dal3 in all den Situationen, in denen eine Kom-
mission {liber die Zuteilung der Mittel zu befinden hat, die Wahrscheinlichkeit von Bestechung und Gtinst-
lingswirtschaft verringert wird. Denn die NutznieBer werden weniger leicht bereit sein, 'Gebiihren' zu ent-
richten, wenn sie nicht sicher mit Hilfe rechnen kénnen. Diejenigen ohne Losgliick kann man durch eine
Erhohung ihrer Chance bei weiteren Ziehungen entschédigen, indem ihnen mehr Lose zugewiesen werden.
Ein weiterer Aspekt ist derjenige der Durchsetzbarkeit von Hilfsprogrammen: Je enger ein Geldgeber
seine implementierende Organisation und den Erfolg ihrer Intervention auf bestimmte Zielgruppen oder Orte
festlegt (oder die Organisation dies durch ihr Statut selbst tut), desto mehr kann diese Organisation — und
damit der Geldgeber und seine Hilfe — dem Druck einzelner Hilfsempfanger oder ihrer Gemeindeverwal-
tungen ausgesetzt sein. Wenn diese liber eine solche starre Festlegung der Hilfsorganisation Bescheid
wissen, konnen sie sie in ihrem Sinne — aber nicht notwendigerweise zugunsten der Mehrheit der Hilfs-
empfanger — bei Verhandlungen einsetzen. Damit wird der Erfolgsdruck einer Hilfsorganisation, hie aus-
gelibt durch den Bedarf der Notleidenden und dort durch die Vorgaben im Vertrag mit dem Geldgeber bzw.
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im Statut des Hilfswerkes, weiter erhoht.”” Mehr Flexibilitdt sorgt dafiir, da3 Hilfsorganisationen solche

306 Vgl. Ellis' Kritik an der bei vielen Hilfsorganisationen "endemischen" Unsitte des earmarking, von ihr illustriert am Beispiel der

Behandlung bosnischer Fliichtlinge in Kroatien (1996: 197).

%07 Jedoch bleibt eine Differenz bestehen, weil Reparaturen der Wohnung in der Regel als Mehrung individuellen Besitzstandes

interpretiert werden, wohingegen Infrastruktur nicht nur keine individuelle Besitzstandsmehrung bringt, sondern zudem allen — also

auch denen, die gleichzeitig den Vorteil der Wohnungsreparatur haben — zur Verfiigung steht.

398 Nicht das Einverstindnis der (nach einem Krieg oft nicht demokratisch legitimierten) Gemeindeverwaltung ist gemeint, sondern

das der Bevolkerung, die vorab ausreichend zu informieren und deren Meinung festzustellen ist. — Beispiele: (1) Im 'Dandora-
Sites&Services-Projekt' in Nairobi/Kenya wurden die Parzellen per Computerzufallsprogramm zugelost (Schmetzer, 1987: 20). —
(2) Auch aus El Salvador wird berichtet, daf3 iiber die Vergabe von Wohnungen im Rahmen von Sites&Services-Programmen per

Los entschieden wurde (Harth Deneke/ Silva, 1982: 242).

%% Ginzlich kontraproduktiv will mir scheinen, wenn Geldgeber den Hilfsorganisationen das Projektbudget nachtraglich um die

Ausgaben in all denjenigen Féllen kiirzen, in denen Hilfsgelder nicht in voller Héhe zu den im Projektvertrag festgelegten Zwecken
eingesetzt wurden, weil die Hilfsempfanger Materialien anderweitig verwendeten. Eine solche Mafinahme durch den Geldgeber
scheint mir nur dann gerechtfertigt, wenn eine implementierende Organisation eklatant und/oder systematisch gegen Vertragsinhalte
verstofit. Denn die (N)GO haben bei der Implementierung oft ebensowenig die nétigen repressiven Mittel (Anzeige, Klage auf
Riickgabe der Materialien etc.) zur Verfiigung wie der Geldgeber oder sogar eine betroffene Gemeindeverwaltung selbst. Die Folge
diirfte eher sein, daB {iber solche Fille keinerlei Bericht mehr erstattet wird. Mit Verlusten ist — zumal in einer Nachkriegssituation
— immer in einem gewissen Maf3 zu rechnen (siehe hierzu Anmerkung 269 bei SBS 02).
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Gemeinden im kriegszerstorten Land, die eine konstruktive Mitarbeit verweigern oder ein Hilfsprogramm
hintertreiben (z. B. durch die Vergabe der Hilfe an nicht hilfsbediirftige Personen) im &ufBlersten Falle zur

Korrektur ihrer Mitarbeit auffordern konnen.>'°

Beispiele:

* Kroatien und Bosnien und Herzegowina, Balkankrieg, 90er Jahre. — Dall der UNHCR Hilfe nur an
Fliichtlinge ausgeben konnte, wurde kritisiert, weil sich die DPs, die landesintern Vertriebenen, in gleich
schlechter Lage befanden. Ahnliches hatte sich in der Ruanda-Krise 1994 ergeben (vgl. Hallam, 1996: 16).
Der UNHCR anderte danach seine Politik und unterstiitzte Fliichtlinge und DPs.

* Una-Sana-Kanton, Bosnien und Herzegowina, 1996/97. — Um ihre von der Riicksichtnahme auf innen-
politische Befindlichkeiten motivierte Riickfiihrungspolitik voranzutreiben, zahlte die deutsche Regierung
Pramien an riickkehrende Fliichtlinge, nicht jedoch an die Daheimgebliebenen (die allerdings vom Wieder-
aufbau der Infrastruktur ihrer Gemeinden profitierten), und unterstiitzte priméar Gebiete, aus denen besonders
viele in Deutschland lebende Fliichtlinge stammten. Das hatte jedoch nur wenig mit dem realen Bedarf in
Bosnien & Herzegowina zu tun und erschwerte die Arbeit des THW durch die Festlegung von aus dieser
Sicht unsinnigen Quoten, nach denen Riickkehrer zu 50%, landesintern Vertriebene zu 40% und andere zu
10% zu beriicksichtigen waren. (Biith, 1997: 25; UNHCR, 1996-c: 4).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1996-97. — Der Schweizer Staat verteilte iber Biiros des SKH Geld an
riickkehrende Fliichtlinge und ihre Kommune im Verhéltnis 50:50 (vgl. Kap. 5.2.11).

» Sarajevo, BuH, nach Biirgerkrieg, 1997-98. — Die NGO 'Help' beschriankte ihre Unterstiitzung bei der
Rehabilitation des 'Aerodromsko naselje' (Dobrinja) auf die alteingesessenen Einwohner und auf
Riickkehrer. Sie schlof3 deshalb innerhalb der Siedlung, oft sogar in ein und demselben Haus, Vertriebene,
die eine Wohnung 'besetzt' hatten, von ihrer Hilfe aus. Das war zwar durch MalB3gaben des UNHCR gedeckt,
fiihrte aber zu sozialem Unmut und auflerdem sowohl zu technischen und organisatorischen Problemen als
auch zu einem uneinheitlichen, sogar hédfllichen Anblick der Siedlung, weil hie und da mitten in einem
Gebdude (!) eine Etage von der Reparatur ausgenommen wurde. Immerhin wenigstens konnten die
geduldeten 'Besetzer' von den Dachreparaturen profitieren, die zugunsten ihrer 'legalen' Hausmitbewohner
erfolgten. (Keesom/ CLAS, 1998: 58; Q077: HELP, 1998 [?]; Q121: Seebacher, Dezember 1998: 16.12.)

* Celina, Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, 1999. — In dem Dorf hatte die Caritas einen Standard
vorgegeben, der mit ca. 12.500 DM etwa beim Doppelten des sonst in der Region Ublichen lag. Seine
Bewohner erhdhten ihre Anspriiche dennoch immer weiter, wodurch sich Auseinandersetzungen mit
weniger umfangreich versorgten Nachbargemeinden héauften. Dank flexibler Handhabung der
Projektvertrage konnte Celina in Absprache mit dem Geldgeber zur MaBigung bewegt werden, indem man
die Arbeiten kurz unterbrach und mit ihrer génzlichen Einstellung drohte. (Q106: Pahlmann, 11.2.2000).

* Europa, nach dem I. Weltkrieg. — Auch nach dem Ersten Weltkrieg wurden in Europa besondere Grup-
pen von Begiinstigten identifiziert, weil sie bestimmten Berufsgruppen, Versicherungs- oder Steuerklassen
angehorten oder kriegsversehrt waren (Internationales Arbeitsamt, 1924: 72).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Die Prioritdten bei der Wohnungszuweisung wurden nach dem
II. Weltkrieg per Kontrollratsgesetz ("Wohnungsgesetz", 1946) wie folgt festgelegt: Zunichst erhielten die
Personen Wohnungen, die unter dem Regime gelitten oder ihm Widerstand geleistet hatten, danach Kinder-
reiche, Alte, Kranke und Invaliden. Ebenso erhielten auf Wunsch der alliierten Militarregierung Spezialisten
bestimmter Berufsgruppen ein Vorrecht eingerdumt. (Schulz, 1994: 113).

1% Dem moglicherweise hierzu erhobenen Vorwurf, paternalistischer Denkweise anzuhidngen, mochte ich mit dem Hinweis
begegnen, daB gerade nach einem Krieg die Herausbildung neuer (oft alter) Eliten und Machtgruppen den wenig sach- und
bedarfsgerechten Umgang mit humanitérer Hilfe fordert. Ahnliches war auch in Mostar festzustellen gewesen (eigene Beobachtung).
— Vgl. a. Kap. 2.2.4.2.
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SBS 29 des sozialen Engagements

Beschreibung: 'Soziales Engagement' meint, daf3 sich die humanitdre Organisation sich dafiir einsetzt, in der
betroffenen Gesellschaft schwache Gruppen, soziale Randgruppen oder einzelne schwer belastete Personen
bei der Hilfe zur Wohnungsversorgung besonders zu beriicksichtigen (vgl. SBS 28). Darunter zéhlen haupt-
sdchlich alleinerziechende oder schwangere Frauen, Kinder und Waisen, Alte, Kranke, Behinderte und
Kriegsversehrte. Sie erhalten bevorzugt Materialzuweisungen, um ihre Hiuser reparieren zu konnen, aber
auch Hilfe in Form bezahlter Arbeitskraft, um die Bauarbeiten durchzufiihren. Denn gerade dieser Personen-

1.>!" Dabei ist es

kreis ist bei der Wiedererlangung von Wohnraum aus verschiedenen Griinden im Nachtei
entscheidend, die Hilfe ohne Ansehen von Rasse, Glauben, Nationalitdt oder dergleichen zu vergeben. Sie
hat sich vielmehr ausschlielich an der Bediirftigkeit (an der sozialen Lage, dem Zustand der aktuellen
Unterkunft) zu orientieren (SCHR, 2001-a: 2). Auf der anderen Seite ist Bestandteil dieses Ansatzes, dal3
diejenigen, die wenig gelitten haben, zur Unterstiitzung der schwerer Betroffenen herangezogen werden (vgl.

SBS 48-51). Starke Ungleichheiten bei der Verteilung der Hilfe sollten vermeiden werden.

Kommentar: Die Ausgestaltung humanitérer Hilfe, welche letztlich ja auf dem Gedanken des Schutzes von
Menschenrechten aufbaut, kann im Einzelfall eine Kollision mit dem Souverénitétsprinzip der einzelnen
Staaten provozieren, wenn sie Vorgaben der Nehmerseite (etwa der Regierung eines Empféngerlandes) nicht
einfach iibernimmt, sondern sie modifiziert oder sogar eigene Vorstellungen einbringt,’'* also im Bemiihen
um "good governance" quasi eine "Anwaltsfunktion" fiir sozial Unterprivilegierte wahrnimmt.’"*

Vor Ort, und zumal in der Zeit nach einem Krieg, wird der Kreis der o. g. 'klassischen' Sozialfdlle oft
durch die lokalen Behorden, die an der Gestaltung von Hilfsprojekten beteiligt und jedenfalls fiir ihre
Genehmigung zustindig sind, aus politischen Griinden erheblich erweitert.’'* Dadurch werden auch solche
gesellschaftlichen Gruppen in die Liste der Hilfsbegiinstigten aufgenommen, deren Unterstiitzung von
humanitéren Organisationen entweder nicht beabsichtigt oder wegen ihrer aktiven Teilnahme am Kriegs-
geschehen sogar abgelehnt wird.”"” Hierzu ist jedoch anzumerken, daB zum einen in einem Krieg (zumal in

einem Biirgerkrieg) nahezu alle Menschen in der ein oder anderen Weise am Krieg beteiligt waren.

AuBerdem ist die Nachkriegslage zumeist so fragil, daB3 ein volliger Ausschlufl dieser Personengruppen oder

1 Nach Katastrophen sind die 'alten' sozial Starken immer wieder auch die 'neuen' Starken; s. a. Anmerkung 134 in Kap. 2.2.4.2. —
Beispiele fiir Benachteiligungen: Mangel an Korperkréaften oder Fachwissen, fehlende Familienmitglieder.

32 Nohlen, 1989: 450-453. Es handelt sich dabei um Menschenrechte der sog. "3. Generation"; das Souverénitétsprinzip ('Nicht-
einmischung') ist in der UN-Satzung verankert (ibidem: 452). Konflikte resultieren aus einer unterschiedlichen Gewichtung dieser
beiden kontrastierenden Elemente sowie (ibs. nach Kriegen) aus der Frage nach der Legitimitit von neu entstandenen politischen
und Verwaltungsstrukturen. — Verstirkt wird dieser Kontrast dadurch, daf3 viele Helfer seit den 90er Jahren im Krisengebiet selbst
und noch wéhrend laufender Kriegshandlungen titig werden (Cremer, 1998-a: 624).

313 VENRO, 1999: 5.8; vgl. a. Johannsen, 1999: 50.

Sehr oft finden Familien von Kriegsgefallenen und -versehrten, demobilisierte Soldaten und Parteigédnger besondere Riicksicht.
Sie konnen ihrerseits massiv Druck auf die lokale Administration ausiiben: Nach massiver Intervention von Invalidenverbénden
mufite in Mostar ein Programm zugunsten ihrer Hauser umgewidmet werden (Q119: Seebacher, Mérz 1997). — S. a. Leitner
(1997: 5,9); s. a. Seebacher (1997: 28; und 1999: 55). — S. a. SBS 28, Beispiel zum Nachkriegsdeutschland.

1% Dadurch soll vermieden werden, daB die Kriegsprofiteure, die unbedingt zu den 'Starken' in der Gesellschaft zu zihlen sind, auch
noch zu den 'Friedensprofiteuren' gehdren — wenigstens nicht durch direkte Unterstiitzung von humanitérer Seite. Dies kann nicht
nur durch eine Bevorzugung der schwicheren Personengruppen geschehen, sondern auch durch eine gezielte, gleichwohl diploma-
tische und defensiv eingestellte Ausklammerung der Kriegsprofiteure. Das dadurch eingegangene Risiko, dafl die Hilfsaktion gezielt
hintertrieben werden konnte (vgl. SBS 28), darf dabei jedoch nicht aus den Augen verloren werden.
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andere Versuche eines idealistischen social engineering zu hohem Druck auf die einheimische Verwaltung
oder zu Risiken fiir die Beteiligten und das Hilfsprogramm und letztlich sogar fiir die allgemeine Sicher-
heitslage fithren kann.”'® Eine moglichst groBe Anpassung an Kultur und Sitten des Einsatzlandes ist deshalb
anzustreben (SCHR, 2001-a: 2).

Auch der Ausschlul von Personen, die zwar eigentlich die Kriterien flir eine Aufnahme in das Hilfs-
programm erfiillten und nur deshalb ausgeschlossen werden sollen, weil sie schon aus eigenem Antrieb und
mit eigenen Mitteln die Rehabilitation ihrer Wohnungen begonnen haben, ist kontraproduktiv (Cuny/
Tanner, 1995: 19). Thnen sollte nicht das Gefiihl vermittelt werden, fiir ihre Eigeninitiative (Einsatz der
Ersparnisse, Kredite von Verwandten im Ausland o. 4.) bestraft zu werden. Die Hilfsorganisationen sollten
dies nicht als Beweis dessen sehen, die Betreffenden seien nicht auf externe Hilfe angewiesen, sondern viel-
mehr als Zeichen dafiir, da3 die Menschen nach dem Desaster die Initiative wieder an sich ziehen wollen.
Denn andernfalls warten auch all diejenigen, die selbst investieren konnten, auf humanitére Unterstiitzung —
aus Bequemlichkeit oder um zunéchst die ihnen zustehende Hilfe abzuschdpfen, bevor eigene Mittel ein-
gebracht werden. Hierdurch wiederum blieben vorhandene Kapazititen ungenutzt (Material, Arbeitskraft)
und wiirde der gesamte Rehabilitationsprozel zum Nachteil der Gemeinde verzogert. Als Kompromil3
konnten die Familien, die aus eigener Kraft handeln, in reduziertem Umfang unterstiitzt werden und zwar
durch Mittel, die ihre eigenen sinnvoll ergénzen.

Wenn sich eine Hilfsorganisation fiir ein bestimmtes Niveau ihrer Hilfe entschieden hat, sollte es in
finanzieller und technischer Hinsicht fiir alle von ihm unterstiitzten Empfanger (Bewohner eines Hauses,
Einwohner einer Stadt, ein Dorf im Vergleich zu seinem Nachbarort) ohne allzu erhebliche Unterschiede
eingehalten werden. Andernfalls sind massive Unzufriedenheit und Beschwerden gegen die Hilfs-

organisation zu erwarten.’'’

Beispiele:

* Mostar (Ost), nach Biirgerkrieg, nach 1994. — Fast alle humanitiren Organisationen, die sich in Mostar
um die Schaffung von Wohnraum kiimmerten, legten mit Einverstdndnis der Stadtverwaltung in Memoranda
soziale Kriterien zur Auswahl der Hilfsempfanger fest. Das sollte v. a. alleinstehende Frauen mit Kindern,
Alte, Kranke und Behinderte unterstiitzen. Siehe hierzu auch Annex A-18. (Quellen: Q104: NPA, 19.5.1997;
Q139: THW, 19.8.1994; eigene Beobachtungen).

» Tadschikistan, Biirgerkrieg, nach 1992. — Ein iiberwiegend an Bediirfniskriterien (Zerstérungen von
Héusern) orientiertes Wiederautbauprojekt, war massivem Druck ausgesetzt, weil es eine einzelne ethnische
Gruppe, die zuvor gelitten hatte, 'bevorzugte'. Das gefihrdete sowohl die Zielgruppe als auch die Hilfs-
organisation, weil die vormaligen Téter Parteinahme witterten. (Cremer, 1997: 198 [orientiert an: Anderson,
1996: Do no Harm, Local Capacities for Peace Project, Cambridge/Ma., USA, 1996]).

316 | citner (1997: 10) berichtet davon, da3 spezielle Gelder fiir Sozialfille in etlichen Kommunen entweder iiber alle Betroffenen
verteilt wurden oder génzlich in Projekte fiir die Allgemeinheit flossen, also den Gedanken der Unterstiitzung besonders hilfs-
bediirftiger Menschen so oder so ad absurdum fiihrten.

7 Das THW, das in Mostar iiber zwei Jahre hinweg seine vielen Hundert Félle mit Betrdgen von um die 3.000 DM alimentiert

hatte, wurde von der Bevdlkerung scharf kritisiert, als es danach fiir 25 private Wohnhduser Material im Wert von je ca. 25.000 DM
anlieferte. Selbst der Hinweis darauf, dal man im Auftrag der EUAM und auf Antrag der lokalen Stadtverwaltung handelte, konnte
weder einen Imageverlust des THW in den Augen der Offentlichkeit verhindern noch ihre Proteste. (Q118: Seebacher, November
1996: 22.11.).
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SBS 30 der Nachhaltigkeit *'*

Beschreibung: Wenn von Nachhaltigkeit einer Ma3inahme die Sprache ist, geht es um die Frage, inwieweit
ihre Auswirkungen auf den unmittelbar betroffenen Personenkreis, Ort und Zeitpunkt, aber auch die dariiber
in geographischer oder zeitlicher Hinsicht hinausgehenden Effekte dabei helfen, daB einzelne Okosysteme
aber auch Netze von Okosystemen in der Zeit iiberdauern kénnen. Die MaBnahme soll Zukunftsbestindig-
keit bewirken und nicht das soziale, 6kologische und 6konomische Gleichgewicht des lokalen, regionalen
oder globalen Umwelt- und Gesellschaftssystems gefihrden.”"”

Auf das Bauen, speziell die Wiederbeschaffung von Wohnraum im Rahmen humanitérer Hilfe bezogen,
heif3it das, daB die verwendeten Technologien, Baustoffe, Siedlungsweisen und Bautypen, aber auch die zur
Verteilung der Hilfsgiiter angewendeten Verfahren dafiir sorgen miissen, derjenigen Gesellschaft, die Opfer
einer Katastrophe wurde und danach mit Hilfe bedacht wird, heute ein in sozialer, wirtschaftlicher und 6ko-
logischer Hinsicht dauerhaftes Bestehen und eine ebensolche Entwicklung®®® zu ermdglichen, ohne dabei der
Umgebung Schiden zuzufiigen und ohne Generationen von morgen diese gleiche Chance zu verwehren. Es
geht darum, beim Bauen von Gebduden und Siedlungen oder bei ihrer Rehabilitation die Wechselwirkungen
und die gegenseitige Abhéngigkeit der sozialen und physischen Umwelt von deren Bewohnern einerseits mit
ihrer wirtschaftlichen Fortentwicklung andererseits als Einheit zu betrachten. Das geschaffene bzw. rehabili-
tierte System soll sich nach einer Anschubfinanzierung selbst tragen, gleichzeitig aber dem tibergeordneten

Gesamtsystem Vorteile bringen.

Kommentar: Das Nachdenken iiber Zukunftsfahigkeit miindete in die Erkenntnis, da3 die Weitergabe einer
lebenswerten Umwelt an morgige Generationen nicht allein von der Quantitét, sondern vor allem von der
Qualitdt des Geschaffenen abhéngt. Dieser Paradigmenwandel hat fiir die humanitire Hilfe im Bereich der
Wohnraumbeschaffung zweierlei Bedeutung. Erstens hat Hilfe am jeweiligen Ort fiir eine dauerhafte Losung
zu sorgen, die ein Zuriickgleiten in die Krise verhindert. Das Ziel ist auf der individuellen Ebene des einzel-
nen Betroffenen ebenso zu adressieren, wie auf der Ebene der Gesellschaft, in der er lebt. Zweitens hat
humanitére Hilfe die Rehabilitationsbemiihungen an den globalen Zielen der Zukunftssicherung zu orien-
tieren. Nachhaltige Hilfe bemiiht sich darum, einander widersprechende Kréfte einer Symbiose zuzufiihren,
um Zukunft auf lokaler wie auch globaler Ebene zu sichern.””' Bei der Hilfe im Bereich der Wohnungs-
versorgung sind auf operativer Ebene einige Gegensitze zu finden, zwischen denen der 'goldene Mittelweg'

zu suchen ist. Hierzu gehoren u. a.:

o8 Quellen zu diesem Kapitel: Harborth, 1992; Nohlen (1989: 112f); Nohlen/ Nuscheler (1992-a: 471,486).

>1% Diese Denkweise begann seit den 60er Jahren und erlebte erste 6ffentlichkeitswirksame Hohepunkte mit dem Bericht des Club of
Rome ('Grenzen des Wachstums', 1972) und dem sog. Brundtland-Bericht der World Commission on Environment and Development
der UN ('Our Common Future', 1987). Die Diskussion um das ecodevelopment forderte eine sozial und umweltvertragliche
Wirtschaftspolitik in den IL und EL ein. Sie schlug sich schlieflich in der Agenda 21 der UN nieder und fand Verbreitung nach der
Habitat-II-Konferenz (Istanbul, 1996; vgl. Habitat-II-Konferenz, 1996). — Die Herkunft der Idee reicht freilich ca. 300 Jahre weiter
zuriick, als v. Carlowitz sich Anfang des 18. Jhdts. in der séchsischen Montanwirtschaft um zukunftssichernde zukunftsgesicherte
Forstwirtschaft zu bemiihen begann (Die Zeit v. 25.11.99). — Gebrauchliche Synonyme fiir Nachhaltigkeit sind: Zukunftsfahigkeit,
Zukunftsbestiandigkeit, Dauerhaftigkeit, sustainability (Q107: Petersen, 1999).

320 Harborth betont und begriindet, dafl bzw. warum 'Entwicklung' und nicht "Wachstum' der richtige Terminus sei (1992: 233).

52! vHumanitarian action usually involves managing dilemmas." (van Brabant, 2000: 23). Die jeweilige richtige Mitte zu finden, ist
stets untrennbar mit einem ProzeB politischer Willensbildung verbunden, der entscheidet, wie weit oder eng Untersuchung und Vor-
bereitung flir Hilfsprogramme und diese selbst gefalit sein diirfen, und der eine Begriindung fiir die Auswahl der Kriterien liefert.
Dabher ist Nachhaltigkeit nicht mit einem einfachen Regelwerk zu fassen. — Vgl. hierzu ausfiihrlich Verma, Niraj: Understanding
What We Can't Define?—The Epistemology of Sustainable Development; in: TRIALOG 48 (1996), 6-11.
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* der Kontrast zwischen (zu) schneller Hilfe (Gefahr der falschen Weichenstellung) und (zu) lange iiber-

legter Hilfe (Schdden durch Witterung oder psychische Folgen langen Wartens auf Unterstiitzung);
 die UngewiBheit iiber den richtigen Zeitpunkt: Ist Nachhaltigkeit schon in der Phase der Nothilfe ein not-

wendigerweise zu integrierendes Ziel oder erst in spéteren Rehabilitationsperioden?

* der Widerspruch zwischen der Hilfe vor Ort und ihrem globalen Rahmen: Ist der Standard der im jeweili-
gen Fall 'besten' Hilfe gemessen an den fiir Kriegsopfer in anderen Staaten der Erde giiltigen Standards

zu rechtfertigen?

 Disparititen im Krisengebiet: Rufen iiberdurchschnittliche Hilfeleistungen fiir eine Stadt, die Gegenstand
einer 'Schwerpunktrekonstruktion' ist (SBS 25), Spannungen zwischen ihr und dem umliegenden benach-

teiligten Gebiet hervor?**

» das Gegeneinander technischer Notwendigkeiten (Statik, Infrastruktur) versus soziale oder psychologi-
sche Befindlichkeiten.

Wichtige Wegweiser auf dem Weg zu mehr Nachhaltigkeit konnen eine "prinzipielle [qualitative; A.S.]
Entwicklungsorientierung", die Forderung von Selbstorganisation und Partizipation der Betroffenen, die
"Stabilisierung lokaler Okonomien und Strukturen" und die "Reduzierung der Anfilligkeit" sein.’> Hin-
sichtlich folgender Aspekte kann sich die Wiederbeschaffung von Wohnraum um Nachhaltigkeit bemiihen:

* Im bautechnischen Bereich kann bspw. der Heizenergiebedarf durch passive bauliche Vorkehrungen
(GrundriB3, Wandstirke und -material, Warmeddmmung) verringert werden. Die passive und aktive
Nutzung alternativer Energiequellen (Solar, Wind) kann die Versorgung mit Strom und Warmwasser
verbessern. Eine moglichst geringe Oberflachenversiegelung (evtl. eine Reduzierung der bisherigen Rate)
erleichtert die Regenriickhaltung und verringert die Erosion. Die GrundriBgestaltung muf3 auf ortliche
kulturelle Gegebenheiten Riicksicht nehmen und den Umstdnden der Krise Rechnung tragen (kleine, aber

ausbaubare Einheiten; Multifunktionalitit der Rdume etc.).

» Unter dkologischen Gesichtspunkten ist darauf zu achten, bei Baustoffgewinnung und -verarbeitung und
bei Materialtransporten Energieverluste zu vermeiden™* sowie Naturressourcen selbst und die natiirliche

Umwelt (Landschaft, Flora, Fauna) zu schonen.

* Hinsichtlich von Fragen der Gesundheit ist in den Wohngebduden fiir ausreichenden Feuchte- und
Kélteschutz zu sorgen, um ein gutes Raumklima zu erzeugen und Pilzbefall zu vermeiden, und es sind
Materialien zu verwenden, die den Benutzern keine korperlichen Schéden verursachen ('Asbest’;

Ausdiinstungen von Klebstoffen, Anstrichen, Isoliermaterialien).

* In puncto Siedlungsstruktur ist bei den Kommunen eine Innenentwicklung vor einer Aulenentwicklung an-
zustreben, d. h., bei iiblicherweise sinkender Dichte im bisherigen Bestand sollte eine kompakte Erwei-
terung des Siedlungsgebietes Vorrang haben vor einer unkontrollierten Ausdehnung in die Flache. Konkret
meint das, Bauliicken zu schlieBen, beschddigte Wohnhéuser vorzugsweise zu reparieren statt sie durch neu
errichtete Bauten zu ersetzen, ggfs. bestehende Bauten aufzustocken oder umzunutzen sowie Neubauten
(auch Fliichtlingslager) gut anzubinden, baulich anzupassen und infrastrukturell ausreichend zu versorgen.

2 Beispiel: Die von Hilfs- und Wiederaufbaugeldern hypertrophierte zentrale 'Blue-line-Zone' Mostars stand in recht krassem
Gegensatz zu den von der humanitdren Hilfe beinahe 'vergessenen' Dorfern, die in unmittelbarer Nahe auflerhalb ihrer lagen (vgl. a.
Kap. 4.8.1.1 bzw. Kap. 4.8.2).

323 Nach VENRO, 1999: 4. — Zu "Anfilligkeit" vgl. Kap. 2.2.4.2.

524 Obgleich nach einer Krise kaum einzelne Okobilanzen erstellt werden kénnen, soll dieses Ziel immerhin Wegweiser sein.
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* Im sozialen Bereich kommt es darauf an, keine Fehler bei der Auswahl der Hilfsempfangerlnnen zu machen
(s. SBS 28, 29). Denn eine bevorzugte Hilfeleistung an bestimmte gesellschaftliche Gruppen kann andere
Personenkreise, die keine Hilfe erhielten, veranlassen, ersteren mit Neid zu begegnen. Besondere Gruppen
(bspw. Fliichtlinge) sollten nicht unter segregierenden und stigmatisierenden Wirkungen leiden miissen, die
aus der Art ihrer Unterbringung resultieren (vgl. SBS 08). Die ganze Bevolkerung (Hilfsempfanger und
Nicht-Hilfsempféinger) ist bei Vorbereitung und Durchfiihrung von Hilfsmaflnahmen einzubeziehen, damit
die in ihr herrschenden divergierenden Interessen integriert werden kénnen (SBS 36).

* Was die finanzielle Seite angeht, so ist vor allem anzustreben, daf} sich die Betroffenen 'die Hilfe auch
leisten konnen', was den weiteren Ausbau und Unterhalt ihrer Wohnung einschlieBt (affordability).’>

Stufenldosungen anzubieten, ermoglicht ihnen, daf} sie spéter, nachdem ihr Grundbediirfnis nach Wohnung

zunéchst von der humanitéren Hilfe gestillt wurde, ihre Unterkunft aus eigener Kraft verbessern, ohne daf3

die 'geschenkten’, aber auch die selbst getdtigten Investitionen verfielen (s. SBS 23). Dabei diirfen der Stan-
dard der Hilfe nicht zu hoch angesetzt und keine iiberempfindlichen oder kurzlebige Losungen gewahlt
werden. Denn die hieran entstehenden laufenden Ausgaben und Reparaturkosten iibersteigen schnell das

Zahlungsvermogen der Betroffenen und bringen sie in Gefahr zu verslumen. Auch der Einsatz uniiblicher

oder in der Handhabung unflexibler Materialien (ready-mades; vorgefertigte Komponenten) anstelle 'roher’

Baustoffe (Sand, Steine, Balken etc.) riskiert, dal weitere RehabilitierungsmaBnahmen fiir die Betroffenen

unerschwinglich bleiben. Sie miissen mit eigenen, selbst zu erwirtschaftenden und lokal verfiigbaren Mit-

teln den Rehabilitationsprozef3 fortsetzen kdnnen. Hier kdnnen integrierte Ansétze ansetzen, um die wirt-
schaftliche Lage der Kommune,”® aber auch der Betroffenen zu stabilisieren und sie mit eigenem Ein-
kommen zu versorgen (s. SBS 32). Denn die zu Anfang gewéhrten verlorenen Zuschiisse der humanitiren

Hilfe (SBS 43) und anschlieBende giinstige Kredite (SBS 44) 16sen das Problem nicht auf lange Sicht.

Beispiele: (je ein Beispiel zu jedem der genannten sechs Aspekte)

* FEhemaliges Jugoslawien, Biirgerkrieg, 1992. — Die norwegische Regierung lieferte sog. 'winterfest-
gemachte' Zelte, deren bautechnische Qualitit jedoch wegen fehlender Warmeisolierung, also hohen Heiz-
materialverbrauches stark zu kritisieren war (Neumann/ UNHCR, 1992: 7f).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — 'Wilde' Kiesgewinnung entlang naturgeschiitzter Ufer der Neretva
unweit Mostars gefdhrdete eine schon vor dem Krieg wie auch zukiinftig fiir den Tourismus wichtige Land-
schaft (Panorama, Wasser- und Angelsport). (Quelle: eigene Beobachtung).

» Sarajevo, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996-98. — Die niederldndische NGO CLAS
unterhielt einen eigenen, per Lehrgang vorbereiteten Bautrupp fiir die Entsorgung gesundheitsschédlicher
Asbest-Fassadenelemente und Dachdeckungsmaterialien (s. Annex A-10).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — (1) Die von verschiedenen Hilfswerken mit Baumaterialien be-
lieferten Familien reparierten wichtige Bauteile ihrer Wohnhéduser und ein Minimum an Zimmern darin.
Spéter konnten sie mit selbst erwirtschafteten Mitteln die Reparatur vollenden. Andere Familien hingegen,
die in Container-Camps flir Vertriebene unterkamen, muflten nach ihrer Riickkehr zum eigenen Haus bei
Null anfangen, da die Container fiir sie abgewohnt, unstandesgeméaf und nicht transportabel waren; zusatz-
lich belastet die Camp-Losung die Stadtstruktur erheblich. (Quelle: eig. Beobachtungen). — (2) Der Mangel
an behordlicher Kontrolle fiihrte zu einem 'Ausfransen’ der Stadtrander; die Konsolidierung des bestehenden
Siedlungsgebietes konnte nicht in ausreichendem Mal3e betrieben werden. (Quelle: eigene Beobachtung).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1996-97. — Der Schweizer Staat zahlte Prdmien an RiickkehrerInnen durch
ein eigens erdffnetes Biiro. Um die im Krieg in Mostar verbliebene Bevdlkerung nicht zu benachteiligen,
wurde der Stadt eine gleich hohe Summe zur Verbesserung ihrer Infrastruktur gezahlt. (Vgl. Kap. 5.2.11).

323 "Doges one measure, for example, the quality of a prosthesis only in technical terms, or in terms of whether a person can afford it,
walk with it, and repair and replace it locally?" (van Brabant, 2000: 22).

320 Gie hata la longue Gebiihren fiir die Bezahlung der Infrastruktur zu erheben und ggfs. Wasser- und Stromzéhler einzubauen.
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3.2.1.3 Fazit

Die MaBnahmen zur Wiederbeschaffung von Wohnraum haben sich, um negative soziale Folgen zu vermei-
den, darum zu kiimmern, daf3 sich die neu errichteten oder reparierten Wohnungen hinsichtlich Lage, Stan-
dard und Aussehen nicht zu sehr von anderen Gebduden unterscheiden. Indem geringfiigige (land-)wirt-
schaftliche Betdtigungen in den Wohnungen gefordert werden, kann der Bevolkerung bei der Versorgung
mit Nahrungsmitteln und mit einer eigenen Einkommensquelle geholfen werden. Die Hilfe auf Objekte (Im-
mobilien) zu konzentrieren anstatt sie an eine Person zu adressieren, hat den Vorteil einer besseren Zweck-
orientierung. Ebenfalls gilinstig wirkt es sich aus, wenn Hilfe in der Art einer Stufenlosung angeboten wird,
also Gebdude oder deren wichtigste Teile so repariert, daB3 spatere MaBBnahmen ansatzlos und verlustfrei auf
diese Vorleistungen aufbauen konnen. Zwar ist ein Hilfswerk verpflichtet, allen Menschen in Not zu helfen,
also auch denen, die Wohnungen belegen, die ihnen nicht gehdren; es sollte aber in Féllen, in denen es zwi-
schen Eigentiimern und augenblicklichen Nutzern zu Konflikten kommen konnte, die Hilfe auf ein Mindest-
malf reduziert halten. Wird die humanitére Hilfe auf eine Stadt oder Region fokussiert, will man in einem
aus unterschiedlichen Griinden wichtigen Gebiet titig werden und erhofft sich davon positive Effekte auch
fiir die Umgebung. Die Unterstiitzung von Fliichtlingen und Vertriebenen an ihrem Zufluchtsort ist zwar bis-
weilen technisch einfacher, kommt letztendlich aber teurer und beantwortet nicht die Frage danach, wie es
an ihrem urspriinglichen Wohnort weitergehen soll. RehabilitationsmaBBnahmen um Ursprungsort der ob-
dachlos Gewordenen hingegen motivieren sie zum Bleiben bzw. zur Riickkehr. Die Frage der Feststellung
von Zielgruppen ist zugleich die nach einer moglichst sinnvollen und gerechten Verteilung der stets knappen
Mittel und nach den am meisten gefdhrdeten Personenkreisen in einer betroffenen Gesellschaft. Eine soziale
Orientierung der Verteilung der Hilfe darf gesellschaftliche Realitdten nicht auler Acht lassen. Humanitére
Hilfe hat sich in sozialer, technischer, 6kologischer und 6konomischer Hinsicht darum zu bemiihen, daB sie
zukunftsbestindige und zukunftstriachtige Losungen anbietet oder dieses Ziel jedenfalls in Etappen erreicht
(Stufenldsungen). —
Im einzelnen lassen sich die in diesen Bereich gehdrenden Strategiebausteine wie folgt zusammenfassen:

SBS der stiidtebaulichen und siedlungsplanerischen Einpassung [SBS 20]

Die stddtebaulich-siedlungsplanerisch angepalite Eingliederung neuer — provisorischer oder reguldrer —
Wohnungen und Wohnsiedlungen ist in funktionaler, sozialer und &sthetischer Hinsicht wichtig, um Segre-
gation und Stigmatisierung zu vermeiden und so Ziindstoff fiir neue Konflikte zu verhindern. Andere For-
men als "rekonstruktiver Wiederaufbau" (Reparatur beschiddigten Wohnraumes) und "Anpassungsneubau"
(Beyme, 1987: 175-182) sind wenig geeignet, fiir Kontinuitit zu sorgen. Sie konnen sie sogar gefdhrden:
Partielle Reparaturen (ibs. die Winterfestmachung), vor allem aber die Unterbringung in Fliichtlingslagern
riskieren, das Stadtbild ldnger oder sogar dauerhaft zu beeintrachtigen.

SBS der 'produktiven Wohnung' [SBS 21]

Die Forderung gértnerischer Tatigkeiten im, am und um das Haus bzw. die Wohnung hilft in der Nach-
kriegszeit bei der Grundversorgung mit Lebensmitteln und beschéftigt, therapiert sogar in gewissem Malle
die arbeitslose Bevolkerung. Dafiir sollten alle verfiigbaren Fldchen am Haus genutzt werden und die
Betroffenen Unterstiitzung mit Baumaterial, Ratschligen und landestypischem Saatgut erfahren. Auch
fordert die Einrichtung kleiner Laden oder Werkstitten in den Wohnhdusern die wirtschaftliche Lage der
Betroffenen, indem sie ihnen eine kleine Einkommensquelle erschlief3t.

SBS der Objektbezogenheit [SBS 22]

Objektbezogene Hilfe soll ein erhdhtes Mall an Zweckgebundenheit erreichen. Statt eine Person mit
Mitteln zu fordern, iiber die sie relativ frei verfiigen kann, wird eine 'Adresse’ (ein Gebdude, eine Wohnung)
mit Materiallieferungen und Arbeitsleistung bei der Instandsetzung gefordert. Objektbezogene Hilfe stellt
einen moglichst engen Bezug zum Gebdude und seinem Schadensbild her.
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SBS der Stufenlosung [SBS 23]

Sowohl bei Reparaturen am Wohnungsbestand wie auch bei der Beschaffung von Ausweichwohnraum
kommen entweder solche Provisorien zum Tragen, die als Stufenlosung angelegt sind, oder hier sog.
'Einwegprovisorien'. Stufenprovisorien werden all diejenigen provisorischen Losungen genannt, die eine
Weiterverwendung des bereits geschaffenen Gebaudes oder einzelner seiner Bauteile gestatten, ohne daf3 die
bereits in sie investierten Materialien und Arbeitsstunden bei nachfolgenden Rehabilitierungsmafinahmen
zunichte wiirden. 'Einwegprovisorien' hingegen sind solche baulichen Mallnahmen, die nach der Phase, fiir
die sie eigens eingesetzt worden waren, nicht weiter verwendet werden konnen. Das 146t unter dem Strich
die Effektivitit der Hilfe sinken und die Kosten steigen.

SBS der Beriicksichtigung der Besitz- und Eigentumsverhéltnisse [SBS 24]

Da Hilfe zur Wohnraumbeschaffung meistens objektbezogen vergeben wird, wird sie — unabhéngig
davon, ob sie Gebdude repariert, Ausweichwohnraum anbieten will oder Neubau plant — stets mit der an
Gebdude oder Grund und Boden gekniipften Eigentumsfrage konfrontiert. Zwar hat die humanitdre Hilfe
Menschen in Not ohne Ansehen #uBerer Begleitumstinde zu unterstiitzen,”*” also auch ohne die Recht-
méBigkeit der Inanspruchnahme von Wohnraum durch die Betroffenen selbst zu einem Kriterium fiir Hilfe
zu machen. Dieser grundsétzlichen Verpflichtung stehen jedoch Restriktionen gegeniiber, die mit Neutrali-
tatspflicht, Gerechtigkeit unter den Betroffenen und etwaigen, fiir die Zukunft vorhersehbaren Riick-
siedlungsaktionen in Verbindung stehen. Immer dann, wenn Anderungen an bestehenden Besitz- oder
Eigentumsverhéltnissen drohen, hat sich eine Hilfsorganisation Gedanken zu machen, ob und wieweit sie
trotzdem helfen kann. Anderungen ergeben sich entweder durch geplante oder spontane Besetzungen von
Wohnraum und Grundstiicken oder durch Einschrinkungen der Verfiigungsgewalt eines Eigentiimers oder
Besitzers iiber seine Liegenschaft.

SBS der 'Schwerpunktrekonstruktion' [SBS 25]

Die Herausbildung geographischer Schwerpunkte beim Wiederaufbau hat dann ihre Berechtigung, wenn
zu erwarten steht, daB durch die Konzentration der Rehabilitationsbemiithungen auf einen in politischer,
wirtschaftlicher oder sozialer Hinsicht strategisch wichtigen Punkt (Stadt, Region) die Lage der Bewohner-
Innen eines grofleren Gebietes oder eines ganzen Staates entscheidend und in kiirzerer Zeit, als dies andern-
falls geldnge, verbessert wird. Wichtig ist dabei, daf3 alle groBen Geldgeber und Hilfsorganisationen an einer
konzertierten Aktion teilnehmen, die Hilfe flexibel gehandhabt wird, strikte Neutralitidt gewahrt bleibt und
geeignetes Fachpersonal vorhanden ist.

SBS der Unterstiitzung obdachlos gewordener Menschen am Zufluchtsort [SBS 26]

Wenn Menschen durch Krieg und seine Folgen gezwungen sind, ldngere Zeit getrennt von ihren an-
gestammten Heimatorten zu leben, ist fiir sie eine Versorgung am Ort ihrer Zuflucht nétig. Das kann in sicheren
Regionen des Herkunftslandes geschehen, in Nachbarstaaten oder in den Geberldndern. Wenn die gastgebenden
Staaten bzw. Gemeinden selbst nicht iiber ausreichend Wohlstand verfiigen, so muf3 die humanitére Hilfe auch sie
unterstiitzen, da sie sonst ihrerseits zum Sozialfall werden. Die Unterbringung in entfernteren Gegenden 1af3t
ungeklart, wie es an den angestammten Wohnorten der obdachlos Gewordenen weitergehen soll. Sie ist zumeist
insofern technisch einfacher, als dort die Sicherheits- und Versorgungslage besser sind. Allerdings fallen
zusétzliche Reisekosten an. Prinzipiell ergeben sich hier dhnliche Unterbringungsprobleme wie am Ursprungsort
der Geflohenen: Es miissen viele Menschen in kurzer Zeit mit bescheidenen Mitteln untergebracht werden. Dafiir
eignen sich provisorische Maflnahmen oder permanente Losungen wie der Bau von Fliichtlingswohnungen,
-heimen oder -kleinsiedlungen, die spéter fiir andere Zwecke genutzt werden konnen ('Nutzungsprovisorien'). Die
Unterbringung der Betroffenen in moglichst grofler geographischer Néhe zum angestammten Wohnort ist aus
kulturellen, finanziellen und politischen Griinden vorzuziehen.

527 Das gilt selbst fiir Menschen, die andere aus den Wohnungen vertrieben, um in diese einzuziehen, die aber ihrerseits im weiteren
Verlauf des Konfliktes durch Beschiddigungen 'ihrer' neu erlangten Wohnungen in Not geraten sind.
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SBS der Unterstiitzung obdachlos gewordener Menschen am Herkunftsort [SBS 27]

Investitionen in die Rehabilitation von Wohnraum und Infrastruktur an den angestammten Wohnorten der
Menschen konnen mafigeblich dazu beitragen, sie zum Verbleiben in ihren beschidigten Gemeinden zu
bewegen bzw. bereits geflohene Personen zur Riickkehr zu motivieren. Voraussetzung hierfiir ist eine
(relativ) stabile Sicherheitslage. Eine solche Hilfe ist nachhaltiger als die Errichtung von Provisorien andern-
orts, zumal wenn die Investitionen in Stufenlosungen flieBen. Zu achten ist auf die Unterstiitzung aller
Menschen am jeweiligen Ort, nicht etwa nur der Riickkehrer (ibs. wenn diese ihrer Zahl nach oder aus
anderen Griinden eine Minderheit sind), damit es nicht zu sozialen Spannungen kommt. Das kann durch
abgestufte individuelle Hilfe oder ausgleichende Investitionen in die Gemeindeinfrastruktur geschehen.

SBS der Festlegung von Zielgruppen [SBS 28]

Die Festlegung von Zielgruppen, das sog. earmarking, bedeutet, Hilfsempfanger anhand eines be-
stimmten Kriterienschliissels gezielt auszuwéhlen. Da die Hilfsgelder im Vergleich zu den Kriegsschiden
stets knapp sind, muf} eine Auswahl getroffen werden. Denn ihre Verteilung an alle Betroffenen nach dem
GieBkannenprinzip hétte flir jeden Einzelnen nur unverhdltnismiBig kleine Hilfspakete zur Folgen. Auch
wenn bei der Vergabe von Hilfe in vielen Fillen die Wahl auf besonders bediirftige Personengruppen be-
schrankt wird, so ist aber gleichzeitig auf eine gewisse Ausgewogenheit gegeniiber anderen Gruppen zu
achten, um soziale Spannungen zu vermeiden. Das kann durch eine Diversifizierung der Hilfe hinsichtlich
ihrer Menge und Art erreicht werden.

SBS des sozialen Engagements [SBS 29]

Viele Hilfsorganisationen streben an, sozial schwache Personen als besonders forderungswiirdig aus-
zuwéhlen. Im Nachkriegszusammenhang darf das aber nicht pauschal und unflexibel gehandhabt werden.
Denn zum einen setzt eine gerade aus einem Krieg hervorgegangene Gesellschaft ihre eigenen Prioritdten
und dréngt u. U. auf eine verdnderte Definition von 'Sozialféllen'. Zum anderen birgt eine einseitige Unter-
stiitzung bestimmter Gruppen immer auch sozialen Ziindstoff. AuBerdem sollten diejenigen, die eigene
Mittel und eigene Initiative einsetzen, nicht hierfiir bestraft werden, sondern vielmehr erginzende Hilfe
erhalten. Andernfalls ist eine Lahmung jeglicher Eigeninitiative unter den Betroffenen zu erwarten, solange
Hilfswerke in der Néhe sind. Schlieflich darf die Absicht, Kriegsprofiteure von humanitirer Hilfe aus-
zuschlielen, nicht deren meist auch nach Kriegsende noch starke Stellung auer Acht lassen, da das zum
Schaden der Hilfsprogramme und des gesamten Wiederauftbauprozesses sein kann.

SBS der Nachhaltigkeit [SBS 30]

Nachhaltigkeit meint die wirtschaftliche, soziale und o6kologische Vertraglichkeit der Eingriffe zur
Wohnraumbeschaffung hinsichtlich der Gegenwart und Zukunft der von der Katastrophe betroffenen Ge-
sellschaft, aber auch mit Blick auf globale Problemstellungen. "Nachhaltige Hilfe' steht fiir das Bemiithen um
ein dauerhaft tragfihiges Losungskonzept, das einander widerstrebender Faktoren in Form von Kompromis-
sen einer Symbiose zufiihrt. Wichtige Elemente nachhaltiger Beschaffung von Wohnraum sind: bautechni-
sche, okologische, gesundheitliche, siedlungsstrukturelle, soziale und finanzielle Entwicklungsorientierung,
die Forderung von Selbstorganisation und Partizipation der Betroffenen, die Stabilisierung der einheimi-
schen Wirtschaft und Verwaltung sowie die Reduzierung der Anfilligkeit der Betroffenen. Einzelne Hilfs-
programme sind so anzulegen, daB} sie (im Verbund mit anderen HilfsmaBnahmen) hinsichtlich groBerer
raumlicher und zeitlicher Zusammenhéinge moglichst viele positive und moglichst wenige negative Spét-
folgen haben. Stufenlésungen ist prinzipiell der Vorrang einzurdumen; Einwegldsungen sollten nur
ausnahmsweise angewendet und baldmoglichst ersetzt werden.
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3.2.2  Gruppe der Strategiebausteine beziiglich organisatorischer Aspekte

3.2.2.1 Einfiihrung

Die folgenden SBS geben Moglichkeiten organisatorischer Unterstiitzung der BaumaBnahmen wieder.
Besondere Beachtung geschenkt wird dem Verhiltnis zwischen Hilfsorganisationen und einheimischen
Fachleuten, der Einbindung der Betroffenen bei Planung und Durchfiihrung der Rehabilitations- und
WiederaufbaumaBnahmen sowie den Fragen von Bedarfserhebung und Monitoring/Evaluation.”®
Abgekoppelt von diesen eher allgemeinen Organisationsfragen werden die Strategiebausteine, die
finanzielle Aspekte betreffen, und solche, die sich mit Fragen einer vertraglichen bzw. gesetzlichen

Regelung der Rehabilitation befassen. Sie werden in den Kap. 3.2.3 bzw. 3.2.4 erortert.

3.2.2.2 Strategiebausteine 31-42:

SBS 31 der Koordination der Hilfe und der Kooperation unter den Akteuren®”

Beschreibung: In Krisenregionen ist je nach Ausmal} der Not und politischer Bedeutung des 'Falles' damit
zu rechnen, daB3 Hilfsorganisationen der gleichen Disziplin (z. B. solche, die Unterkiinfte bereitstellen)
nebeneinander mit bisweilen grofen Unterschieden in Herangehensweise, Standard und Geschwindigkeit
titig sind und um die gleichen Ressourcen konkurrieren. Hinzu kommen die Selbsthilfeaktivititen der
Behorden, NGO und der Bevolkerung des betroffenen Landes. Dadurch entstehen den Betroffenen Un-
gerechtigkeiten wegen unterschiedlicher Standards und ungleicher Verteilung, den Helfern Konkurrenz-
situationen bei der Auswahl der Orte und Hilfsempfinger,” bei einzukaufenden Hilfsgiiter und Dienst-
leistungen®' sowie beim Bemiihen um die wenigen freien Kapazititen der iiberlasteten einheimischen Ver-

332 AuBerdem nutzen die lokalen Behérden die Konkurrenz unter den Hilfswerken bisweilen zu

waltung.
ihren Zwecken — nicht aber zwangslaufig zum Vorteil der betroffenen Bevolkerung — aus, indem sie die
Helfer zu Eingestidndnissen in ihrem Sinne bewegen. Fiir die gesamte humanitére Hilfe ergeben sich daraus
Defizite ihrer Effizienz und Effektivitdt. Aus diesen Griinden ist es erforderlich, ein Mindestmal} an infor-
meller oder formeller Koordination unter allen Beteiligten zu erreichen, um Rationalisierungs- und Synergie-
effekte sowohl unter den Hilfsagenturen als auch zwischen ihnen und den Betroffenen bzw. ihren Kommu-
nen zu erhalten. Die Hindernisse bei der Verbesserung der Koordination und damit der Steigerung der

Kosteneffektivitit konnen technologischer, prozeduraler und institutioneller Natur sein (Hallam, 1996: 25).

528 Separate Bausteine fiir 'Planung' oder 'Ausweichplanung' sind in diesem Unterkapitel nicht vorgesehen. Thr Inhalt bestiinde ja
gerade darin, die verschiedenen Bausteine der Kern- und Begleitstrategien zu je neuen Strategien zusammenzusetzen.

529 Vgl. hierzu ibs. van Brabant, 2000.

3% Denn vielfach sind Hilfsorganisationen zundchst alle an den gleichen 'Beneficiaries' interessiert, nimlich an den am meisten
Benachteiligten, oder sie engagieren sich im selben Stadtteil oder Dorf. — Solche Konzentrationserscheinungen lassen sich erklaren
durch: (1) das Buhlen um die Plitze mit der besten visibility (SBS 38); (2) das Arbeiten an moglichst vielen Orten gleichzeitig

(visibility); (3) personliche Vorlieben der HelferInnen (bis hin zum touristischen [!] Interesse am Ort bzw. der Umgebung).

3! Mitarbeiter (einheimische und expatriierte), lokale Baufirmen, Lager- und Transportkapazititen, Maschinen etc.

332 Vor Ort ist die eine lokale Verwaltung Ansprechpartner fiir viele Hilfswerke mit ihren oft sehr unterschiedlichen Projekten.
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Die Kooperation unter Hilfsorganisationen reicht {iber die blole Koordinierung hinaus. Das Bemiihen,
bei Einkauf, Transport und Verteilung von Hilfsgiitern zusammenzuarbeiten, Maschinen und Liegenschaften
gemeinsam zu nutzen u. dgl. mehr, trdgt zu einem besseren Klima vor Ort bei und verbessert Effizienz und

Effektivitit der einzelnen Hilfsprogramme.

Kommentar: Die Koordination der Hilfe hat im einzelnen folgende Ziele:

* Sie soll Unterschiede in den Zielen und Methoden der Hilfsorganisationen komplementér und zugunsten

der Bevolkerung gewinnbringend einsetzen (Synergie), anstatt ihre Konkurrenz zu betonen.

* Sie soll Kompetenzen biindeln, die unter Normalbedingungen auf verschiedene Ressorts aufgeteilt
sind;>** dabei kann sie auf bestehende internationale Netzwerke der Hilfsorganisationen zuriickgreifen.

» Sie soll Hilfswerke dazu bringen, geeignetere Akteure auf den Plan rufen, wenn sie selbst bestimmte,

ithrem Aufgabengebiet fremde oder ihre Kapazitit {ibersteigende Leistungen nicht erbringen kdnnen.
« Sie soll helfen, die Hilfe iiber die betroffene Region und iiber die Zeit gleichmaBiger zu verteilen.™*
+ Sie soll doppelte Hilfeleistungen am selben Ort und fiir dieselben HilfsempfangerInnen verhindern.

» Sie soll die Erwartungen der lokalen Behorden, der NGO und der Bevdlkerung an die Art der Unter-

stiitzung in die Hilfsprogramme integrieren.”

» Sie soll Unklarheiten und MiBverstindnisse beseitigen (s. SBS 35) und so die Motivation der Akteure

erhohen, die sich dadurch sicher sein kdnnen, nicht gegen unnétige Widerstande zu arbeiten.
* Sie soll unter den Beteiligten die aktive Zusammenarbeit auf operativer Ebene fordern.

» Sie soll neben dem rein technischen Informationsaustausch die persénliche Kommunikation unter den

HelferInnen fordern — auch um ihr Ohnmachtsgefiihl angesichts {ibergroBer Not zu verringern.

Es gibt verschiedene Moglichkeiten der Koordination, die einander auch ergdnzen kénnen. Entweder koordi-
nieren sich die Hilfsorganisationen selbst vor Ort durch informelle Ad-hoc-Absprachen unterschiedlicher
Intensitdt und beziehen dabei die einheimische Verwaltung mit ein. Das kann sehr effektiv sein, hiangt aber

stark vom guten Willen der Beteiligten ab. Auch informelle Koordinationsbemiihungen bediirfen eines

333 Beispiel: Schulz (1994: 45-69) liefert fiir Deutschland nach 1945 eine detaillierte Auseinandersetzung mit dem Aufbau der
Verwaltungsorgane fiir Wohnungsversorgung. Dabei wird festgestellt, daf sie von Kommune zu Kommune, von Land zu Land und
von Besatzungszone zu Besatzungszone unterschiedlich in die Verwaltungshierarchien eingegliedert waren. Zum Teil fiel diese
Aufgabe den Wohnungsimter zu, zum Teil den Arbeits- oder Sozialimtern, bisweilen Amtern mit einem multiplen Aufgabenfeld. Es
entspann sich eine Diskussion, ob der Wohnungsbau zur Wirtschafts- oder zur Sozialpolitik gehoren soll. In der ersten Zeit gab es
viele Diskrepanzen bzgl. der Wohnraumfrage: Zentralverwaltung vs. Landergewalt; zwischen Alliierten und Deutschen; unter den
Alliierten selbst. Die Kompetenzen lagen nach dem Krieg unter den Alliierten zunéchst bei den Kommunen und gingen erst mit
Griindung der Bundesldnder an diese iiber. — In Italien war It. Schulz die Wohnungsversorgung seinerzeit gar iiber drei Ministerien
verteilt: Stddtebau fiel dem Ministerium fiir Schéne Kiinste zu, Wohnungswesen gehdrte zum Sozialministerium, und die Baustoff-
versorgung war Aufgabe des Wirtschaftministeriums.

334 Koordination soll nicht nur verhindern, daf3 einige Hilfsorganisationen schlecht arbeiten, sondern sogar, daf} einige zu gute Hilfe
leisten. Beispiel: Ein in Albanien von den Vereinigten Arabischen Emiraten eingerichtetes Fliichtlingslager bot einen so hohen
Standard, daf3 sich die dort Lebenden den Versuchen der Umsiedlung (Familienzusammenfiihrung, Riicksiedlung) widersetzten
(Q004: ARD, 1.5.1999). — Die von der deutschen Caritas 1999 in Celina (Kosovo) pro Hausreparatur aufgewandte Summe lag bei
fast dem Doppelten der von anderen Hilfswerken verteilten Materialien (Q106: Pahlmann, 11.2.2000). Das verursachte grofen
Unmut unter den Bewohnern der umliegenden Dorfer. — Zu kontinuierlicher Hilfeleistung s. a. Kap. 2.3.2.1.

333 "Projects need to be designed in the full knowledge of the host government's policies on relief provision and should either

support or address the parameters defined herein." (Ellis, 1996: 212).
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Minimums an 'Spielregeln' und vereinbarten Treffen. Bei den Absprachen iiber Projekte konnen vor Ort
'Bezichungsschemata' hilfreich sein, die festhalten, welche Organisationen wo und wie arbeiten, welche
Querverbindungen (positive wie negative) auf formellem wie auch informellem Niveau bestehen und
schlieBlich, welche Potentiale daran abzulesen sind.

Oder es gibt eine formelle Art der Koordination, wenn die Geberseite oder die Behdrden des Empfanger-
landes oder beide einvernehmlich die Hilfsprogramme aufeinander abstimmen. Auf der Geberseite richten
Staaten oder groBe Hilfswerke bisweilen einen internationalen Krisenstab™® ein, der zundchst vom Ausland
aus, moglichst bald aber vor Ort die aus verschiedenen Staaten eintreffende Hilfe koordiniert. Er hat die Be-
mithungen der Verwaltung des Empfangerlandes um Abstimmung einzubeziehen. In manchen Fillen koordi-
niert ein Geberstaat separat alle aus seinem Land stammenden Hilfsprojekte.”®” Alternativ kann von
Geberseite und Nehmerseite zusammen ein Gremium geschaffen werden, das die Hilfsaktivitdten aufein-
ander abstimmt. Das dient besonders dem Ziel, viele verschiedene lokale und internationale Koordinierungs-
stellen, die sich im Durcheinander der Nachkriegszeit mit geographischen oder thematischen Schwerpunkten
gebildet haben, zusammenzufassen, damit fiir das gesamte betroffene Gebiet eine einzige Koordinierungs-
stelle als Anlaufstelle besteht.””® Ebenso bemiiht sich das Empfingerland i. d. R. von Anfang an (und im
Laufe der Zeit zunehmend mehr), die auswértigen und einheimischen Hilfsbemiihungen zentral zu ko-
ordinieren und dies um dezentrale Absprachen in den jeweiligen Kommunen zu ergénzen.”” Je mehr die
Koordination in Hianden der einheimischen Verwaltung liegt oder von ihr bestimmt wird, desto besser kann
sie die auf ihrem Territorium geleistete Hilfe kontrollieren. Das birgt andererseits fiir Hilfsorganisationen
das Risiko, sich dem Willen dieser Institution auch dann fligen zu miissen, wenn sie mit deren
Entscheidungen oder Entscheidungstrigern nicht einverstanden sind.>** Diskrepanzen ergeben sich, wenn die
zustindigen Amtspersonen oder Institutionen vor Ort interessiert sind, die humanitire Hilfe in Bahnen zu
lenken, die in unterschiedlicher Weise primér ihnen selbst, den eigentlichen Betroffenen aber nur

eingeschrankt Vorteile versprechen. Falls die Geber oder die Hilfswerke beabsichtigen, das zu korrigieren,

336 Vgl. etwa Callie}' Vorschlag, ein vom jeweiligen Krisenfall unabhédngiges "Dienstleistungszentrum Einsatzkoordination und
Vermittlung" zu schaffen (1996: 48—50). Ahnliches, den sog. UNDHA (bis 1991 'UNDRO"; Borton, 1993: 196f) gibt es bereits bei
den UN fiir das Krisenmanagement nach Naturkatastrophen. — Allerdings gibt es in der Wirklichkeit oft genug Probleme mit zu
vielen Koordinierungsstellen. Barakat/ Strand (1995: 24;26) nennen fiir das Beispiel Afghanistan nicht weniger als fiinf solcher
Organe, zuziiglich einiger diplomatischer Vertretungen, die ihre jeweilige nationale Hilfe koordinieren. Auch in Bosnien und
Herzegowina gab es derer viele: lokale Behorden und (ab 1996) PIU, UNHCR, IMG, WB, EC u. a.

37 Das darf jedoch nicht zu einer neuen, national gefirbten Konkurrenz fithren: vgl. etwa Grunewalds/ de Geoffroys Kritik an

"wbilateral zones of concentration«” (1999: 4); vgl. van Brabants scharfe Riige nationalistischer Einstellungen: "chauvinism goes
against the spirit of universality that should be one of the driving values of humanitarian action." (van Brabant, 2000: 24). — Die
deutsche Bundesregierung hatte seinerzeit einen sog. 'Arbeitsstab Humanitire Hilfe' in Zagreb eingerichtet, der die aus Deutschland
kommende staatliche und private Bosnien-Hilfe koordinierte. Ahnliches wiederholte sie mit dem sog. DBB in Sarajevo ab 1996, der
auch anderen Organisationen zur Verfiigung stand (s. a. das Beispiel zu Sarajevo am Ende dieses Unterkapitels). Auf unangenehme,
penetrante Weise machte die bundesdeutsche Regierung seit 1999 im Kosovo auf sich aufmerksam, wo sie versuchte, alle
Aktivitdten deutscher Hilfsorganisationen auf den sog. 'deutschen Sektor' zu konzentrieren (vgl. von Pilar/ Prangenberg, 2000: 117).

338 Das kann dadurch geschehen, daf einem Akteur diese Rolle zugewiesen wird, sie ihm zuwéchst oder er sie sich anmal3t. Das

Wirrwarr der 'Koordinateure' in Bosnien und Herzegowina wurde von verschiedenen Seiten beklagt (bspw.: EC/ WB, 1997: 41). —
Das schliefit keinesfalls den bereits angesprochenen Gedanken der Dezentralisierung aus, also moglichst grole Problemnéhe durch
moglichst wenig Zentralismus zu erreichen.

339 Das ist gerade nach Krieg schwierig, wenn die lokale Verwaltung ebenfalls zerstort ist.

540 Umgekehrt gilt: Eine koordinierende Institution, die nicht dem betroffenen Staat entstammt, hat wenig Einflul darauf, welche
Hilfsorganisationen von diesem zur Hilfeleistung zugelassen werden. (Als Beispiel konnen Hilfsagenturen des Iran und Saudi-
Arabiens in Mostar gelten. Sie lieBen sich nicht bei der EUAM akkreditieren, so dal3 diese nichts iiber ihre Aktionen wulfite.)
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ist u. U. ein Konflikt mit dem internationalen Souverdnitdtsprinzip der Nichteinmischung in innere
Angelegenheiten anderer Staaten moglich. Das Erstarken staatlicher Behorden kann und sollte als Indiz fiir
die Erholung des Landes gewertet werden und den Hilfsorganisationen ein Zeichen sein, ihre Aktivitdten auf
lokale (N)GO zu iibertragen, sie einzuschrinken oder zu beenden. Daneben bestehen bei der lokalen
Verwaltung meistens durchaus auch im positiven Sinne beriicksichtigenswerte Vorstellungen dariiber, wie
die Verteilung vonstatten gehen soll. Grundsétzlich ist ein gemeinsames Auftreten beider Seiten schon aus

rein technischen Griinden, aber auch wegen diplomatischer Riicksichtnahme zu begriiBen.’*'

Allen Ansitzen ist gemeinsam, daf} ein gewisser Grad an Institutionalisierung erreicht werden muf3. Jede Bemiih-
ung um Koordination stoBt jedoch an ihre Grenzen, wenn der dahinterstehende Gedanken iiberstrapaziert wird™*
und wenn in Vergessenheit gerdt, da3 es vor Ort nicht ein einziges, eindeutig hierarchisches Gefille gibt — von

einem einzigen Geldgeber ('Befehlsgeber') hin zu vertragsnehmenden Organisationen ('‘Befehlsempfingern')™® —

sondern dal} viele solcher Verhiltnisse und viele, teils einander widerstrebende Interessen schon auf der Ebene
der 'Koordination der Koordination' existieren. Hinzu kommen Defizite der Akteure bei ihrer organisations-
mternen Koordination, die z. T. schon vor einem Einsatz bestehen. Daher sollten in der ersten Zeit nur die wich-
tigsten Parameter™** in Treffen mit kurzen, moglichst regelméBigen Abstinden entschieden werden. Alle anderen
Festlegungen sollten erst mit groeren zeitlichen Abstéinden erfolgen. Sehr wichtig ist eine Dezentralisierung der
Koordinierungsbemiihungen, um die Probleme auf der geographischen bzw. fachlichen Ebene zu 16sen, auf der

sie relevant sind.>*

Waihrend Koordination und Kooperation auch fiir Hilfsorganisationen im Bereich des
Maoglichen liegen, ist die Schaffung besonderer Institutionen zur Lenkung der Rehabilitationsbemiihungen, die
tiber eine informelle Absprache hinausgehen, eher Sache des betroffenen Staates oder seiner Gemeinden oder
grofler internationaler Hilfswerke und Geldgeber (z. B. des UNHCR bzw. der EC). Je stirker eine
Koordinierungsinstanz in Vorbereitung, Finanzierung,**® Mittelvergabe und Durchfiihrung von Hilfsprogrammen
eingebunden ist, also nicht allein beobachtenden Status hat, desto grof3er ist ihr koordinierender EinfluB3. Insofern

eignen sich 'Bautrdgermodelle’, deren Bedingungen eine ausreichende Verwaltungsinfrastruktur und

! Die Beteiligung von (N)GO, die nicht dem Empféngerstaat angehdren, ist stets wichtig. Das zeigte sich in Mostar, wo es nach
dem Weggang der EUAM und des THW keine 'internationale Instanz' mehr gab, um neue NGO zu informieren, welche Fille bereits
Unterstiitzung erhalten hatten; die lokale Stadtverwaltung hielt ihre Daten unter VerschluB3. (Q120: Seebacher, Juni 1997: 18.6.).

2 Die Erfahrung in Mostar zeigte, dal nach einer ersten kurzen Phase, in der jede Organisation regelmiflig Vertreter in die Koordi-
nierungstreffen entsandte, eine kontinuierliche Weiterarbeit aller Beteiligten auf diese Weise nicht zustande kam. Die Griinde dafiir
waren vielfiltig: Terminprobleme, Personalwechsel, Animosititen zwischen den beteiligten Organisationen bzw. ihren Vertretern
(Konkurrenzdenken), Angst vor Verlust der Entscheidungsfreiheit (vor 'Subordination statt Koordination'), abflauendes Interesse
(Ende der Projektlaufzeit, persdnliche Griinde ...). — Auch bestehen (begriindete) Angste vor zu viel 'Koordination', wenn diese
sich in einer Typisierungs- und Normierungsflut niederschlédgt, und die (notwendige) Rationalisierung von BaumaBnahmen tiber das
technisch Notwendige hinaus negative édsthetische und sozio6konomische Folgen durch 'Gesichtslosigkeit' zeitigt (vgl. hierzu Durth/
Gutschow [1988: 61;334] {iber solche Befiirchtungen im Nachkriegsdeutschland).

3 Die Termini 'Befehlsgeber' und 'Befehlsempfanger' sind nur hinsichtlich der finanziellen Beziehungen gemeint. Sie verneinen

nicht eine ansonsten weitgehende Autonomie der (N)GO.

> Damit sind gemeint: Art und Umfang der Hilfe (Wert bzw. Zahl der Versorgten), Standards, ungefahre Zeithorizonte, mogliche
Uberschneidungen, Potentiale fiir aktive Zusammenarbeit. — Dabei ist die Maxime "Integration der Instrumente statt Integration der
Programme" zu bevorzugen (Ganser et al., 1993: 115; gemeint sind bei ihnen: Finanz- und Rechtsinstrumente).

4 Vgl. hierzu Lodas Erkenntnisse {iber die Wiederaufbaubemiihungen im Friaul (Loda, 1990: 16ff).

346 Gerade die "Verdnderung der wirtschaftlichen Rahmendaten eines Projektes fiihrt schneller zum Erfolg als die »Verwicklung
eines Falles« in ein kompliziertes System von Rechtsnormen und Verwaltungsvorschriften" (Ganser/ Siebel/ Sieverts, 1993: 115) —
zumal unter Umsténden, in denen Rechtssicherheit und normal funktionierende Verwaltung fehlen.
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die geographische Nihe zur betroffenen Region sind.>*’ Bautriiger fiir Reparatur- oder Neubauvorhaben auf
dem Wohnbausektor kann die betroffene Gemeinde sein, auch unterstiitzt oder vertreten durch eine humani-

’ in Frage. Die

tare Organisation. AuBerdem kommen gemeinniitzige Organisationen’”® oder Baugilden®
Aufgaben von Bautrdgern sind die Beschaffung von Geldmitteln, die Beratung der Betroffenen und die
Bautitigkeit selbst.”*® Private Bautriger sind ebenfalls zu nennen. Thr Anteil nimmt in einer Nachkriegs-

situation zu, weil die 6ffentliche Hand durch die Totalitdt der Zerstérung iiberfordert ist.

Ein wichtiges, weil effizientes Mittel ist — unabhéngig davon, wer eine Hilfsintervention koordiniert — die
'implizite Koordination' durch Transparenz. Ihr ist Vorrang vor einer hierarchischen Koordination zu geben.
Sie basiert auf der Idee, daB schon allein die Verbreitung von Wissen iiber den Bedarf in der Krisenregion,
aber auch iiber die bereits dort geplante oder geleistete Hilfe die Akteure davor bewahrt, zweimal dasselbe
Projekt zu finanzieren oder um denselben Ort oder dieselben Hilfsempfinger zu wetteifern. Es reicht die
einfache Registrierung der geplanten (Soll), laufenden und abgeschlossenen (Ist) Hilfsaktivititen sowie ihres
Ortes (bei Privatpersonen incl. Namen, Adresse), ihrer Art und ihres Umfanges, ohne dafl der daraus ent-
stehende Katalog eine Wertung der einzelnen Projekte vorndhme.””' Entscheidend dabei ist die Sammlung
und Aufbereitung allgemein zuginglicher Informationen iiber die Bedarfslage,”* die stindig aktualisiert an
alle Interessenten — an lokale oder auswértige NGO oder GO, an Einzelpersonen oder Behorden — heraus-
gegeben werden. Besondere Riicksicht ist dabei auf diejenigen einheimischen Akteure und auf kleinere

>3 Die wichtigsten Eigen-

Organisationen zu nehmen, denen Personal, Biiro- oder Transportmittel fehlen.
schaften des Akteurs, der diese Aufgabe libernimmt, sind es, neutral und flexibel zu sein und unterschiedslos
allen Interessierten die Daten zur Verfiigung zu geben, sowie schlieBlich die Bereitschaft, die Ratsuchenden
als Kunden statt als bloBe NutznieBer zu behandeln (vgl. Currion, 2001). In diesen Bereich der 'impliziten

Koordination' gehort, dal die Hilfsorganisationen die Berechtigung erkennen, die international anerkannte

7 Die geographische Néhe ist auch und gerade fiir die finanzielle Abwicklung der Programme erheblich, um die prompte Bezah-
lung der geschwichten Bau- und Handelsfirmen und Handwerker zu sichern. Dazu muf} die projektsteuernde Instanz ausreichende
Befugnisse besitzen, Zahlungen zu titigen. — Positive Beispiele: EUAM in Mostar (AuB3enstelle der EU) und die THW-TaskForce
in B&H. Negatives Beispiel: ITALTREND verlangsamte als Auftraggeber von Hilfsprojekten in B&H die Zahlung von Rech-
nungen, indem es dem projektimplementierenden DRC qua Vertragsédnderung die Finanzautonomie entzog (DRC, 1997-a: 11).

>48 Baugenossenschaften, Kooperativen filir Herstellung oder Einkauf von Baumaterial oder Bauland und fiir die Durchfithrung von

Bauarbeiten; wesentliche Elemente: Gewinnverzicht und Selbsthilfeanteil (Internationales Arbeitsamt, 1924: 66-71).

549 Das sind Zusammenschliisse von Bauhandwerkern der verschiedenen Gewerke mit dem Ziel, durch die Ausklammerung des

Unternehmergewinnes die Baukosten zu senken. Das bedarf einer Stiitzung durch den Staat, die Gewerkschaften oder humanitére
Organisationen, um die Risiken abzusichern, die normalerweise einen Unternchmergewinn rechtfertigen (Internationales Arbeits-

amt, 1924: 691).

339 Solche Organe waren in England seit dem friithen 19. Jhdt. titig (Internationales Arbeitsamt, 1924: 67).

31 Jede seriose Organisation, die schon linger im Geschéft ist, weil letztendlich ndmlich (vor dem Koordinierungshorizont des
gemeinsamen Zieles humanitdrer Hilfe) um die Risiken einer zusammenhangslosen, von Aktivititen und damit Vorgaben anderer
Agenturen ignorierenden Arbeit. Sie wird dann — oft auf Implementierungsebene (ganz 'unten', im Felde also) — die kldrende Aus-
und Absprache suchen, wihrend auf hoheren Entscheidungsebenen noch ein distanziertes oder sogar feindliches Klima herrschen
mag (vgl. a. Leitner [1997: 11]: "Yet the higher up you went the chain of command, the more formal and eben bellicoise it be-
came"). — Es bleibt bisweilen das Problem, wer die Erstellung einer solchen Dokumentation finanziert. Denn solche Institutionen
miissen tw. mit nicht unerheblichen Mitteln fiir Personal und Arbeitsmittel ausgestattet werden und die Datenbank zeigt im Felde

und vor Kameras keine unmittelbar ablesbaren und leicht zu 'vermarktenden' Erfolge: Es fehlt die visibility...

32 Dabei sollten immer nur zentrale, relevante Daten erhoben werden. Nicht jedoch sollte das Sammeln von Daten zum

Selbstzweck geraten, denn das vergroBert das Mifitrauen der zu koordinierenden Akteure.

353 Siehe auch SBS 33. — Ggfs. sind Sprachmittlerdienste bei, bzw. Fahrdienste zu Koordinationstreffen anzubieten.
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Standards zum Schutz der Desasteropfer haben, wie sie die IFRC oder das 'Sphere Project' erarbeiteten.”>
Die Propagierung gelungener Beispiele humanitérer Hilfe (good practice) ist ein weiteres Mittel dieser Art
von Abstimmung. Die Biindelung der Finanzierung von Instandsetzungs- und WiederaufbaumaBnahmen hat

ebenfalls koordinierende Wirkung.>

Aus Koordination kann vor Ort auch Kooperation entstehen, wenn sich beteiligte Akteure in ihrer Arbeit gut
erginzen. Die direkte Kooperation zwischen (N)GO (incl. Friedenstruppen) kann geschehen:>>

* Dbei Transportmitteln und Maschinen (Beispiel: THW mit Serious Road Trip, SPABAT);

* bei Materialknappheit oder fehlender Lagerkapazitit (Beispiel: DRC mit THW);

* beim Informationsaustausch iiber den Materialeinkauf, iiber Schwierigkeiten mit dem Zoll, iiber die
wegen des Krieges und der Kriminalitét angespannte Sicherheitslage (IRC, SPABAT, THW, DRC);

* beim Datenabgleich iiber Hilfsempfanger (Beispiel: THW mit DRC und vielen anderen NGO);

* bei technischer Beratung oder Materialhilfe fiir Organisationen nicht-technischer humanitarer Ausrich-
tung (Arzte, Jugendforderung), wenn fiir ihre Hilfe die Errichtung von Bauten erforderlich wird (Bei-
spiel: Schiiler helfen Leben, UNICEF und THW).

Die Kooperation kann verstiarkt werden durch die Bildung dauerhafter lokaler Koalitionen unter den (N)GO.
Eine zwangsweise Kooperation oder Koordination — durch Bildung von Konsortien — sollte allerdings ver-
mieden werden,”’ weil sie lediglich die Koordinationsaufgaben und damit -probleme von der sehr hetero-
genen Gemeinde der (N)GO ins Innere der Konsortien verlagerte, also nur den Geldgebern Vorteile bréichte.
Auflerdem werden Konsortien mit zunehmender Grofle schwerfélliger und weniger transparent. Und sie
verdrangen jlinger und kleinere, organisatorisch schwéchere NGO — auch gerade NGO des Siidens und des
Ostens — an den Rand, deren Beitrag zur humanitiren Hilfe dennoch unverzichtbar ist, wenn ein moglichst
groBBer Pluralismus unter den Helfern auf die Vielfalt der Aufgaben reagieren konnen soll (van Brabant,
2000: 22; VENRO, 1999: 12). Eine zwangsweise Kooperation kann sogar die Idee der NGO ad absurdum

fithren, wenn sie wie gewohnliche, auftragnehmende Firmen behandelt werden.”®

Beispiele:

* Bosnien und Herzegowina, Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Neben den bosnischen Behorden gab es inter-
nationale Koordinationsorgane, unter denen die folgenden herausgehoben seien: (1) Die IMG sammelte seit
Beginn der 90er Jahre mit ihrem sog. 'Project Information Monitoring System' (PIMS) und Monatsberichten
Daten iiber Hilfsaktivitdten, die allen Interessierten zur Verfiigung gestellt wurden. (S. hierzu Annex A-19).
— (2) Der UNHCR verhandelte von Anfang an mit staatlichen und parastaatlichen Gremien iiber Grenz-
passagen, Zollformalitdten und Empfehlungen fiir Hilfestandards; er verbreitete Sicherheitshinweise und
stattete Helfer und Fahrzeuge mit besonderen Dokumenten aus (eigene Beobachtungen). — (3) Nach dem

3% Vgl. hierzu van Brabant (2000: 22-25) und Grunewald (2000 [?]: 1f).

>3 Das erwies sich etwa an der in Deutschland dreicinhalb Jahre nach Kriegsende eingerichteten (und noch heute tdtigen)
Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (KfW), die ihr Grundkapital aus den Gegenwerten der US-amerikanischen Hilfslieferungen im

Rahmen von GARIOA und ERP erhielt und sie u.a. als Darlehen fiir den Wohnungsbau einsetzte (Schulz, 1994: 152f).

336 1y Klammern sind Beispiele aus der Praxis in Mostar genannt; s. a. Kap. 5.1.15. Viele andere (N)GO pflegten diese Art der

Kooperation ebenfalls.
7 Vel. die Kritik von ODI, 1999-c: 15f.

5% Barakat/ Strand, 1995: 25. — Dies beobachteten Barakat/ Strand am Beispiel des Verhaltens der UN in Afghanistan in den 90er
Jahren, wo Vorschlidge der Gemeindeverwaltungen durch UN-Offizielle gepriift und die Arbeiten anschlieBend unter den NGO
ausgeschrieben wurden. Ahnliches spielte sich zeitgleich auf dem Balkan ab: Hingewiesen sei etwa auf die Rolle des OHR in
Bosnien und Herzegowina oder von UNMIK und UNHCR im Kosovo. (Vgl. a. Seebacher, 1997: 30; und 1999: 59).
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Dayton-Abkommen begann die Arbeit des Deutschen Beratungsbiiros (DBB) in Sarajevo, in dem BMZ,
GTZ, THW und Dt. Caritas das sog. 'Assistance Information System' (AIS) griindeten. Es ergénzte die
Datenbanken von IMG und Weltbank um fiir die Beratung von riickkehrenden Fliichtlingen relevanten
Informationen. (Q031: DBB, 1997 [?]; Q121: Seebacher, Dezember 1998: 21.12.). — (4) Zur Arbeit der
EUAM vgl. Kap. 4.8.1 und Kap. 5.2.2.

* Hrasno, Sarajevo, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996-98. — CLAS besetzte den
Lenkungsausschul fiir das dortige Rehabilitationsprogramm mit niederldndischen und bosnischen
Mitgliedern. Die Bosnier gehorten gleichzeitig der Baubehorde der Stadt an. (Vgl. a. Annex A-10).

» Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, nach 1999. — Die UNMIK koordiniert mit groBer politischer
Vollmacht, gestiitzt auf (sukzessive): UNHCR, UN, OSZE, EU. Daneben nehmen — regional oder lokal
begrenzt — einzelne kleinere Hilfsorganisationen Koordinationsaufgaben wahr. (Q123: Seebacher,
Dezember 1999; Q176: UN/UNMIK, April 2001).

+ Kambodscha, nach (Biirger-)Krieg, seit Ende der 70er Jahre. — OXFAM koordinierte ein aus 30 Hilfs-
organisationen bestehendes Konsortium, das sich iiber Umfang und Art der Hilfe besprach, die Logistik
straffte und gegeniiber den Machthabern geschlossen auftrat. (Kiljunen, 1984: 74).

* Nordhausen am Harz, nach dem II. Weltkrieg. — Schon ab September 1945 gab es in Nordhausen ein
Wiederaufbauamt, welches die Durchfiihrung der ersten Arbeiten koordinierte, die Kriegsschéden ermittelte
und Vermessungsarbeiten sowie eine Strukturanalyse veranlafite. (Libor-Dorstel, 1993: 172).

» Beirut, nach Biirgerkrieg, 1977. — Die libanesische Regierung griindet den Entwicklungs- und Wieder-
aufbaurat ("Council for Development and Reconstruction (CDR)"). Er kann, mit groler Machtbefugnis
ausgestattet, entscheiden, organisieren und finanzieren. (EI-Masri, 1989: 340).

* Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, nach 1999. — Das Humanitarian Community Information
Centre (HCIC) verdffentlichte auf herkommlichem und elektronisch-interaktivem Wege einen 'Kosovo-
Atlas', eine 'Kosovo-Enzyklopédie' und andere Materialien — mit 'impliziter Wirkung'. (Currion, 2001).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 94 ff. — Eine lokal bedeutsame, 'implizit' koordinierende Rolle bei den Hilfs-
aktivititen in Mostar spielte die sog. 'Liste der Orientierungspreise', die das THW iiber eine Unzahl von
Baustoffen flihrte und allen Akteuren zur Verfligung stellte (s. SBS 45; s. Kap. 5.1.12).

» Groétzingen (Baden), nach dem II. Weltkrieg. — Im Oktober 1948 wurde eine Baugenossenschaft ge-
griindet, fiir die alte wie neue Dorfbewohner Geschéftsanteile zeichneten, um Anspruch auf die noch zu
bauenden Wohnungen zu erhalten. Die Gemeinde gab dazu Bauland und erliel eine Baupflicht mit Zwei-
jahresfrist. Ein Jahr spéter waren bereits zwei Gebdude (12 Wohnungen) fertig. (Asche, 1991).

» Deutschland, nach dem Oderhochwasser 1997. — Eine zentrale Erfassungsstelle registrierte die unmittel-
bar nach der Katastrophe an Hochwassergeschidigte gezahlte Hilfe und sorgte dafiir, daB3 diese, falls spéter
ihre Versicherung leistete, die Spenden zuriickzahlten (Q215: SWR, August 2002).

SBS 32 der integrierten Programme

Beschreibung: Die Versorgung allein mit Wohnungen ist schon kurzfristig nicht ausreichend, weil gleich
nach der Stillung der dringendsten Bediirfnisse an Unterkunft, Nahrung und Gesundheitsfiirsorge aus Sicht
der obdachlos Gewordenen, aber auch hinsichtlich der Entwicklungschancen der betroffenen Region die
Ergéinzung von Notunterkunfts- und spiter Wohnungsreparaturprogrammen durch Mafinahmen der Versor-
gung mit technischer und sozialer Infrastruktur nétig wird. Integrierte Programme, die schon friih einsetzen
und allméhlich aufgestockt werden, umfassen deshalb neben reinen WohnungsbaumafBinahmen vor allem die
Instandsetzung der Infrastruktur sowie die Aspekte des Aufbaus von Verwaltungs- und Planungsinstitutio-
nen, der Baumaterialproduktion, der Einrichtung von Maschinenparks und Reparaturwerkstitten, der Berufs-
ausbildung und Fortbildung, der Arbeitsplatzschaffung, der Nahrungsversorgung (vgl. SBS 21), der Versor-

gung mit Heizofen, M6beln und Brennmaterial, von psycho-sozialer Betreuung, etc.>>’

%9 Ein solches Angebot wird im Rahmen der Entwicklungszusammenarbeit auch als enabling approach bezeichnet (Nohlen,
1989: 293). Als einer der groBen internationalen Akteure bewegt sich die Weltbank in den letzten Jahren von einer auf Einzel-
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Integrierte Programme entstehen durch die Verkniipfung verschiedener komplementarer Aktivititen einer
einzigen Institution oder durch die Zusammenarbeit vieler Akteure/Hilfsorganisationen auf den verschie-
denen Feldern. Das gemeinsame Vorgehen auf vielen Ebenen bedeutet einen hohen Grad an Komplexitit.**
Kommentar: Integrierte Programme bieten die groe Chance, die Fehler unkoordinierter, sich nicht oder
schlecht ergénzender, miteinander konkurrierender oder einander sogar ausschlieBender Interventionen aus-
zuklammern. Integriertes Arbeiten vor Ort ist keine Selbstverstindlichkeit, weil entweder zu wenige Organi-
sationen an einem Ort sind, sie alle in dhnlichen Disziplinen arbeiten (Geberpriorititen!) und sich deshalb
kaum erginzen konnen oder weil sie geradezu das Konkurrenzdenken pflegen. Vielmehr miissen sich die
Hilfsorganisationen und die Geldgeber zum Wohle der von einer Katastrophe Betroffenen darum in beson-
derer Weise bemiihen.

Ein spezielles Aufgabengebiet dieser Vorgehensweise ist die Einbeziehung der Nachbarsiedlungen oder
-gemeinden kriegsbeschidigter Kommunen oder von Fliichtlingslagern. Hier kann durch das Prinzip der
Cross-Subsidies™" eine Verschrinkung der Kapazititen (Infrastrukturen, Handel, aber auch soziale Kom-
petenzen) der betreffenden Siedlungsteile zum wechselseitigen Vorteil angestrebt werden.

Durch die Investition in "critical infrastructure of a non-controversial and non-visible nature" kann auf
diplomatische Weise der Weg zur Verbesserung der Wohnungssituation geebnet werden, ohne daB sie direkt
adressiert wird.”** So wird auch eine Vorbereitung fiir weitere Interventionen nach Ende der kritischen Phase
des Krieges getroffen. Auch Bemiithungen um die Verkehrsinfrastruktur in benachbarten neutralen Staaten
kénnen — vor allem bei langandauernden Krisen — ein wichtiger Beitrag dafiir sein, die Versorgungslage
im betroffenen Land zu verbessern, weil Hilfe von auBlen wenigstens bis an die Landesgrenze schneller

herangefiihrt werden kann.

Beispiele:

* Vinh, Vietnam, nach Vietnamkrieg, 1973—-83. — Die Wiederaufbauhilfe der DDR, die auch und vor
allem Wohnraum schaffen wollte, hatte einen sehr breiten Ansatz (Wohnungsbau, Planung, Aufbau der
Planungsbehorde, Baumaterialproduktion, Reparaturwerk fiir Maschinen und die Herstellung von Stahl-
bauteilen, Berufsausbildung). (Q074: Globisch, 23.4.1999).

» Dominikanische Republik, Stadtsanierung, 80er Jahre. — Integrierte Ansétze mit den Zielen der Wohn-
raumschaffung und Wohnumfeldverbesserung erwiesen sich als die eindeutig kostengiinstigere und um-
fassendere Alternative (Lewin & GTZ, 1986: 203).

projekte ausgerichteten Strategie auf eine umfassendere Vorgehensweise zu, die jeweils fiir eine ganze Stadt oder Region denkt
(Fiori/ Ramirez, 1992: 30). Auch bei ihrer Analyse zur Lage in Bosnien und Herzegowina 1996/97 weist die Weltbank darauf hin,
wie wichtig integrierte Programme sind (EC/ WB, 1997: 41).

360 g verlangt auch, daB die Akteure gegenseitig die Arbeit der verschiedenen Disziplinen (Ingenieure, Arzte, Sozialarbeiter etc.)

und den damit fiir die Betroffenen verbundenen Vorteil anerkennen (Davis/ Lambert, 1995: 64).

s6l Die Grundidee der cross-subsidies: finanziell Schwache sollen unterstiitzt werden, indem finanziell Starkere in das Forderungs-

programm miteinbezogen werden. Dadurch kann z. B. die Infrastruktur in einem Wohngebiet durch die Beitridge (Kaufpreis, Steu-
ern) der dort anséssigen Reicheren bezahlt werden, die auch von den in der Nachbarschaft wohnenden Armen genutzt werden kann
(vgl. Burgess, 1986: 16). — Ahnliches kann und soll auch bei der Fliichtlingshilfe erreicht werden, indem nicht allein den Fliicht-
lingen geholfen wird, sondern auch der Gastgemeinde, die die Last der Einquartierung zu tragen hat. Das schiitzt die Fliichtlinge vor
Anfeindungen und die Gastgemeinde vor wirtschaftlichem Nachteil. (Vgl. Ellis, 1996: 202.)

362 Cuny/ Tanner, 1995: 16; gemeint sind z. B. Projekte zur Wasser- und Abwasserversorgung. — Das kann bedeutend sein, wenn
konfligierende soziale oder politische Gruppen WohnungsbaumaBnahmen zugunsten einer jeweils anderen Gruppe als Affront
empfinden und dadurch die Sicherheitslage erneut gefdhrdet werden wiirde. Wohnen hat stets zu tun mit dem Besetzen von Terri-
torium, das wiederum vielfach Gegenstand gesellschaftlicher Konflikte ist, weil es EinfluB auf den Besitzstand und/oder die Mog-
lichkeit der Meinungsfiihrerschaft einer Gruppe hat. (Das liefert indirekt einen Hinweis auf die Wichtigkeit eines verfassungsméfig
gesicherten Minderheitenschutzes.)
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* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-96. — Die Aktivititen der EUAM zum Wiederaufbau der Stadt beruh-
ten auf einem integrierten, alle Lebensbereiche umfassenden Konzept. (Vgl. Yarwood, 1999.)

» Sarajevo, Bosnien & Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1995. — Rowland betont, wie wichtig ein "multi-
sektoraler Ansatz" bzw. ein "integrierter Aktionsprogramm" ist, weil "konventionelle Bauleitpldne" in einer
sich rasch dndernden Nachkriegslage zu schwerfillig sind (Rowland, 1995: 33).

» Kalesija (Kanton Tuzla), Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996-97. — Zusammen mit
anderen Hilfsorganisationen erreichte die GTZ einen komplementiren Wiederaufbau von technischer und
sozialer Infrastruktur und ortlicher Wirtschaftsstrukturen (Kreutner/ Linneweber, 1997: 12).

* Hamburg, Stadtbrand, 1842. — Der Wiederaufbau wurde zu umfassenden Modernisierungen genutzt. Sie
betrafen die Kanalisation, Gasbeleuchtung, StraBlenpflasterung und Gehsteige, Briicken, das Abtragen des
Stadtwalls sowie die soziale Infrastruktur. (Faulwasser, 1892 [1978]: 80f).

SBS 33 der Unterstiitzung von und Kooperation mit lokalen Planungsinstanzen

Beschreibung: Die Kooperation der Helfer mit der jeweiligen einheimischen Verwaltung ist fiir HilfsmaB-
nahmen aller Art unabdingbar. Denn die Fachleute der lokalen Verwaltung sind — neben denen der ein-
heimischen Firmen, der 6ffentlichen Betriebe und der NGO — eine wichtige Informationsquelle, die detail-
liertes Wissen iiber den betroffenen Ort und seine EinwohnerInnen besitzt. Und sie hat die Autoritit, das
Wirken von Hilfsorganisationen zu gestatten oder zu untersagen.’® Wichtigste Themen zwischen den in die
Beschaffung von Wohnraum involvierten Organisationen und der lokalen Verwaltung sind: Art und Umfang
der Hilfe, Kriterien zur Auswahl der Hilfsempfanger (s. SBS 22, 24-29) und ein Zeitplan.

Nach fast allen Desastern werden von den betroffenen Gemeinwesen parallel zu den 'alten' Verwaltungs-
apparaten, die weiterhin Alltagsaufgaben bewéltigen, besondere Institutionen gebildet, die die Rehabili-
tationsmafBnahmen koordinieren (SBS 31) sollen. Dazu wird das entsprechende Personal benétigt, auBerdem
Ré&umlichkeiten und Arbeitsmittel sowie schon nach kurzer Frist Geld fiir Gehélter. Die ordentlichen wie
auch die auBerordentlichen kommunalen Instanzen zu fordern und zu stirken, kann eine Verbesserung der

humanitiren Hilfe und somit (indirekt) der Lage der Betroffenen bedeuten.®

Kommentar: Daf} die einheimische Verwaltung Entscheidungsbefugnis und viele Informationen iiber die
Lage vor Ort besitzt, macht sie zum wichtigen Partner’® sowohl bei der Vorbereitung eines Hilfs-
programmes (Schadensanalyse am Objekt, Feststellung der Bediirftigkeit seiner Bewohner), als auch bei der

Auswahl der Hilfsempfinger. Als Mitstreiter bei der Verwirklichung humanitérer Hilfe sind lokale Partner

363 Wenngleich diese Autoritét bisweilen, v. a. unmittelbar nach dem Desaster, bedingt durch den Mangel an Verwaltungsstrukturen
nicht oder nur eingeschréinkt existiert.

264 Steinberg/ Mathéy (1987: 5) nennen "institution building" als eine der wichtigsten Voraussetzungen bei Upgrading-Malinahmen
(im Bereich der Entwicklungszusammenarbeit). — Yarwood (1999: 35) rdumt in seinem Bericht zu Mostar dem Aufbau der Institu-
tionen nach einem Krieg ebenfalls grofle Bedeutung ein: "the task of repairing the institutions and processes of urban management is
[...] even more basic than the repair of damaged physical objects." Die Zusammenarbeit zwischen THW und Mostars Kommunal-
verwaltung verbesserte sich sehr, nachdem die EUAM ihre Biiroinfrastruktur aufgeriistet hatte (Quelle: eigene Beobachtung). — Der
DRC berichtet, daf3 in Bosnien und Herzegowina schon die Zahlung nur geringer Betrdge an die Gemeinden ihrer Mitarbeit an

Rehabilitationsprogrammen zu neuem Schwung verhalf (DRC/ Engel, 1996: 32).

365 Echte Partnerschaft ist unter den StrefBbedingungen einer Nachkriegszeit nicht immer einfach: Zur Kooperation gehort auch, dafl

Hilfsorganisationen und einheimische Behdrden Verstindnis fiireinander aufbringen und die Hiirden reflektieren, die beide einem
schnellen Vorwirtskommen eines Hilfsprogrammes nolens volens jeweils entgegenstellen und die zu umgehen vor allem anfangs
nicht immer mdglich ist. So hat die einheimische Verwaltung im Krieg u. U. schweren Schaden genommen und muf} bei der Hilfs-
verteilung gewisse politische Riicksichten nehmen. Die Hilfsorganisation hingegen bringt auller der vertraglichen Anbindung an den
Geldgeber ein eigenes Statut und eine eigene Biirokratie mit. Vor allem in der ersten Zeit der Zusammenarbeit lassen sich beide
Arbeitsthythmen nur langsam aufeinander abstimmen.
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aber nur zu gewinnen, wenn sie bereit sind, sich deren Idee anzueignen und dafiir (Teil-)Verantwortung
tibernehmen (Johannsen, 1999: 49). Um die lokale Behorde nicht allzu vielen und groBlen Zumutungen
auszusetzen, miissen Hilfsprogramme kompromif3bereit gestaltet werden.

Die Forderung der lokalen Verwaltung ist als eine Variante der 'Hilfe zur Selbsthilfe' (vgl. SBS 07) zu
sehen. Die Arbeit der Verwaltung ist unbedingt in irgendeiner, auch geringen Weise zu vergiiten (Geld,
Baumaterial). Moglichst ist auch fiir eine Verbesserung ihrer Arbeitsbedingungen hinsichtlich Raumlich-
keiten, Biiromittel etc. zu sorgen, um die Motivation ihrer Mitarbeiter zu erhohen oder ihrem Sinken

> Denn der Beitrag der Verwaltung zum Gelingen des Wiederaufbaus ist enorm, wenn

entgegenzuwirken.
man bedenkt, daf} sie erstens selbst Schiaden erlitten hat, zweitens zu ihren normalen Dienstgeschiften nun
die Regelung der Katastrophenschdden hinzukommt (Fliichtlingsstrome, Zerstorungen) und drittens noch die
Verteilung humanitirer Hilfe bzw. die Koordination der Hilfswerke mitzuorganisieren ist. Neben der tech-

7 haben die Mitarbeiter

nischen Schadensevaluation und der Ausarbeitung schon der Wiederaufbaupline
der Kommunalverwaltung eine Pufferfunktion, indem sie die Betroffenen beraten und oft auch beschwich-
tigen, dabei Pressionen durch einfluBreiche Personen®® ausgesetzt sind — und den Hilfsorganisationen viel
Arbeit abnehmen.*®

AuBlerdem ist eine moglichst schnelle Einsatzbereitschaft der lokalen Administration wichtig, weil pri-
vate Planer und Bauherren nicht auf ihren Rekonstitution oder auf langwierig sich hinziehende Planungs-
verfahren und wichtige Entscheidungen warten, sondern eigenméchtig handeln: Die daraus entstehenden
'Provisorien' aber liberdauern meist sehr lange Zeit ...

Der einseitigen Bevorzugung einer politischen Stromung darf bei der Férderung von Verwaltungs-
strukturen kein Vorschub geleistet werden.””® Daf die einheimische Verwaltung bei der Zuteilung der Hilfe
oft andere als die von den Hilfsorganisationen gewlinschte Malistibe anlegt, sollte von letzteren beachtet,
hinsichtlich der gewihlten Ziele gepriift und notfalls korrigiert werden, darf aber nicht zu Uberreaktionen

fithren. Denn erstens ist sie einigem Druck seitens der Bevolkerung ausgesetzt, dem die Hilfsorganisationen

durch diese Arbeitsteilung weitgehend ausweichen. Zweitens muB3 die Gemeindeverwaltung auch nach Weg-

366 Mit dem THW-Team in Orahovac/Rahovee (Kosovo) wurde die Moglichkeit diskutiert, die Mitglieder der Wiederaufbau-
komitees der Dorfer erst zu Ende des Hilfsprojektes mit Baumaterial zu beliefern, um ihre Mitarbeit bis zum Schlul zu garantieren,
ihnen aber mit Einverstdndnis der anderen Dorfbewohner quasi als Aufwandsentschddigung mehr Material zu geben.

367 Nach Haas/ Kates/ Bowden (1977: xxxii—xxxiv) sollte schon wéhrend der Rehabilitationsphase die Planung fiir den Wiederauf-

bau einsetzen. Sie sollte sich besonders mit den weniger beschidigten Fliachen auseinandersetzen, weil sich hier schneller eine Ent-
wicklungsdynamik aufzeigen 148t und Ersatz fiir verlorene Funktionen entstehen kann.

568 Vgl. Leitner (1997: 10); vgl. Seebacher (1999: 62). — Helwerth/ Schmid (1995: 25) sprechen von "einer wenig beneidenswerten
Situation" der von den Alliierten eingesetzten deutschen Regierung in Wiirttemberg/ Baden 1945, weil sie immer wieder in den
Interessenkonflikt zwischen alliierter Befehlsbefugnis und Forderungen der einheimischen Bevolkerung gerieten.

3% Fiir die Hilfsorganisationen wére der gerade fiir die Bewiltigung der Wohnungsmisere und den Wiederaufbau nétige grof3e
Personalbedarf nicht zu finanzieren, wenn sie nicht auf die Mitarbeit der lokalen Verwaltung zuriickgriffen und statt dessen aus-
landische Experten einsetzten. Die an lokale Stellen gezahlten (zeitlich und in der Hohe befristeten) Lohne sind ein Beitrag zur
wirtschaftlichen Erholung der Gemeinde. Die Befristung soll eine vollige Ubernahme laufender Kosten durch die humanitire Hilfe
und eine daraus moglicherweise resultierende Abhéngigkeit vermeiden.

370 parteilichkeit ist ibs. nach einem Krieg unbedingt zu vermeiden, um nicht latente Aversionen oder gar einen Riickfall in offene

Feindseligkeiten zu provozieren. U. a. fordern dies expressis verbis Cuny/ Tanner (1995: 15-18). — Das ist jedoch nicht immer
einfach, wie das Beispiel Mostar zeigt, bei dem die Hilfe fiir die einheimischen Verwaltungen der beiden Stadthdlften auch auto-
matisch eine Unterstiitzung der sie stellenden Parteien bedeutete; Ausweg war eine ausgewogene Hilfe an beide Seiten.
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gang der Hilfsagenturen am Ort bleiben und mit den Folgen der Hilfe sowie ihrer eigenen Mitwirkung daran
weiterleben.””'

Kiritisch fiir die Akzeptanz und damit das Gelingen eines Programmes ist eine moglichst direkte Partizi-
pation der Bevolkerung am Konzept der Hilfsorganisation (SBS 36). lhre Interessen sind in die

Entscheidungsfindungsprozesse zwischen Hilfsorganisationen und lokaler Verwaltung zu integrieren.

Beispiel:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-96 — Die EUAM arbeitete in enger Kooperation mit den einheimischen
Stadtverwaltungen der beiden Stadthélften. Griinde dafiir waren das Bemiihen um Partizipation der lokalen
Stellen, das Wissen um ihre Ortskenntnis und die relativ kleine Zahl an EUAM-Personal. Die EUAM unter-
stiitzte die Arbeit der einheimischen Verwaltung mit Gebaudereparaturen, Biirogerdt und Ausbildungs-
moglichkeiten. (S. a. Kap. 4.8.1 und 5.2.2.)

SBS 34 der Einbindung lokaler Planer und Arbeiter

Beschreibung: Sowohl bei der Planung als auch bei der Implementierung von Programmen zur Beschaffung
von Wohnraum sind Hilfsorganisationen auf die Mitarbeit von Planern — gemeint sind im Unterschied zu
SBS 33 Planer auBlerhalb der 6ffentlichen Verwaltung (Planungsbiiros, Baufirmen, freie Ingenieure) — und
von Arbeitskriften des betroffenen Landes angewiesen. Die Planer wissen sehr detailliert {iber ortliche und
technische Besonderheiten Bescheid.”’* Sie werden eingesetzt zur Vorbereitung (Lageanalyse, Schadens-
analyse) und Durchfithrung der Projekte. Auch die Arbeiter bringen vielerorts spezifische Kenntnisse mit
(neben beruflichen auch kulturelle, geographische etc.).

Eine weitere Mdglichkeit zur Umsetzung humanitarer Hilfe bietet sich, indem man zur Schaffung und zur
Reparatur von Wohnraum auf bestehende lokale Baufirmen und ihre Planer und Arbeiter entsprechend ihrer
Bauerfahrung, ihrer FirmengroB3e — unter Riicksichtnahme auf erlittene Kriegsschdden — und Leistungs-
fahigkeit zuriickgreift. Dadurch kann die Hilfsorganisation weitgehend auf den Einsatz eigener angestellter
Arbeiter verzichten. Vielmehr steuert sie als 'Projektmanager' den Ablauf von der Ausschreibung bis zur

Bauabnahme.

Kommentar: Die Anstellung von Ingenieuren und Facharbeitern durch die Hilfsorganisationen kann die
einheimische Verwaltung vor Probleme stellen, weil sie selbst keine oder nur geringe Lohne zahlen kann

und sie deshalb diese Fachkrifte an die auswirtigen Helfer 'verliert'.””® Ahnliches droht auch Hilfswerken,

! Das kann jedoch, zumal in einer nach Biirgerkrieg nur selten demokratisch legitimierten Situation, nur bedingt als eine Sicherung
gegen Miflbrauch betrachtet werden, weil eine Vorrangstellung natiirlich nicht nur augenblickliche Bereicherung ermdglicht, son-

dern auch die Absicherung des Gewonnenen fiir die Zukunft.

72 wNur Architekten, die mit dem Ort ihres Wirkens besonders vertraut und insbesondere mit der Pflege des historischen Bau-

bestandes betraut waren, haben im Zuge des Wiederaufbaus eine »sinngemédBe Ordnung« schaffen konnen." (Durth/ Gutschow
[1988: 348] iiber das Nachkriegsdeutschland). — Thr Wissen um die Wohnbediirfnisse der Bevolkerung i. a. ist bisweilen jedoch
schwer einzuschétzen und genau zu priifen. Es hingt im Wesentlichen vom sozialen Gefille innerhalb der betroffenen Gesellschaft
ab; gerade von den Wohnbedingungen der schon vor der Krise Benachteiligten sind sie oft "psychologisch und sozial entfernt"
(UNDRO, 1982; nach Burk, 1999: 198; und: eigene Erfahrungen in Caracas/ Venezuela).

573I-Iilfsprogramme der humanitéren Organisationen haben in Albanien das Lohnniveau in die Hohe getrieben und so den staatlichen
Stellen das beste Personal entzogen (StZ v. 23.6.99); zu dieser Thematik vgl. a. Cremer, 1998-a: 625. — Aullerdem kann es inner-
halb der Bevdlkerung zu Unmut kommen, wenn Ingenieure und Arbeiter relativ gut bezahlt werden (und wenn die Konkurrenz unter
den Hilfsorganisationen die Preise zusitzlich in die Hohe treibt), wihrend Lehrer, Arzte, stidtische Angestellte keine Bezahlung er-
halten und viele Menschen arbeitslos sind.
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die aus Prinzip oder wegen Geldmangels keine hoheren Lohne zahlen. Deshalb sollte im Rahmen einer
konstruktiven Zusammenarbeit zwischen Hilfsorganisationen und der lokalen Verwaltung (s. SBS 33) ein
Ausgleich durch teilweise Beschiftigung bei beiden, durch die (zeitweise) Ubernahme von Lohnzahlungen
oder vermittels anderer Kompensationen geschaffen werden.””*

Um das addquate Lohnniveau zu finden, miissen verschiedene Positionen gegeneinander abgewogen
werden: Auf der einen Seite steht der berechtigte Anspruch auf Lohn, der sich am Vorkriegsniveau orien-
tiert. Auf der anderen Seite steht erstens das Faktum, daf} ein nur kleiner Teil der Bevdlkerung durch Lohn-
zahlungen bevorzugt wird. Die bei Hilfswerken angestellten Ingenieure und Arbeiter genieBBen selbst bei
relativ niedrigen Lohnen den Vorteil, in einer Krisenzeit iiberhaupt ein Einkommen zu beziehen und dies
auBerdem regelmiBig zu erhalten.’” Zweitens ist es eine Tatsache, daB die der Allgemeinheit zur Verfiigung
stehenden Projektmittel fiir materielle Hilfe mit jeder fiir Lohn ausgegebenen Mark geringer werden. Drit-
tens kann der Vorwurf der Ausbeutung durch Dumpingléhne erhoben werden. Kritisch sind unterschiedliche
Ansichten iiber die Gewichtung dieser Aspekte durch verschiedene Organisationen — und das génzliche
AuBerachtlassen dieser Problematik —, weil daraus unterschiedlich hohe Lohne resultieren.’”® Das wirkt
preistreibend, fordert die Konkurrenz unter den Akteuren (Abwerben von Fachkriften) und muB3 Gegenstand
von Koordinierungsbemiihungen vor Ort sein (s. SBS 31).

Ebenfalls bedeutend ist, ob die Hilfsorganisationen sich um die Unversehrtheit ihrer einheimischen
Angestellten ebenso sorgen wie um den Schutz der expatriierten: Das Prinzip der Gleichbehandlung sollte
(wenigstens in diesem Punkt) in dem MaBle gewahrt bleiben, wie es auch unter normalen Umstédnden zum

Tragen kidme (Cremer, 1997: 199).

Das Fehlen qualifizierter Arbeitskréfte und Ingenieure vor allem in der Anfangszeit (verursacht durch Flucht
oder Vertreibung, Tod, Kriegsdienst oder Verletzungen) muf} zeitweise durch den Einsatz auswartiger
Fachleute ersetzt werden. Er sollte danach schrittweise reduziert werden, um Abhéngigkeiten zu vermeiden
und Kosten zu sparen.

Humanitire Hilfe darf nicht zum Arbeitsplatzbeschaffungsprogramm fiir die Geberldnder geraten. Die
Hilfsorganisationen sollten nur solche Planer und Arbeiter als Expatriierte in das betroffene Land entsenden,
die wegen ihrer speziellen Aufgaben oder Fachkenntnissen nicht von einheimischem Personal ersetzbar
wiren. Denn auBBer dem Verlust an Detailwissen und der Kostenfrage gilt es auch zu beriicksichtigen, daf3
alle nicht im betroffenen Land gezahlten Lohne einen Nachteil fiir seine wirtschaftliche Erholung be-

deuten.””’ Die angesprochenen speziellen Qualifikationen sind vor allem benétigt bei:

™ Diese Kompensationen kénnen auch in einer besseren Biiroausstattung liegen, die von den dort Beschiftigten durchaus honoriert
wird. Das dient der Sache, weil es das Arbeitstempo beschleunigt, und ist doch unverdichtig, weil es keine Zahlung an

Einzelpersonen beinhaltet.

>7> Davon berichtet auch Schulz (1994: 143) aus dem Nachkriegsdeutschland, wenngleich nicht im Rahmen humanitérer Hilfe: Dort

wurden seinerzeit Bergleute und Eisenbahner wegen der strategischen Bedeutung der Kohleversorgung vor allen anderen bevorzugt,
was Proteste in der Bevolkerung und (v. a.) der Verwaltung hervorrief.

376 Beispiel: Das THW hatte 1997 in Bosnien und Herzegowina mit 'Kampflohnen' anderer internationaler Organisationen zu kon-
kurrieren, weil es zwar seine Maurer mit ca. 500 DM monatlich schon 200 DM iiber den Zahlungen einheimischer Firmen bezahlte,

weil aber andere Hilfswerke diese Grenze bis zum Doppelten und Dreifachen iiberschritten (Biith, 1997: 25).

" In diesem Licht gesehen, sind populistische Vorschlidge wie der des sidchsischen Ministerprisidenten Biedenkopf, arbeitslose

Baufachkrifte aus Deutschland zum Wiederaufbau in Bosnien und Herzegowina einzusetzen (StZ v. 11.1.99), nachteilig fiir dieses
Land und miissen abgelehnt werden. Sie kommen aber nicht von ungeféhr, sondern spiegeln Tendenzen wieder, die sich in traditio-
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* leitenden Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Projektsteuerung;
» Aufgaben, die technische Fahigkeiten erfordern, die im betroffenen Land fehlen;

* Aus- und Fortbildungsmafinahmen.

Die Durchfiihrung aller Bauvorhaben durch die Hilfsorganisationen selbst ist wegen des notigen Aufwandes
an Personal, Maschinen und sonstigen Ressourcen nicht realistisch. Deshalb werden moglichst Baufirmen
hinzugezogen, die iiber die ndtigen Detailkenntnisse und Verbindungen verfiigen und dadurch den Bau-
prozeB vereinfachen. Einheimische Firmen dafiir einzusetzen, hat verschiedene Vor- und Nachteile: Einer-
seits spart sich die Hilfsorganisation eigenen, budgetbelastenden Personalaufwand und widmet sich allein
dem Management. Sie schreibt auf der Basis vorher in Auftrag gegebener Dokumentationen die Arbeiten
aus, wahlt (ggfs. zusammen mit der Gemeindeverwaltung) die Firmen aus und begleitet den Bauprozel3
kritisch bis zu seiner Vollendung.’”® Andererseits bedeutet der Einsatz ansissiger Firmen fiir die betroffene
Region Steuereinnahmen und die Schaffung von Einkommen.”” Zuvor muf begutachtet werden, ob die
Firmen mit ihrem Personal und ihrer Ausriistung der Aufgabe gewachsen sind, denn es ist moglich, daB sie
im Kriege ebenfalls erhebliche EinbuBlen erlitten haben und eher von altem Ruf und Ruhm zehren, als
tatsdchlich leistungsfahig zu sein. Unter Umstdnden erfordert das eine technische Hilfe an die Firmen, indem
ithnen — ggfs. als Anzahlung (Kredit) — Geréte und Maschinen sowie Baumaterialien als Hilfe zur Selbst-
hilfe an die Hand gegeben werden. Mit Blick auf zukiinftige Maflnahmen ist im Verlauf eines Projektes tiber
die Leistungsfahigkeit der Firmen in puncto Qualitidt und Schnelligkeit skizzenhaft Buch zu fiihren, um bei
schlechter Zusammenarbeit eine Negativauslese vornehmen zu kdnnen.

Falls nur kleine Firmen vorhanden sind, miissen die Auftrige zu Reparaturen oder Neubau in kleine
Tranchen gesplittet werden. Falls die Baufirmen fiir bestimmte, nicht aufteilbare Bauaufgaben zu klein sind,
ist in der weiteren Umgebung nach passenden Betrieben zu suchen. Ein gréBeres Einzugsgebiet ist auch von

Vorteil, um die wegen der starken Nachfrage unter Druck stehenden Preise niedrig zu halten. Um den durch

nellen Geberldndern in Rezessionsphasen ergeben, wenn die Verlockung grof ist, dafl viele Planer in den Bereich humanitérer Hilfe
wechseln (vgl. Herrle/ Teschner {iber eine solche Welle in den 70er Jahren im Bereich der Entwicklungszusammenarbeit [1999: 4]).
Auch Freiberufler (Planer, Baufirmen) sollten nicht leichtfertig unvorbereitete Abenteuer wagen (Schultz-Coulon, 1999). Ellis nennt
einige der Voraussetzungen bzw. Qualifikationen kompetenter HelferInnen: Verhandlungsgeschick, Féhigkeiten zu politischer und
Konfliktanalyse, spezielles Wissen um die Situation von vulnerability (s. Kap. 2.2.4.2) und die Zusammenhdnge zwischen Nothilfe
und Entwicklung, Uberlebenstechniken fiir die Helfer selbst, Kenntnis zivil-militirischer Zusammenarbeit, Unparteilichkeit, Fihig-
keit zu Monitoring und Evaluation, Sprachkenntnisse (Ellis [1996: 233f]; s. a. Slim [1995: 110-126]; zur Kritik s. a. Knaup [1996]).
— In diesem Zusammenhang ist zu erwihnen, dafl in Aix-Marseille, Bilbao, Bochum, Louvain und Oxford ein europdisches Auf-
baustudium 'Humanitére Hilfe' eingerichtet wurde (NOHA "Network on Humanitarian Assistance" mit den Schwerpunkten
(Volker-)Recht, Geopolitik, Management/Logistik, Anthropologie, Medizin/ Seuchenkunde; ECHO, 1995). Auch das Auswirtige

Amt der Bundesrepublik Deutschland bietet seit 1999 Schulungen fiir OSZE- und UN-Missionen an (VENRO, 1999: 11).

378 Deshalb sollte der Geldgeber, v. a. aber die implementierende Organisation iiber Baufachleute (oder wenigstens iiber Personal

mit praktischem Sachverstand) verfiigen — auch weil Baufirmen zuerst an ihren nétigen Profit zu denken haben. Damit soll Scha-
den durch schlechte Reparatur- oder Bauleistungen von den betroffenen NutzerInnen (Hilfsempfangern) abgewendet werden. Ein zu
geringer Einsatz expatriierter Fachleute ('Hands-off’-Ansatz) beeinfluft Effizienz und Effektivitdt negativ, weil Mittel entweder zu
langsam abflieBen oder falsch eingesetzt werden. Die Ausgaben fiir ihren Einsatz sind mit einer effizienteren Durchfithrung und da-
mit einem effektiverem Einsatz der Mittel zu rechtfertigen. Auflerdem gibt es Situationen, in denen auswértige HelferInnen nétiger-
weise Entscheidungen fillen miissen, die lokale Mitarbeiterlnnen wegen Gefahren fiir ihre Person nicht treffen konnen, oder in
denen eine externe Kontrolle der lokalen MitarbeiterInnen erforderlich ist. — Der schleppende Mittelabflul der EU-Hilfe fiir BuH
wurde beklagt (nur 15% vom Geplanten innerhalb der Jahre 1996/97), weil — im Gegensatz zum Vorgehen beim Umsatz US-
amerikanischer Hilfsgelder (95%) — zu wenig Experten zur Verfiigung standen (25 der EU, 120 den USA). Briissel erwog darauf-
hin, einen erhdhten Satz von 10% der Hilfsgelder fiir Personal auszugeben (StZ v. 2.4.98). — Ahnliche Schwierigkeiten der EU sind

aus anderen Zusammenhéngen bekannt (Mostar: vgl. Yarwood, 1999: 21f; Nicaragua und Mogambique: vgl. van Brabant, 2000: 36).

379 ... wenngleich in der Anfangszeit der Abflull der Steuern selten in normalen Bahnen verlduft und auch die Lohnzahlungen an die

Arbeiter nicht garantiert sind.
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Kriegszerstorungen hervorgerufenen Standortnachteil ortsansdssiger Firmen gegeniiber auswértigen aus-
zugleichen, kann ihnen bei Ausschreibungen ein in Prozentpunkten ausgedriickter Preisvorsprung gewéhrt
werden.”® Die vertraglich abzusichernden Auftrige konnen getrennt nach Bauleistungen und Material-
lieferungen vergeben werden. Dabei kdnnen die Hilfsorganisationen Teile auch selbst iibernehmen, wenn sie

einem 'Hands-on'-Ansatz folgen und eigene Arbeiter anstellen.

Beispiel:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — Alle in Mostar titigen Hilfswerke und die EUAM arbeiteten mit
lokalen Planern der Behorden oder freier Biiros zusammen oder stellten Ingenieure direkt bei sich ein. Viele
beschiftigten einheimische Arbeitskréfte, um die Verteilung der humanitiren Hilfe und die anfallenden
Bauarbeiten zu bewiltigen. (Quelle: eigene Beobachtungen; s. a. Kap. 5).

SBS 35 von Information, Beratung und Ausbildung

Beschreibung: Information, Beratung und Ausbildung der betroffenen Bevolkerung sowie der mit Wieder-
aufbau und Verwaltung befafiten Fachleute konnen Effizienz und Effektivitit der HilfsmaBinahmen steigern,
indem sie die Transparenz der Projektarbeit erhdhen und ganz allgemein das fiir die Rehabilitation der

jeweiligen Gemeinde nétige Wissen mehren.

Kommentar:
Informationen {iber die allgemeinen und die ortsbezogen besonderen Ziele einer Hilfsorganisation helfen,
Transparenz zu schaffen und bei der durch die Krise ohnehin verunsicherten Bevolkerung Vertrauen zu

werben.*®!

Denn es darf nicht auler Acht gelassen werden, dafl den fehlenden Ortskenntnissen der Agen-
turen das Unwissen der Betroffenen iiber das Wesen humanitirer Hilfe i. a. und die Vorgehensweisen der
einzelnen Hilfsorganisationen i. b. gegeniibersteht. Information iiber Hilfsprogramme und ihre Ausgestal-
tung vor Ort — also liber Vergabekriterien, Art und Menge der Hilfe, Ziel der Aktion (teilweise oder ganze
Reparatur, Neubauten usw.) — sichert die Hilfsempfianger und Hilfsorganisationen vor Machenschaften
derjenigen unter den einheimischen Politikern ab, die dazu neigen, die Hilfe als lokalpolitisches Instrument
im eigenen Interesse und zugunsten von Bekannten und Angehdrigen einzusetzen. Mittel der Information
konnen einfache Handzettel sein, aber auch Informationsschriften, Plakate oder die Einberufung von
Informationsversammlungen, und sie konnen bis zum Gebrauch moderner Massenmedien™ und zur Ein-

richtung eigener Informationsstellen reichen.

Beratung kann durch Hilfsagenturen mit ihren expatriierten und einheimischen Ingenieuren in viele Rich-

tungen und unabhéngig von materieller Unterstiitzung erfolgen. Sie kann in Form von Versammlungen,

380 30 wurde bspw. in Mostar eine Zeitlang den Firmen aus dem Ostteil der Stadt und dem muslimischen Teil des Landes bei Aus-
schreibungen fiir Materialbestellungen vom THW (in Riicksprache mit der auftragsgebenden EUAM) ein 10-prozentiger Vorteil
gewdhrt, damit sie gegeniiber den anderen Firmen 'mit freiem Hinterland' {iberhaupt eine Chance hatten. (Der muslimische Teil war

transporttechnisch gesehen gewissermal3en Enklave und zerstérungsbedingt noch sehr riicksténdig.)

o8l SCHR, 1998: "The sharing of information and knowledge among all those involved, including the affected population, is funda-

mental to achieving a full understanding of the problem and coordinated assistance."

%82 Calame (1997: 40) berichtet von einer NGO, die in ihrem Kampf gegen unsensible Wiederaufbauplédne in Beirut erfolgreich die

Medien zur Aufklarung der Bevolkerung einsetzte.
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individuellen Sprechstunden (Biiro, Baustelle), Anschauung an Musterbauten oder der Herausgabe von
technischen Anleitungen®® erfolgen. Je nach Arbeitsbelastung muB hierfiir ein entsprechendes Budget
festgelegt werden. Beratung kann erforderlich werden gegeniiber der einheimischen Verwaltung (vgl.
SBS 33), gegeniiber der Bevodlkerung und vis-a-vis anderen Hilfsorganisationen. Die Hilfsempfanger
benotigen Beratung, wenn neue, ungewohnte Materialien und Bautechniken eingesetzt werden (s. SBS 05)
und wenn Fachleute oder Personen mit Fachkenntnissen fehlen. Hilfswerke, die im sozialen Bereich
arbeiten, verfiigen haufig nicht {iber eigene Baufachleute und stehen zu Beginn ihrer Arbeit (diesbeziiglich
ihrerseits hilflos) vor der Frage, wie sie ein ihrer Arbeit angemessenes Gebdude erhalten kdnnen. Thnen kann
durch Beratung bei der Schadensanalyse reparabler Rdumlichkeiten, bei Kostenschéitzungen (vgl. SBS 45)
und Verhandlungen mit Baufirmen geholfen werden. Per Absprachen unter den Agenturen kann auch
vereinbart werden, dal3 'technische Hilfsorganisationen' Material beschaffen und Bauleistungen liberwachen
oder durchfithren. Das verbessert und beschleunigt die humanitire Hilfe im Sinne eines integrierten

Ansatzes (s. SBS 32).

Ausbildung (capacity building) der einheimischen Partner (Verwaltung, Arbeiter, Ingenieure) und der
Bevolkerung zu ermoglichen, hat ebenfalls viele Facetten.”® Einige davon sind:

« Schulungen, wenn neue Materialien oder Bautechniken verwendet werden;®

+ die Einweisung auf neue Maschinen;

» Hinweise zur Verwendung neuer Verwaltungsmethoden (EDV);

+ Kontakte zu anderen Kommunen herzustellen, die vor kurzem ebenfalls Wiederautbauaufgaben zu

. 586
meistern hatten;

* die Authellung der Hintergriinde internationaler humanitirer Hilfe, denn z. B. eine Idee wie die des Kon-
tinuums (vgl. Kap. 2.3.2.1) 148t sich allein mit trainierten ausldndischen Helfern nicht verwirklichen,

wenn einheimische Behorden nicht am gleichen Strang ziehen;

» die Anleitung in anderen Bereichen (soziale Entwicklung, Teilnahme an politischer Willensbildung,

Hygienevorschriften, Einkommensschaffung, usw.).

Beispiele:

* Bosnien und Herzegowina, im Biirgerkrieg, nach 1992. — DRC und IMG verteilten parallel zu ihrem
Winterisierungsprogramm ein in Bosnisch/Kroatisch und Englisch verfafites Begleitheft mit technischen
Erklarungen zu Dachreparaturen. (Q037: DRC, November 1994). — S. a. Kap. 5.2.1.

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-96. — (1) Bei der EUAM entschied man sich dafiir, die lokalen Zeitun-
gen, Radio- und TV-Sender zur Verbreitung von Nachrichten zu nutzen, also kein eigenes Medium zu

¥y Bsp. Bauanleitungen fiir die Bevolkerung; z. Bsp. das "Handbook for Emergencies" des UNHCR fiir Helfer (1982).
o84 Ausbildung benétigen vorab natiirlich auch die Helfer selbst; dies soll an dieser Stelle nicht thematisiert werden.

5 Zur Improvisation von Notunterkiinften wurden im Deutschland der Nachkriegszeit bisweilen Bauanleitungen verteilt, wie mit
wiedergewonnenen Altmaterialien technisch korrekt und maximal materialsparend umgegangen werden konnte und wie Garten-
lauben bewohnbar zu machen waren (vgl. Scheel, M.: Wir bauen Behelfsheime; in: Das Deutsche Kleingartenwesen, Heft 1/2,
1944). — In Stuttgart fand 1947 inmitten der Kriegstriimmer eine Ausstellung "Baustoffe aus Triimmern" statt, um die Bevolkerung
zu sensibilisieren (Helwerth/ Schmid, 1995: 38). — Teilweise sind Herstellerfirmen kooperativ, die eine Schulung auf neue
Maschinen oder Materialien finanzieren.

%% Ein solcher Vorschlag kam Ende 1999 in einem Gespriach mit der Wiederaufbaubehdrde von Pe¢/Peja (Kosovo) zur Sprache. Thr

wurde ein durch humanitére Hilfe finanzierter Gedankenaustausch mit Planern in Mostar vorgeschlagen, wo mit einem Vorlauf von
ca. finf Jahren (seit etwa 1994) dhnliche Aufgaben angestanden hatten (Q123: Seebacher, Dezember 1999).
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schaffen.”®” Reine Sachinformationen konnten zwar verbreitet werden, eine detailliertere Auseinanderset-
zung war jedoch nicht mdglich, wie sie bisweilen wiinschenswert gewesen wére, um die auswértige Hilfe
vertrauensbildend zu préasentieren und um den Miflbrauch humanitirer Hilfe durch einheimische Politiker zu
begrenzen. (Quelle: eigene Beobachtung). — (2) Das THW versdumte 1994 beim Betrieb einer Wasser-
aufbereitungsanlage, die Bevolkerung ausreichend iiber deren Funktionsweise zu informieren, und provo-
zierte MiBBverstidndnisse iiber die Wasserqualitit (s. Kap. 5.1.7.1). In anderen Fillen informierte es spiter die
Offentlichkeit per einfachem Plakat (selten via Radio) von Neuigkeiten, so z. B. von Vergabekriterien und
-verfahren, Offnungszeiten des Kontaktbiiros etc. (Quellen: THW: Q146 [23.9.1994], Q187 [Dezember
1994], Q188 [Juni 1995], Q189 [19957]; eig. Beobachtung).

» Sarajevo, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996-98. — CLAS gab {iber ihr Rehabilitations-
programm im Stadtteil Hrasno eine vierteljahrliche Broschiire auf Englisch heraus (auch auf Bosnisch?).
Daneben bildete sie in den Niederlanden bosnische Bauarbeiter in der Technik der Asbestentsorgung weiter;
insgeheim hoffte man, damit einen AnstoB fiir die bosnischen Baunormen zu geben (Asbest-Verbot; Q019:
CLAS, Oktober 1997: 2) und den Beteiligten bessere Aussichten auf dem Arbeitsmarkt zu sichern. (Q016—
Q023: CLAS, September 1996 bis September 1998).

* Vinh, Vietnam, nach Vietnamkrieg, 1973—83. — Zur Wiederaufbauhilfe der DDR gehorte ein Berufs-
ausbildungsprogramm (Q074: Globisch, 23.4.1999).

* Huaraz, Peru, nach Erdbeben, 1970. — Negativbeispiel: Eines der Haupthindernisse bei der Rehabili-
tation der betroffenen Region war, daB ein Handbuch zur Erkldrung einer bebensicheren Bauweise iiber-
teuert und in spanischer Sprache anstatt in Quechua (der Sprache der betroffenen Landbevolkerung) verfaf3it
war. Ein Lehrprogramm fiir erdebensicheres Bauen mit traditionellen und neuen Baustoffen hétte aufgelegt
werden miissen. (Sagov, 1981: 180).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Normen zum kostensparenden Bauen wurden herausgegeben
und verbreitet ("DIN Wohnungsbaunormen"), und es gab Publikationen wissenschaftlicher Untersuchungen
und von "Bautechnischen Merkheften" (BMP, 1951: 77).

SBS 36 der Partizipation

Beschreibung: Die Betroffenenbeteiligung ist wichtiger Bestandteil der humanitiren Hilfe — nicht nur bei
der Umsetzung von Selbsthilfeprogrammen.”®® Der Rehabilitationsprozef3 beginnt unmittelbar nach einer
Katastrophe, und die sich darin abspielende Entwicklung mufl von den Betroffenen mitgetragen werden, um
als solche gelten zu konnen, denn: "No one develops anyone else." (Anderson/ Woodrow, 1998: 61). Huma-
nitdre Hilfe ohne Betroffenenbeteiligung zu leisten, bedeutete einen Effizienzschwund bei der Analyse der
Notlage oder bei der Implementierung der Maflnahmen, weil man unbeabsichtigte Nebenwirkungen {iber-
sieht und weil der Selbsthilfeanteil gemindert wird. Mangel an Beteiligung kann bedeuten, daB man den In-
teressen der Betroffenen zuwiderhandelt. Partizipation zuzulassen, erh6ht hingegen das Selbstvertrauen der
Betroffenen™ sowie die Schnelligkeit der Hilfeleistung (Multiplikationseffekt), ihre Effektivitit™° und die
kulturelle Angemessenheit (Stafford, 1993: 1). Betroffenenbeteiligung verhindert Lethargie unter den Be-
troffenen oder auch deren Opposition gegen Hilfsmaflnahmen. Partizipation bildet auch — solange sie nicht
nur ein Feigenblatt fiir den Erwerb einer "kostengiinstigen Durchfithrungsstruktur" (Cremer, 1996: 1) bleibt
— die Basis fiir den Ansatz partnerorientierter Zusammenarbeit mit lokalen (N)GO, der als Sonderform

partizipativer Vorgehensweisen im Gegensatz zu interventionistischen Konzepten besteht.

387 Das hielt und halte ich personlich fiir eines der grofiten Versdumnisse der EUAM-Strategie. (Parallel dazu hielten sich die IFOR-
bzw. SFOR-Verbiande klugerweise einen eigenen Radiosender.)

5% Fiir J. Turner wird — Ashby's Prinzip der notwendigen Mannigfaltigkeit folgend — die sozio6konomische Stabilitdt der Woh-

nungsversorgung in der Dritten Welt a la longue nur durch den gleichen Grad von Komplexitit auf kontrollierender wie kontrol-

lierter Seite erreicht (Turner, 1978: 29).

389 Ellis betont wie wichtig es ist, daf} "the relief provision for refugees and displaced persons maintains their productive capacity

and invests in their status as capable social beings" (Ellis, 1996: 4; dhnlich: 208).
590
Vgl. auch Davis/ Lambert, 1995: 63.
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Kommentar: Die Beteiligung der Betroffenen kann erfolgen:

* bei der Entscheidung iiber die Art der Hilfeleistung in der Planungsphase: Entweder nehmen die Betrof-
fenen direkt teil, indem sie eigene Vorstellungen einbringen,' oder sie wirken indirekt iiber ihre Poli-
tiker oder Verwaltung mit (— auch sie gehoren ja letztlich zu den Betroffenen).

* bei ihrer Umsetzung (durch freiwillige oder bezahlte Mitarbeit);
+ beim Monitoring des Programmes durch Anderungs- und Verbesserungsvorschlige;
* durch den Einkauf lokaler Giiter und Dienstleistungen;

* nach der Implementierung bei der Nutzung des durch die Hilfe entstandenen Wohnraumes, wenn genug
Platz und Mittel zur Verdnderung des Wohnraumes (Erweiterung, Verbesserung) und seines Umfeldes

(Hof, Werkstatt, Garten) zur Verfligung stehen.

In allen Féllen kommt es darauf an, den Menschen frithestmoglich die nétigen Mittel an die Hand zu geben,
um sich zu beteiligen.”” Das konnen je nach Zusammenhang Baumaterialien und Werk- oder Fahrzeuge
sein wie oder Landparzellen fiir Haus- oder Gartenbau oder die Teilnahmemoglichkeit an Sitzungen wich-
tiger Wiederaufbaugremien (Transport, Ubersetzungsdienst), um dort die eigenen Interessen zu artikulieren.
Die Vermittlung des sicheren Gefiihls, {iber eigene Mittel zu verfiigen, ist zentral. So ist bspw. weniger die
reale Vergabe von Landtiteln eine notwendige Bedingung fiir Konsolidierung in Fliichtlingslagern; wichtig

ist vielmehr die Wahrnehmung von Besitz.””

Auch bei der Mitsprache iiber die Hilfe kann schon die Ver-
mittlung des Gefiihls der Beteiligung entscheidend sein (Ventilfunktion). Entscheidend ist, da} die "Men-

schen eine Idee zu ihrer eigenen machen" und dafiir Verantwortung iibernehmen (Johannsen, 1999: 49).

Grenzen fiir die Partizipation festzulegen ist schwer, aber ndtig. Denn partizipative Ansitze miissen, wenn
die Not sehr grofl und die Zeit, sie zu lindern, knapp sind, interventionistischen Konzepten weichen oder
wenigstens teilweise und zeitweise deren Elemente iibernehmen. Deswegen wird auf hierarchische
Strukturen zuriickgegriffen, an deren unterem Ende die Bevolkerung steht. Das hat seine Berechtigung,
solange dieser Zustand nicht aus Bequemlichkeit der Geldgeber und Hilfswerke zu einem Dauerzustand
wird, sondern der Lagebesserung und der Notwendigkeit, die Moral der Betroffenen aufzurichten, schritt-
weise angepaBt wird.””* Problematisch ist es, bei der Betroffenenbeteiligung zu unterscheiden nach Ent-
scheidung und Durchfiihrung der HilfsmaBnahmen. Je mehr den Betroffen verwehrt wird mitzuentscheiden,
ihnen wohl aber hohe Selbstbeteiligung zugemutet wird, und je fremdbestimmter und zentralisierter’ > die
Wohnungsversorgung organisiert ist, desto wahrscheinlicher fiihrt dies zu Unzufriedenheit und schlechten

Resultaten.>”®

1 Vgl. SCHR (1998), das schon bei der Analyse die "representatives of the affected population” beteiligen will. — S. a. Davis/
Lambert (1995: 69) mit dem Vorschlag des "participatory mapping".

>%2 Ellis, 1996: 24f.
Ellis, 1996: 210. — S. a. unter SBS 13 (dort Anmerkung 408).

Oft verharren aber die Hilfsorganisationen in solch "paternalistischem" Verhalten (Johannsen, 1999: 49).

593
594

% Ellis (1996: 176): "Centralised provision [of shelter; A.S.] [...] is a solution for the benefactor and not for the beneficiary. Such
policies illustrate agencies' accountability to the donors rather than to the recipients of aid."

3% Ellis kritisiert diese Tendenz der Hilfsorganisationen sehr.
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Den Betroffenen kann nicht uneingeschriankte Entscheidungsfreiheit eingerdumt werden, weil nach einem
Krieg das normale Leben, die Verwaltungsabldufe und auch die Achtung vor (Bau-)Gesetzen wieder auf-
gebaut werden miissen. Wiederaufbau sollte nicht die Anarchie der Nachkriegszeit wiederspiegeln, sondern
vielmehr den Weg in geordnetere Bahnen des sozialen Zusammenlebens weisen. Dies gilt um so mehr, als
(Wohn-)Bauten stets langlebige Zeitzeugen sind. Die Gefdhrdung der Nachhaltigkeit der Hilfe durch un-
reflektierte Betroffenbeteiligung muf also vermieden werden.>”’ Partizipation in definierten Grenzen ist aber
notig.

In der Implementierungsphase stoft auBerdem die Forderung der Geldgeber nach Selbstbeteiligung an
den Projektkosten je nach Projekt und Land verschieden an ihre Grenzen. Zumeist akzeptiert die Bevol-
kerung Eigenarbeit fiir das eigene Haus’* und fiir einige Einrichtungen der Infrastruktur (Schule, Kinder-
garten, Wasserversorgung, religiose Bauten). Die Grenzen bildet des weiteren nicht allein der Wunsch, in
erster Linie fiir das Eigentum zu arbeiten, sondern mit zunehmender zeitlicher Entfernung vom Desaster
auch ein Ermiidungsgefiihl der Betroffenen und ihre Forderung an Kommunen und Staat, die ihnen zu-
kommenden Aufgaben wieder wahrzunehmen, sowie die Hoffnung auf Entlohnung der Arbeit in einer Zeit

hoher Beschiftigungslosigkeit.””

Das als Sonderform des Partizipationsansatzes auftretende partnerorientierte Arbeiten (vgl. Cremer, 1996)
basiert darauf, daB} ein Hilfswerk nur titig wird, wenn es vor Ort eine lokale Partnerorganisation hat, mit der
es schon zuvor lange Jahre kooperierte und die nun im Krisenfall wiederum bei ihm Projektmittel beantragt.
Hilfe wird also nicht von auBlen aufoktroyiert. Die Vorteile sind, da} ein stdndig vor Ort agierender und
bestens mit der Lage vertrauter Partner den gleichen kulturellen Hintergrund besitzt wie die betroffenen
Menschen, er intensiven Kontakt zu ihnen hat und gleichzeitig mit der Arbeitsweise der auswartigen Hilfs-
organisation (der 'Geldgeberin') vertraut ist. Ein Nachteil des Ansatzes ist, dal Hilfe, die iiber Antrige
funktioniert, zu langsam ist; oft sind die einheimischen Partner durch GroBkatastrophen auch {iberfordert.
Auch ist es nicht garantiert, dal3 die lokalen Partner hinsichtlich ihrer Kenntnisse und ihres Engagements
tatsdichlich bessere Anwilte fiir die Sache der Betroffenen sind. Es besteht auch das Risiko, dal3 sie einen zu
geringen Abstand zu den Geschehnissen haben und sich bei ethnischen Konflikten nicht neutral genug
verhalten (kdnnen). Um die Nachteile wenigstens teilweise auszugleichen, ware ein Kompromif3 denkbar,

der diese Herangehensweise um "»interventionistische« Elemente" (Cremer, 1996:5) zu bestimmten

7 Das gilt ebenso bei daraus resultierenden Umweltgefahren (Sanitdr, Abholzung u. a.; vgl. Stafford, 1993: 1), bei statischen
Problemen (gerade nach Krieg, Erdbeben) oder bei Fragen der Erhaltung eines denkmalgeschiitzten Stadtbildes. —

Fiir die Identitdt eines Ortes ist es immens wichtig, die Flut leicht konsumierbaren Kitsches einzuddmmen, der beim Wiederaufbau
von Verlusten ablenken soll, der verletztes &dsthetisches Empfinden betdubt, ohne aber heilen zu wollen (noch zu konnen), der
Verlorenes ersetzt und einen neuen Status feiert (s. hierzu ibs. Khalaf, 1998: 153) — auch wenn diese Problematik fiir Hilfs-
organisationen nicht die hochste Prioritdt haben diirfte.

% Die Akzeptanz ist hingegen geringer bei Wohnungen, deren Eigentiimer Dritte (besonders die 6ffentliche Hand) sind.

> Diese Erfahrung stammt aus in El Salvador (eigene Beobachtung): Die Bewohner eines Dorfes hatten iiber Jahre hinweg sehr viel
Eigenleistung erbracht (fiir Wohnungen, Infrastruktur) und hatten mit sich vergroerndem zeitlichem Abstand vom Krieg immer
weniger Verstindnis fiir die Forderungen der Hilfswerke nach immer neuen unbezahlten Arbeitseinsétzen.
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Zeitpunkten oder bei bestimmten Aufgaben bereichert. Um das hdufig anzutreffende Phdnomen der Ver-
tiefung sozialer Disparititen zu vermeiden, die schon vor der Katastrophe existierten,®” sind schwerpunkt-
maBig die schwicheren Gruppen der Gesellschaft und die Griinde ihrer Benachteiligung in die Planungen

einzubeziehen.

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — Die Betroffenen konnten nur auf indirektem Wege auf Entschei-
dungen zur Vorbereitung der Hilfe EinfluB nehmen, indem némlich die Hilfsorganisationen Mostars Stadt-
verwaltung beteiligten. An der Umsetzung waren sie jedoch direkt beteiligt, weil den meisten von ihnen die
Reparaturen am Objekt in Selbsthilfe abverlangt wurden. (Quelle: eigene Beobachtungen).

» Sarajevo, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — CLAS, eine niederlindische NGO, bemiihte sich darum, die
Einwohner der Wohnblocke des Stadtteils Hrasno in die Vorbereitungen einzelner Reparaturmafnahmen
einzubinden, was sich als zeitraubender ProzeB herausstellte (CLAS, 1998: 371).

* North East Victoria, Australien, Flutkatastrophe, 1993. — Um die Bevolkerung in die Entscheidungen
iiber Rettungs- und RehabilitierungsmaBBnahmen einzubinden, wurden Gemeindekomitees ("community
recovery committees") gegriindet (Coghlan/ Buckle, 1994/95: 5).

» Participatory Rural Appraisal und People-Oriented Planning. — SCHR (1998) empfiehlt diese Instru-
mente, um als Grundlage fiir Hilfsoperationen rasch Profile der betroffenen Bevolkerung zu erstellen (vgl.
Annex A-20).

SBS 37 der gegenseitigen Verantwortlichkeit und Rechenschaftspflicht

Beschreibung: Die geleistete Hilfe ist gegeniiber denjenigen, die mit ihr leben miissen, zu verantworten.
Helfer haben den Betroffenen den ihnen zustehenden Respekt zu zollen.””! Die von einer Katastrophe
getroffenen Menschen miissen Mitsprache bei der Gestaltung und Implementierung von Hilfsprogrammen
und der abschlieBenden Beurteilung nach ihrem Ende bekommen. Es reicht nicht aus, allein gegeniiber den
Geldgebern (Regierungen, Spendern) Rechenschaft abzulegen, weil damit nicht garantiert ist, dal das Wohl
der Hilfsempfiangerlnnen beachtet wird. Hiervon miissen Hilfswerke ebenso iiberzeugt werden wie ihre
Geldgeber. Ahnlich wie die Betroffenenpartizipation ist dieser Schritt jedoch kein Allheilmittel, sondern nur

eine der notwendigen Bedingungen fiir das Gelingen von Hilfe.

Kommentar: Bisher hat sich diese Ansicht in der Praxis noch nicht allenthalben durchgesetzt. Vielmehr
wird allein dem zahlenden Klienten Rechenschaft abgelegt, nicht demjenigen, der die Hilfe erhélt. Grund ist
die Dreiecksituation in der humanitiren Hilfe: Zwischen Geldgeber(n) und implementierender Organisation
besteht ein konventionelles vertragliches Verhéltnis, wiahrend beide den Hilfsempféngern gegeniiber keine
vertragliche, sondern 'nur' eine moralische Verpflichtung haben.

Diesem Miflstand wird derzeit in der Praxis auf zwei Ebenen zu begegnen versucht, da die Rechen-
schaftspflicht gegeniiber den Empfingern der Hilfe als ein "key criterion" gesehen wird (UNDRO,
1982: 55-60). Zum einen gibt es Bestrebungen verschiedener Institutionen, per freiwillige Selbstverpflich-
tung die Rechenschaftspflicht als Standard einzufiihren; wenn dabei Geldgeber und Nehmerldnder in die

Uberwachung der Standards eingebunden werden, so kann sich langfristig ein "Sanktionsmechanismus"

890 Coghlan/ Buckle, 1994/95: 4. — Vgl. a. Kap. 2.2.4.2.

891 Siehe auch die Definition von 'humanitirer Hilfe' in Kap. 2.2.1.
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entwickeln.®”> Zum anderen werden im Felde zunehmend einvernehmliche Einverstindniserklirungen (vgl.
SBS 52) zwischen den Hilfsorganisationen und den Betroffenen und ihren Vertretern (Gemeindeverwaltung)
geschlossen; und es werden sog. tripartite contracts unterschrieben, die die Nehmerseite ebenfalls quasi-
vertraglich in die Hilfsprojekte einschliet. Auch wenn sie wieder im streng juristischen Sinn nicht verbind-
lich sein mogen, so sind sie vor Ort doch eine wichtige Basis fiir partnerschaftliche Zusammenarbeit.

In letzter Konsequenz des Konzeptes der Verantwortlichkeit wire dariiber nachzudenken, wie den Betrof-
fenen im Falle von Mingeln oder negativen Spitfolgen der Hilfsprogramme ein — wenn auch begrenztes —
Recht auf Nachbesserung zugestanden werden kann. Das ist jedoch sehr umstritten, weil andere Mechanis-
men zur Qualitdtswahrung glinstiger erscheinen (Beispiel: 'implizite Koordination'; vgl. SBS 31), weil es in
effizienzmindernder und tw. sogar gefahrlicher Weise die Verdffentlichung von Fehleranalysen blockieren
kann — und deshalb, weil dem verschiedene weitere Restriktionen entgegenstehen:*”

* das Bestehen unterschiedlicher Vorstellungen iiber die Hohe der Standards (die Definition des Standards
impliziert eine Definition der humanitiren Hilfe per se);

 die Frage nach dem Verschulden: Die Gewichtung 'echter' Fehler und externer Faktoren (Sicherheitslage,
Witterung u. dgl.) bliebe immer Interpretationssache, also steter Quell von Querelen. Hier wiren dann
von den Beteiligten Flexibilitdt und guter Wille gefordert. ..

* die Frage der rechtlichen Grundlage sowie der Zusténdigkeit von (Schieds-)Gerichten;

+ die Frage der Reprédsentanz: Wer (in persona) vertritt die Hilfsorganisation, wer die Hilfsempfanger?;

* die Gefahr, da8 Helfer vor dem Hintergrund méoglicher Sanktionen gezielt von den Hilfsempféngern bzw.
ihren politischen Fiihrern instrumentalisiert bzw. erprefit werden. Dieses Risiko ist besonders hoch fiir

Hilfsorganisationen, die nicht allein Erfiillungsgehilfen sein wollen, sondern sich sozial engagieren
(s. SBS 29) oder sogar Menschenrechtsthemen adressieren.

Beispiele:

» Zaire/ DR Kongo, Biirgerkrieg, seit 1998. — Da jegliche staatliche Autoritét fehlte, waren Geldgeber und
implementierende Hilfsorganisationen nur sich selbst verantwortlich, wenn sie sich nicht freiwillig dem
Wohl der Betroffenen verschrieben (Cremer, 1998-a: 626).

* Codes of Conduct und das sog. Ombudsman-Projekt. — In den letzten Jahren findet unter Hilfswerken
eine intensive Diskussion statt, wie denn ihre Arbeit vor den Hilfsempfiangern zu verantworten sei und was
konkret das Ubernehmen von Verantwortung bedeute (Korrekturen?, Entschiddigung?). Verhaltensregeln
sollen vor und wihrend der Implementierung von Projekten Handreichung fiir die Akteure sein. Bei gravie-
renden Fehlleistungen soll ein Schlichter angerufen werden konnen; er soll aber die humanitére Hilfe nicht
laufend {iberwachen. (van Brabant, 2000: 22-25; Doane, 2000: 19).

SBS 38 der Wahrnehmbarkeit humanitirer Hilfe

Beschreibung: Die 'Sichtbarkeit' (visibility) oder Wahrnehmbarkeit von Hilfsprojekten oder Hilfsorganisa-
tionen im betreffenden Land und im Ausland, speziell im Geberland, wird entweder durch eigene Bericht-

erstattung der Hilfsorganisationen vermittelt oder durch Reportagen in den Medien hergestellt.

602 Vgl. etwa den Code of Conduct der IFCR (SCHR, 2001-a: 3; vgl. Cremer, 1998-a: 626; vgl. 'www.ifcr.org', 'www.venro.org'. —
Auch zwei weitere Verpflichtungen, ndmlich die des Respektes vor der jeweiligen Kultur und der Betroffenenbeteiligung, orien-
tieren sich am Gedanken der Rechenschaftspflicht. — Eine die Selbstverpflichtung absichernde Uberwachung kénnte durch
Ombudsménner erfolgen, wie sie derzeit im Gesprich sind (van Brabant, 2000; VENRO, 1999: 10); s. u., zweites Beispiel.

693 vl HAR, 2000: 4f,
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Wahrnehmbarkeit ist wichtig fiir humanitire Organisationen, weil die Ergebnisse ihrer Arbeit entweder
den (6ffentlichen oder privaten) Geldgebern/Spendern présentiert werden miissen, um einen Tatigkeits-
nachweis zu erbringen. Oder die Resultate dienen dazu, neue Mittel einzuwerben (Reklame). AuBerdem ist
die Sichtbarkeit fiir die Geldgeber selbst sowohl aus finanzpolitischen Griinden wichtig (wenn etwa der
Nachweis zu fiihren ist, wie Steuergelder verwendet wurden), als auch, um ihre eigene politische Reputation

national oder international zu verbessern.

Kommentar: Ein verringertes Medieninteresse wegen eines groBBeren Grades an Normalitdt zieht weniger
Spendengelder, also eine geringeres Hilfsvolumen nach sich.®** Hilfsorganisationen dringen deshalb auf die
Abwicklung entsprechend telegener Projekte, z. B. den Bau von Camps oder lagerdhnlicher Siedlungen (die
als 'Losung von der Stange' auch einfacher, um nicht zu sagen: bequemer zu organisieren sind). Oder sie
wihlen, um das Interesse der Medien und damit der SpenderInnen zu wecken,”” eine besonders spektakulire
Art der Hilfe, die 'kameragerechter' ist, weil in wenigen Bildern auf engem Raum 'dichte' Information gelie-
fert wird. Dies, sowie kurze Wege und die daraus resultierende Zeitersparnis fiir die Reporter sind im kom-
merziellen Medienbetrieb durchaus Argumente fiir oder gegen die Prisentation eines Projektes.®”® Diese
Erwartung der Medien kann entscheidender Zwang werden. Eine besonders hohe Quote von Wahrnehmbar-
keit in einem Fall bedeutet jedoch, daB viele andere Fille unbeachtet bleiben.®”’

Wenngleich das Bemiithen um Wahrnehmbarkeit und der Erfolg in puncto Medienprésenz versténdlich
und um der Finanzierung willen sogar notwendig sind, so sagen sie wenig liber die tatsdchliche Qualitit der
Hilfe aus. Zur Verdeutlichung seien zwei extrem kontrastierende Beispiele aufgefiihrt: die Einquartierung
obdachlos Gewordener bei Gastfamilien (vgl. SBS 10) und die Unterbringung vieler Menschen in Gemein-
schaftsunterkiinften (vgl. SBS 08). Wihrend die Einquartierung — verbunden mit Hilfeleistungen an beide
Parteien — eine schnelle und sozial gut vertragliche Losung bietet, ist sie dagegen wenig prisentabel
(‘sichtbar'). Denn die Menschen sind verstreut in bestehenden (oder sogar leicht beschiddigten) Hausern
untergebracht; ihr Einzug dort ist recht unspektakuldr. Hingegen ist einem nur wenig iiber die Krisen-
situation informierten Beobachter und potentiellen Spender die Wirkung 'seiner' Hilfsorganisation sofort
augenfillig, wenn Bau und Bezug eines neu angelegten Fliichtlingslagers dokumentiert werden, denn es

wurden viele Unterkiinfte geschaffen; daf diese oft den darin Untergekommenen zum Nachteil gereichen

694 ngg besteht ein eindeutiger Zusammenhang zwischen Spendenhéhe und 6ffentlicher Wahrnehmung." (Cremer, 1996: 3)
605 . . . . .
Bspw. die Unterbringung in ausrangierten Eisenbahnwaggons.

5% 1a es bei der 'Sichtbarkeit' also um das Geschift, um neue Gelder geht, haben viele (gerade grofie) Hilfsorganisationen eigene
PR-Abteilungen, die den Medienvertretern gezielt Texte in die Feder diktieren oder auch fertiges Bildmaterial an die Hand geben.
— Dal} die Medien zunehmend die kommerziellen Aspekte ihrer Arbeit (und damit natiirlich auch derjenigen der Hilfsorganisatio-
nen) in den Vordergrund riicken, wird zunehmend kritisiert. — In anderem, parallelem Zusammenhang urteilte das deutsche
Bundesverfassungsgericht (zur Berichterstattung aus Gerichtssdlen; vgl. StZ v. 25.1.01): "Normalitdt ist fiir Medien meist kein
attraktiver Berichtsanlass". Es beméngelte, dafl der Versuch, die "immer schwerer zu erzielende Aufmerksamkeit der Zuschauer"
durch "wirklichkeitsverzerrende Darstellungsweisen" wie etwa der "Bevorzugung des Sensationellen" auf sich zu ziehen, das Risiko
der "Selektivitét bis hin zur Verfélschung" mit sich bringt (StZ v. 25.1.01): Sétze, die sich ohne weiteres auf die hier besprochene

Problematik iibertragen lassen.

597 Dabei werden gleichzeitig maximal {iberhaupt nur zwei Krisenregionen registriert. Ihre Wahrnehmung héngt stets von Zufillig-

keiten ab, z. Bsp. davon ob es 'Konkurrenzereignisse' gab (Cremer, 1996: 3). Die "vergessenen Katastrophen" (Salm, 2000: 9) sind
in ihrem Ausmal oft erheblich groBer als diejenigen, die Beachtung finden. — In diesem Zusammenhang sollte m. E. dariiber nach-
gedacht werden, ob nicht eine Anderung der Bestimmungen iiber das Spendenwesen den Hilfsorganisationen erlauben sollte, von
den Mitteln 'bespendeter’ Katastrophen eine Marge von x% abzuzweigen, um sie (entsprechend einschliagiger Vergabestandards) fiir
die Opfer unbekannt gebliebener Notlagen aufzuwenden. — Siehe hierzu auch Kap. 2.2.1.
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(s. SBS 08), wird ausgeblendet.*®® Auf eine dhnliche Schwierigkeit wie die Einquartierung stoBt der Ansatz
der Reparatur von Wohnungen (s. SBS 01-07), wie er am Beispiel der Tatigkeit des THW in Kap. 5 néher
geschildert wird. Das trifft besonders auf die — wenig ansehnlichen — Teilreparaturen zu, die als Stufen-
16sung jedoch ein wesentlich hoheres Entwicklungspotential und weniger soziale, technische, &sthetische
und wirtschaftliche Nachteile besitzen, als bspw. die Unterbringung in Gemeinschaftsunterkiinften.

Die Darstellung der von einer Katastrophe betroffenen Menschen als hilflose Opfer mag zwar prima vista
den Vorteil fiir Helfer und Betroffene haben, daB sie einen groeren Spendenflul provoziert. Gleichzeitig
aber klammert sie realitdtsfern die Eigeninitiative der Betroffenen aus, beraubt sie ihrer Wiirde und 148t a la
longue, besonders im Falle wiederholter Desaster in der gleichen Region, bei Spendern und mdoglichen
zukiinftigen Investoren sogar Zweifel an der weiteren Unterstiitzungswiirdigkeit bzw. an der Geschifts-

fahigkeit der betroffenen Region aufkommen.*”

Beispiele:

» Kroatien, Balkankrieg, 90er Jahre. — Etwa die Hailfte aller Fliichtlinge und Vertriebenen wurde in
Lagern untergebracht, die anderen bei Gastfamilien einquartiert. Die Unterbringung in Lagern erhdhte zwar
die Sichtbarkeit der in dieser Form angebotenen Hilfe, gleichzeitig aber auch die Abhéngigkeit und Anféllig-
keit der dort untergebrachten Menschen. Die bei Gastfamilien untergekommenen Menschen hingegen lebten
in normalen Wohngebduden und ihrem gewohnten Wohnstandard entsprechend. Da sie aber verstreut und
'unauffallig' wohnten, lieB sich die Hilfe, die an sie und ihre Gastfamilien ging, weniger eindeutig préisen-
tieren. (Ellis, 1996: 117£;175).

* Mostar, Biirgerkrieg, 90er Jahre. — (1) Beim Blick auf die Stadt lieB3 sich die Verbesserung der Lage
durch die an die Bevolkerung verteilten Materialien einzig an den Dachreparaturen ablesen (rote, neue
Décher); alles im Inneren der Gebdude investierte Material wére nur bei einzelnen 'Hausbesuchen' fest-
zustellen gewesen. — (2) Die technische Hilfe, die das THW anderen Hilfswerken bei der Reparatur von
deren Raumlichkeiten gewéhrte, war nur Insidern bekannt. Obgleich es ohne diese Hilfe in vielen Féllen
unmoglich gewesen wire, eine Arztpraxis, einen Kindergarten oder dergleichen zu erdffnen, fiel das Ver-
dienst dieses Beitrages nicht auf das THW, sondern die jeweilige NGO zuriick. (Quelle: eig. Beobachtung).

SBS 39 der treuhiinderischen Verwaltung von Immobilien

Beschreibung: Die beschéadigten oder zerstérten Gebdude, Grundstiicke und 6ffentlichen Fldchen werden
durch einen Triger (meist die Kommune oder den Staat) aufgekauft, instand gesetzt und dann zuriick an die
Betroffenen oder an neue Besitzer verkauft. Diese Mallnahme kann durch Verordnungen zu einem Pflicht-

verkauf bzw. durch Enteignung (s. SBS 51) forciert werden.

Kommentar: Ein freies Aktionsfeld zu schaffen, indem man Immobilien quasi unter Kuratel stellt, garan-

tiert bessere zeitliche und finanzielle Kalkulierbarkeit der Intervention und kostengiinstigeres Agieren.®'® Es

608 Vgl. Grunewalds/ de Geoffroy's Kritik am iibereilten Fliichtlingslagerbau in Albanien im Sommer 1999 anstelle der wesentlich
sinnvolleren Unterstlitzung der Gastgeberfamilien, bei denen die Fliichtlinge einquartiert waren (1999). — Hilfsorganisationen soll-
ten den etwas unbequemeren Weg gehen, ihre Spenderlnnen ausfiihrlich zu informieren, also auch iiber die Hintergriinde ihrer
Entscheidungen und warum 'weniger sichtbare' MaBnahmen fiir das Wohl der Betroffenen zumeist eher von Vorteil sind als andere.
(Mehr Ehrlichkeit der Organisationen wére auch hinsichtlich ihrer Gemeinkosten angebracht: Deren Hohe ist entgegen der oft
geduBerten Behauptung, alles Geld komme den Bediirftigen zugute, natiirlich grofer Null. Gute Arbeit kostet gutes Geld: Das kann
und muB den SpenderInnen deutlich gemacht werden. — Vgl. a. den "Kodex 'Entwicklungsbezogene Offentlichkeitsarbeit' ", den

VENRO erstellt hat [www.venro.org/fr_verb.html; Stand 02/2001]).

599 Deshalb wendet sich bspw. der Verhaltenskodex der Rotkreuz-Rothalbmond-Bewegung gegen solche Art der Wahrnehmung

bzw. Darstellung (SCHR, 2001-a: 3).

810 Vorteilhaft ist das besonders, wenn im Zuge des Wiederaufbaus archiologische Grabungen nétig werden (Beispiel: Beirut).
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birgt aber fiir den Trager die Gefahr der Fehlkalkulation bei unerwarteten Ereignissen (Abwanderung, Infla-

tion)*"!

und das Risiko des politischen Widerstandes, wenn die Betroffenen keinen eigenen Nutzen aus
dieser MaBnahme ziehen konnen.®’*> Ein solches Verfahren verlangt einen starken, finanzkriftigen und
vertrauenswiirdigen Staat, der nicht nur Grund und Gebadude eintreiben kann, sondern auch als Garant fiir
eine spitere gerechte Verteilung (oder Entschiddigung) — auch im Falle des Scheiterns des Sanierungs-
konzeptes — angesehen wird. Fehlt ein solcher, ist mit starker Opposition seitens der betroffenen
Bevolkerung zu rechnen."

Die treuhdnderische Verwaltung kann auf besondere Gebiete, Gebdudetypen oder Eigentumsformen
beschrinkt werden. Sie sorgt gerade im Falle einsturzgefahrdeter Gebdude fiir die Moglichkeit, auch ohne
Wissen oder Einverstindnis der Eigentiimers eine 6ffentliche Gefahr zu beseitigen. Ein weiterer Vorteil des
Ansatzes liegt — durchaus im Interesse des Gemeinwohls — in der Minderung der Spekulation, indem beim
Ankauf von Immobilien durch die Kommune oder den Staat die Preise besser kontrolliert werden kénnen.

Bei volliger Neubebauung eines Gebietes besteht die Moglichkeit der Neuparzellierung (mit dem Risiko,
in 'Kahlschlagsanierung' umzuschlagen). Sie wird hauptséchlich durch die Straenfiihrung bzw. wegen des
Wertes der dort verlegten Leitungen eingeschriankt. Neue Nutzungskonzepte zu entwickeln, ist ebenfalls in
Abhingigkeit von den mit den ehemaligen Eigentiimern getroffenen Absprachen méglich. Allerdings ist eine
hiufige Begleiterscheinung®'* die, daB die friiheren Bewohner des Gebietes nicht mehr zuriickkehren, weil
sie durch die Katastrophe verarmten und die Riickkaufpreise fiir sie unerschwinglich wurden. Dies gilt
besonders, wenn Planer und Politiker kein Interesse fiir die Bevolkerung zeigen, sondern — wie im Beispiel
Beiruts — v. a. auf wirtschaftlichen Profit aus sind;’” dann kann allerdings kaum mehr von 'treu-
hénderischer' Verwaltung im eigentlichen Sinne gesprochen werden. Wenn die Riickkehr der urspriinglichen
Bevolkerung geplant ist, bedarf das einer priazisen Planung und mull mit deren finanziellen Kapazititen
abgestimmt werden. In vielen Féllen besteht kein Vertrauen in den Staat oder in von ihm eingesetzte Treu-
hinder, weil von ihm schon vor der Katastrophe keine ausreichenden Leistungen kamen.®'® In diesem Fall
oder dann, wenn neue Machthaber verdichtig sind, die Kriegszerstdrungen planvoll auf eine 'Neugestaltung'
der Stadt ausgerichtet zu haben,”” ist es unwahrscheinlich, daB dieser Weg beschritten wird, es sei denn,

gegen den Widerstand der Beteiligten.

ot Vgl. den Bericht iiber Hamburg nach dem Stadtbrand von 1842; hier kam es 1845 durch Spekulation, Insolvenzen sowie durch
Liicken im Staatsetat, die nach einer teilweisen Abwanderung der Wohnbevélkerung wegen unrealisierbarer Wiederverkdufe von
Immobilien entstanden, zu finanziellen Engpéssen der Stadt (Faulwasser, 1892 [1978]: 74). — Harms (1982: 25) berichtet iiber eine
'unfreiwillige' treuhdnderische Immobilienverwaltung — und damit gleichzeitig iiber die Risiken einer solchen Praxis fiir den Treu-
hiander —, als in den USA die Banken Ende der 20er Jahre alle Wohnungen der an Hypothekenzinsverpflichtungen gescheiterten
Eigner iibernahmen und wegen der Vielzahl der Bankrotteure (Wirtschaftskrise!) an dieser Uberlast z. T. selbst zerbrachen.

%12 Diese Bedingung fiir ein Gelingen solcher Maflnahmen nennt Jobst (1961: 228).

%13 I Mexico-Stadt organisierten die Anwohner der Altstadt nach dem Erdbeben von 1985 ihren Verbleib, indem sie politischen
Druck ausiibten gegen die wegen des Verhaltens der Stadtverwaltung befiirchtete Kahlschlagsanierung und den Verlust ihrer

Wohnungen im angestammten Wohnquartier (Schulte-Sasse, 1985/86: 32f).

%1% Dieses Phinomen ist auch aus Upgrading-Malinahmen in der Dritten Welt sowie aus Stadtentwicklungsmafinahmen hierzulande

bekannt; es ist der Wertzuwachs der Immobilien, der die eigentliche 'Katastrophe', i. e. den Auszug fiir die Einwohner bedeutet.

613 Wiirschinger (1996: 64) spricht von kollektiver Enteignung, die in Beirut durch den Umtausch von Immobilien in Aktien der
Stadtentwicklungsgesellschaft Solidere verhehlt werden sollte.

616 Beispiele: Etliche Lander der Dritten Welt; aber auch: Bosnien & Herzegowina bzw. das Gebiet des ehemaligen Jugoslawien.

%17 Eine solche Vermutung duflert LaGrange (1995: 21) iiber die Zusammenhénge in Beirut. — Auch in Mostar und in Bosnien und
Herzegowina haben Stadtzerstdrer oft mit dem konkreten Ziel vor Augen gehandelt, das 'freiwerdende' Geldnde anschlieBend
gewinnbringend nutzen zu kdnnen.
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Beispiele:

* Bosnien und Herzegowina, im Biirgerkrieg, 1993. — Bald nach Ausbruch des Krieges gestattete ein
Gesetz den Behorden die treuhdnderische Nutzung leerstehender Gebduden sowie die zu ihrer voriiber-
gehenden Nutzung als Unterkunft fiir Vertriebene erforderlichen baulichen MaBnahmen (Reparaturen,
Wohnungsunterteilungen). (DRC/ Engel, 1996: 38).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, nach 1994-95. — Im November 1995 wurden 40 verlassene und schwer
beschiddigte Wohnhéuser in Vrapc€i¢i unter vorldufige stddtische Verwaltung gestellt. Sie gehorten ser-
bischen Biirgern, deren Verbleib sich nicht eruieren lieB. An den katasteramtlich registrierten Eigentums-
verhiltnissen dnderte sich dadurch nichts. Thr Zustand wurde genau dokumentiert. Bewegliche Habe gab es
keine. Ein Einspruch gegen die MaBBnahme wurde gestattet, hatte aber keine aufschiebende Wirkung. (Q113:
Sari¢, November 1995). — Vgl. auch das 'Decree on Fiduciary Management of Building Structures' der
EUAM (Q052: EUAM, 19.3.1995); und vgl. Q015: Cigi¢, 5.3.1996.

» Beirut, nach Biirgerkrieg, seit Mitte der 80er Jahre. — Erst nach Ende des Krieges 1990 konnte der
Wiederaufbau ernsthaft ins Auge gefait und ab 1991 gesetzlich geregelt werden.®'® Die Immobilien wurden
in den Besitz einer gesetzlich beschlossenen privaten Bautrdgerfirma iiberfiihrt, die auf dem Gelédnde fiir 25
Jahre nach Gutdiinken agieren kann. Schwerpunkt der Planung war es, den alten Stadtkern gewissermalien
aus der Stadt herauszuldsen. Eine Tabula-rasa-Losung®'’ schaffte ohne Riicksicht auf stidtebauliche,
historische, denkmalschiitzerische und soziale Aspekte die Voraussetzungen fiir hohe wirtschaftliche
Renditen. (El-Khoury, 1998: 184f; LaGrange, 1995:21; Rowe, 1998:135; Werk, Bauen + Wohnen,
1994: 36-38; Wiirschinger, 1996: 60,64).

* Chile, Erdbeben, 1961. — Ein Expertenbericht zur Untersuchung der Erdbebenfolgen schldgt vor, dafl
"Grundstiickseigentiimer ihren Besitz und ihre etwaigen Entschidigungsanspriiche der Gemeinschaft {iber-
tragen, die den Wert [...] ermittelt, den Wiederaufbau plant und durchfiihrt und die neuen Grundstiicke dann
wieder reprivatisiert." (Jobst, 1961: 228).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Der Schweizer Architekt Bernoulli empfahl fiir Deutschland die
Ubernahme zerstorter Gebiete in Gemeindeeigentum und die anschlieBende Vergabe von Erbbaurechten, um
die Spekulation und die Massierung von Grundbesitz in einer Hand einzuddmmen. Die Eigentliimer zerstor-
ter Parzellen hitten bei diesem Verfahren mit dem errechneten Wertverlust ihrer Grundstiicke gewisser-
malen 'bezahlt' gehabt, wohingegen die von Schidden verschonten Eigentiimer eine Ausgleichsabgabe zu
entrichten gehabt hitten.® (Schulz, 1994: 130).

* Ulm, nach dem II. Weltkrieg. — Schweizer (1949: 13) berichtet {iber den Ankauf von Ruinen durch die
Stadt Ulm, um eine vorausschauende Bodenpolitik zu betreiben (land banking), Verfiigungsmasse zu haben
und Interessenkonflikte zwischen Privaten und der Offentlichkeit ausgleichen zu koénnen.

» Hamburg, Stadtbrand, 1842. — In den ersten anderthalb Jahren nach dem Brand wurden auf der Basis
eines "Expropriationsgesetzes" 750 Grundstiicke auf einer Gesamtfliche von 310.000 m? enteignet. Eigen-
tumsrechtliche Streitfragen wurden nach einer Absprache der niedergelassenen Rechtsanwilte moglichst
auBlergerichtlich geschlichtet. (Faulwasser, 1892 [1978]: 37;55;70f).

S8 N, b. die kritikwiirdigen Verbindungen zwischen Geld- und Gesetzgeber im Libanon (LaGrange, 1995: 22).
619 vgolidere's explosives delivered the coup de grace in 1992." (El-Khoury, 1998: 185)

620 Diese Trennung von Eigentum und Nutzungsrecht, von Boden und Bebauung, fand jedoch keinen Niederschlag in der Gesetz-
gebung — wahrscheinlich wegen der Grofie der Fliachen und wegen der revolutiondren Grundidee, die Besteuerung von Grundbesitz
mit der von Kapitalbesitz gleichzustellen. In von Deutschland besetzten Gebieten hingegen (Belgien, Frankreich, Polen,
Niederlande) war wihrend der 40er Jahre so verfahren worden; man nutzte den Vorteil voller Verfiigbarkeit der Flichen und achtete
nicht auf die Interessen der anséssigen Bevolkerung. (Durth/ Gutschow, 1988: 393-396)
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SBS 40 der situationsangepafiten Bedarfserhebung

Beschreibung: Dieser Baustein bezieht sich in erster Linie auf die Feststellung des Wohnraumbedarfs —
unabhingig davon, welche Prioritét er gegeniiber anderen Notwendigkeiten hat: Es wird angenommen, daf3
die Entscheidung, im Bereich der Wohnraumversorgung titig zu werden, bereits gefallen ist.”*' Fiir die
Bedarfserhebung sind entsprechende Mittel und Fachleute einzuplanen. Der Bedarf resultiert entweder aus
der Beschiddigung oder Zerstérung von Wohnraum oder aus seinem weiteren Verfall mangels Wartung oder
aus Zuwanderungen und durch Geburten resultiert. Hierzu sind v. a. die Grofen 'Anzahl der Betroffenen',
'bendtigte Wohnflache' und — speziell fiir Reparaturmafnahmen — 'Zerstdrungsgrad im Wohnungsbestand'
zu beziffern.

Ahnlich wie bei den BaumaBnahmen selbst (s. SBS 23) gibt es auch bei der Schadensanalyse ein Stufen-
verfahren, das zunichst nur anhand einer groben Skala rasche Schétzungen liefert, um zu entscheiden,
welche Gemeinde (oder welcher Stadtteil) am schlimmsten betroffen ist, welche rehabilitationswiirdigen
Gebidude prioritir repariert werden sollen und welche Personen als besonders bediirftig einzustufen sind
(SBS 28, 29). Nothilfe kann keinesfalls und Rehabilitation nur sehr eingeschrinkt darauf warten, bis genaue
Schadensanalysen vorliegen, weil andernfalls Zeit verloren und die Wiederaufbaumoral der Betroffenen

untergraben wird.**

Danach erfolgt schrittweise eine genauere und umfassendere Detailanalyse der ins Auge
gefafiten Gemeinde und Objekte, die mit einer Auflistung der bendtigten Hilfsmittel endet. Die Schiden in
anderen, als weniger prioritdr eingestuften Ortschaften oder Kategorien werden nur durch Schéitzungen
erfaBt.*” Stehen nach der Entscheidung aufgrund der Grobanalyse die zu reparierenden Objekte fest und
muB ihr Zustand nacherhoben werden, ist es sinnvoll, die Skala zu erweitern (Innenwinde, Installationen)
und zu verfeinern.®”* Das geschieht sinnvollerweise in Einklang mit dem beschlossenen Reparaturstandard,
denn die festgestellte Schadenshohe ist nicht gleichbedeutend mit der Summe der fiir die Wiederbeschaffung
von Wohnraum ndétigen Mittel. Und es miindet in situationsangepalit unterschiedlich genaue Leistungs-
verzeichnisse und kann sogar — v. a. bei komplexeren Reparaturen (Denkmalschutz) — prézise den Ablauf

des Wiederaufbaus definieren.’®

62! Natiirlich ist zuvor festzustellen, welche Wichtigkeit der Wohnraumversorgung bei der Bekdmpfung akuter Not iiberhaupt
zukommt. In der Realitét ist die Befriedigung der Wohnungsbediirfnisse meistens anderen Arbeiten nachgeordnet und zwar der
Reparatur iiberlebenssichernder Infrastruktur (Wasser, Straen, Energieversorgung: sog. life lines), administrativer Infrastruktur
(Stadtverwaltung, Polizei) und dem Bedarf humanitdrer Organisationen (Biiros, Lagerhallen etc.), damit Hilfsagenturen und ein-
heimische Stellen effizienter in den weiteren Gang der Hilfeleistungen eingreifen konnen, sowie (zumal nach Kriegen) den An-
spriichen bewaffneter Organe (Friedenstruppen, einheimische Armee). Die Wohnraumbeschaffung sowie die Wiederherstellung
offentlicher Versorgungsbetriebe, des Bausektors und der Wirtschaft sind Mafinahmen, die nicht nur untereinander zusammenhén-
gen, sondern auch "konfligierende Prioritdten" darstellen (Green, 1995: 39). Die Beschaffung von Wohnraum erfolgt allerdings i. d.
R. nicht erst nach Erledigung der anderen Aufgaben, sondern in unterschiedlicher Intensitét parallel zu ihnen.

622 Vgl. UNDRO, 1982: 17. — Das SCHR (1998: 8, Pkt. 3) gibt eine Woche als Zeitlimit fiir eine erste Analyse vor. Eine streng auf
das Ziel der Nothilfe beschrinkte Bedarfserfassung kann allerdings mit dem Interesse der Betroffenen und der einheimischen Ver-
waltung an einer vollstindigen Schadensanalyse kollidieren, die etwa zum Zwecke spéterer Entschiddigungsverhandlungen dienen
soll. (Eine solche Situation ergab sich z. B. in Mostar; vgl. unten genanntes Beispiel zu Mostar; s. a. Kap. 4.7.3 und Annex A-21).

623 Beispiel: IMG in Bosnien und Herzegowina (Q079: IMG, 1997 [?]: 8).

624 Zum Beispiel von Klasse 1 (0%—-10%) bis Klasse 10 (91%—100%) in 10%-Schritten. Vgl. dhnlich IMG (Q081: November 1998)
und Dt. Bundeswehr (Q040: 20.10.1998). Siehe auch die detaillierte Art der Schadensaufnahme durch die Verwaltung in Ost-Mostar

(Q128: Stadt Mostar, 1994) im Annex A-21.

623 Ist die Verteilung unterschiedlich grofler, aber pauschaler Materialpakete beschlossen (s. SBS 06), kann die Analyse grober sein

als bei der fallabhéngigen Rehabilitation. — Eine fein gegliederte Schadensanalyse ist zugleich der Plan fiir den Wiederaufbau eines
Gebdudes (Di Sopra, 1992: 94). Sie ist erst moglich, wenn genaue technische Analysen und zusitzliche Informationen iiber Bau-
kosten, Preisindizes u. dgl. verfiigbar sind.
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Kommentar: Das genaue Ausmal} der Schiaden kann nach einem Krieg anfangs nur sehr ungenau bestimmt

626

werden.”” Die Ungenauigkeit rithrt her von Verfahrensschwierigkeiten (mangelnde Ortskenntnis; fehlende

62%) und von

Experten und Hilfsmittel; bewuBt falsche Angaben;**’ assessment fatigue unter den Betroffenen
kontinuierlich sich verschlechternder Bausubstanz (Witterung, Diebstahl, fortdauernder Krieg).
Ein erster Schritt bei der Suche nach dem Operationsgebiet einer Organisation besteht darin, mdglichst

zuverldssige Angaben iiber die Lage der Betroffenen zu sammeln®®

und durch Begehen oder Abfahren einer
Region oder einer Stadt einen Gesamteindruck zu gewinnen. Eine anfanglich kursorische Schadens-
ermittlung vergleicht weniger absolute Zahlen als vielmehr relative Eindriicke miteinander. (Spéter wird eine
genauere Analyse fillig.) Eine minimale und gleichzeitig leicht verstindliche Systematisierung ist
erforderlich,*’

* damit mehrere Personen eine solche Abschidtzung vornehmen kénnen;

* wegen der Vielzahl unterschiedlichster Schadensfille;

+ wegen des Mangels an ausgebildeten Fachkriften;

* aus Zeitnot.

Die Anzahl der Betroffenen kann zunichst nur ndherungsweise ermittelt werden (Schétzungen, Hoch-
rechnungen), da die verfiigbaren Daten entweder liickenhaft oder unzuverldssig sind. Der Wohnfldchen-
bedarf kann — zumindest fiir eine Ubergangszeit — pauschal als Minimalbedarf pro Kopf festgelegt

werden.®!

Die Erhebung der Gebdudeschidden hingegen ist weniger trivial und deshalb zeitaufwendiger. Zur
Feststellung des Grades der Beschiddigung ist in der Anfangszeit eine Begutachtung der Gebaude durch ein-
fache Inaugenscheinnahme und nach rasch zu erfassenden baulichen AuBerlichkeiten sinnvoll. In vielen
Féllen miindet sie in die Festlegung dreier Schadensklassen: 'Leicht', 'Mittel' und 'Schwer'. Diese Triade 148t
sich noch um die Rubriken 'kein Schaden' und 'totaler Schaden' erweitern.”** Wenn man eine solchermaBen

typisierte Einteilung der Schidden in Schadens- und damit Reparaturklassen vornimmt, ist die Projektkosten-

626 Vgl. die Aussage des Internationalen Arbeitsamtes (1924: 17) zur Situation im Europa nach dem 1. Weltkrieg. Vgl. Kiljunen
(1984: 79) iiber die Zahlen der Bewohner von Fliichtlingslagern im Kambodscha der 80er Jahre. — Nach dem Krieg herrscht ebenso
wie wahrenddessen eine "groBe Ungewillheit aller Data" (von Clausewitz, 1832/ [1994]: 112;119).

827 Griinde fiir die absichtliche Nennung iiberhohter Bevolkerungszahlen kénnen sein (nach Duffield, 1994: 20):

* die Erlangung groBerer Mengen humanitérer Hilfe durch falsche Bedarfsangaben;
 militir-taktische Erwdgungen iiber eine Abschreckung durch die Vorspiegelung einer groeren Anzahl potentieller Kampfer
(— in Mostar herrschten noch sehr lange Mitrauen und Furcht vor einem neuerlichen Konflikt);
* auch ist eine groflere Anzahl von Menschen in Not ein besserer Garant fiir die Aufmerksamkeit von Medien und damit der
Politik (SBS 38, visibility).
S. a. die u. g. Beispiele zu Mostar nach 1994 (Teil 2) und Deutschland nach 1945; vgl. a. Anm. 639 in diesem Unterkapitel.
528 Diese nach Keen/ Ryle (1996: 171) analog zur compassion fatigue der Helfer festzustellende Miidigkeit der Betroffenen, Aus-
kunft tiber ihre Lage zu geben (iiberhaupt oder korrekt), rithrt von den vielen Befragungen von einer Unzahl von Hilfsorganisationen
her sowie von deren in den Augen der Befragten unklaren Relevanz (entweder weil die Befragungen gleichzeitig anderen, z. B. wis-
senschaftlichen Zwecken dienen, oder weil aus Unkenntnis der Situation von den Betroffenen Dinge erfragt werden, die aus ihrer
Sicht natiirlich trivial sind).
629 Zur Erhebung solcher Daten s. Budnick, 1992: ibs. Kap. 3, 4, 6.
630 Beispiel: Ort 'A' hat igs. 'n' Objekte und anteilig 'x/ y/ z' % 'leicht/ mittel/ schwer' beschédigte Bauten; Ort 'B' dagegen...
81§, hierzu Anmerkung 399 bei SBS 12.

632 Beispiele: Vgl. Yarwood (1999: 46) zu Mostar; vgl. Durth/ Gutschow (1988: 400) iiber das im II. Weltkrieg okkupierte Belgien;
vgl. Q003 (ARD/ ZDF, 2.7.1998) zur Renovierung der Wohnungen auf dem Gebiet der ehem. DDR. —
Annex A-22 zeigt Beispiele fiir die Definition von Schadenskategorien.
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abschitzung auch bei Reparaturvorhaben nicht unbedingt schwieriger als bei Neubauten oder beim Bau
eines Fliichtlingslagers.

Aufgrund einer solch einfachen Abschitzung und zuvor festgesetzter technischer oder organisatorischer
Parameter sowie unter Beriicksichtigung sozialer Kriterien wird durch die Hilfsorganisation und die ein-

heimische Verwaltung festgelegt, welche Gebaude in welchem Ausmal zu reparieren sind.

Als Faustregeln der Bedarfserhebung in der Anfangszeit seien genannt:

« Kein Hilfsprogramm sollte ohne eine (wenigstens fliichtige) Analyse beginnen,”’ die allenfalls durch
genaueste Ortskenntnis ersetzt werden kann. Erfahrung in humanitérer Hilfe 'an sich' gleicht solides
Wissen iiber das jeweils betroffene Gebiet nicht aus. Aktuelle Analysen anderer Hilfswerke konnen

eigene Bemiithungen erginzen oder sogar ersetzen.

« "Die Lageeinschitzung muB nachpriifbar sein",** damit die anderen Akteure (auch die Betroffenen)

darauf vertrauen kdnnen und nicht noch eigene Expertisen starten (Zeit-, Geldverlust).

* Daten sind nicht oder nur unzureichend verfiigbar (kriegsgeschiddigte Verwaltung), miissen also vom
Hilfeleistenden selbst vor Ort erhoben oder wenigstens stichprobenartig gegengepriift werden; kurze
Feldstudien sind unabdingbar.®*

» Zur Vermeidung spéterer Dispute sind die Objekte fotografisch und/oder in Skizzen zu dokumentieren.
Zu den Schiden sind moglichst auBBerdem folgende wichtige Daten zu erheben: der genaue Ort (nach
Katasterangaben oder einem anderen System); die Eigentumsverhiltnisse; die Belegung des Gebaudes
(wenn verlassen: mogliche Belegung); die bereits erfolgten Reparaturmafinahmen (Art, Umfang, Finanz-

quelle); wenn méglich: die technische Schadensursache.®*

* Analysen diirfen sich nicht in Zahlen erschopfen (Anzahl der Betroffenen, der beschidigten Gebiude,
verfiigbarer Materialien u. 4.), sondern miissen ebenso qualitative Zusammenhinge aufzeigen (struktu-

relle, politische, soziale, wirtschaftliche, 5kologische, kulturelle u. a.).”’

* Zu Anfang erbringen entweder fliichtige Erhebungen im Gesamtgebiet die nétigen Informationen oder
aber Hochrechnungen auf der Basis vertiefter Erhebungen eines Teilgebietes bzw. von Einzelgebduden.
Besser ist die Verschrankung beider Optionen.

* Die Befragung ortskundiger Schliisselpersonen sollte selbstredend als wichtige Informationsquelle ge-

63% Allerdings sind ihre Aussagen wegen ungewisser Zuverlissigkeit (mangelnde Orts- und

nutzt werden.
Personenkenntnis des Befragers!) immer durch zusitzliche Auskunftsquellen (Ortstermin, Dokumente,
Interviews) zu verifizieren. Angaben lokaler Politiker zur Anzahl der Geschédigten und Grofle der

Schédden sind allerdings mit Vorsicht zu genieen, weil sie die Daten mit einiger Wahrscheinlichkeit

633 SCHR (1998) empfiehlt, als Grundlage fiir Hilfsoperationen folgende Profile der betroffenen Bevdlkerung zu erstellen, die rasch
mit den Werkzeugen des Participatory Rural Appraisal und des People-Oriented Planning erhoben werden kénnen:
ein Profil der Fliichtlinge/ Vertriebenen, ein sozio6konomisches Profil der Gastbevdlkerung, ein Profil der lokalen Infrastruktur und

ein Umweltprofil. Genaueres hierzu s. Annex A-20.

634 UNDRO, 1982: 17. — Die Art der Erhebung sollte, sorgféltig gewihlt, von allen Beteiligten vorher einvernehmlich beschlossen

werden. Dies, sowie die Gewéhrung einfacher Stichproben, férdert die Transparenz.
633 ygl. UNDRO, 1982: 18.

636 Aussagen zum Verursacher sind moglichst zu vermeiden, um die Helfer nicht in Parteilichkeit erzeugende Dispute zu verwickeln
und dadurch zu kompromittieren.

87 yel. SCHR, 1998: 8, Pkt. 9; Norton, 1980: 346f.
638 Sje konnen u. U. unentbehrliche Informationen aus Bereichen vermitteln, in die ein externer Beobachter oder Helfer wegen kul-

tureller (bspw. hinsichtlich des Geschlechterverhéltnisses) oder sprachlicher Barrieren keine Einsicht hat (SCHR, 1998: 8, Pkt. 4).
— Vgl. ibs. Budnick (1992: 81;93-95). Vgl. Leitner (1997: 50).
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nach oben oder unten korrigieren, um sich finanzielle und/oder propagandistische Vorteile zu

verschaffen.®

« Je rascher sich die Lage dndert, desto ofter sind die Analysen zu iiberarbeiten®® und aus ihnen Schliisse

fiir die Anpassung des Hilfsprogrammes zu zichen (vgl. SBS 41).%"!

» Anzustreben ist eine Analysesystematik, deren einzelne Schritte auf die bisherigen Untersuchungs-

ergebnisse aufbauen und die schon friih den Blick auf die spiter nachfolgenden Erhebungen richten.**
Jede folgende Analyse sollte eine Prizisierung und/oder Ausweitung der Analysekriterien und eine
Erweiterung des Erhebungsraumes beinhalten. Dabei wird von fliichtigen und oberflichlichen Samm-
lungen grober Daten hingearbeitet auf genaue und vertiefte Erhebungen. Sie sollten spiter als Grundlage
von Monitoring und Evaluation dienen konnen (s. SBS 41). Auf diese Weise konnen erhobene Schiden
an exakt lokalisierbaren Objekten in Relation gebracht werden zu den stets wichtigen Eigentumsfragen,
zu bereits erfolgten Reparaturinvestitionen, zur Vergabe bzw. Riickzahlung von Krediten oder zu neuen

stidteplanerischen Uberlegungen.

« Erhebungsmethodik und Erhebungsmittel miissen einfach sein (Devise 'Papier statt Computer'®*

): keine
komplizierten Rechenverfahren (Grundrechenarten!), einfache Checklisten, Visualisierung (Skizzen)
anstreben. Dadurch werden sie schneller verfiigbar, sind den Akteuren und Betroffenen einsichtig bzw.
erklirbar und lassen auch Nichtfachleute bei der Erhebung mitarbeiten (Fachkriftemangel, Zeitnot).**

Malfgeblich ist der 'kleinste gemeinsame technologische Nenner' der Beteiligten.

* Die Erhebungen sind mdglichst so zu gestalten, da3 die Daten auch als Basis fiir Ausweichplanungen
(contingency planning) dienen konnen, um bei Lagednderungen rasch reagieren zu konnen. Es ist mit-

zubedenken, was passierte, wenn man die Hilfe an den Gegebenheiten vorbei verteilte.**’

 Je frither ein Hilfsprogramm beginnt — je ungenauer also die Datenlage ist —, desto weniger apodiktisch
sollten die angestrebten Quoten fiir die ins Hilfsprogramm aufzunehmenden 'Fille' (Hilfsempfianger,
Héauser, Wohnungen) in den Absichtserkldrungen der Helfer festgelegt werden; vielmehr sollten die
Quoten schrittweise an das Budget herangefiihrt werden. Denn andernfalls werden Erwartungen geweckt

639 Vgl. Anmerkung 627 in diesem Unterkapitel. — Jiingstes Paradebeispiel hierfiir sind die Angaben zum Attentat auf das World
Trade Center in New York von 2001. Hier wurde die Zahl der Opfer viel spéter als nétig von 6.700 auf 3.000 korrigiert, um mehr
Hilfsgelder beantragen zu koénnen (StZ v. 21.12.01) — und wohl auch, um ein gewichtigeres Argument fiir kiinftige politische und
militdrische Demarchen zu haben.

640 SCHR, 1998: 8, Pkt. 6. — Hilfsagenturen miissen der Gefahr rascher Anderungen besonders bei der Ubernahme von Daten Drit-

ter gewahr sein, denn die Wahrscheinlichkeit, dafl einmal angelegte Datenbanken konsequent aktualisiert werden, ist wegen der
uniibersichtlichen Lage und der oft kurzen Verweilzeit der Hilfsorganisationen vor Ort gering. — Beispiel: Leitner schildert, wie

UMCOR in BuH beim Arbeiten mit Erhebungsdaten von UNHCR/ IMG solch ein Problem bekam (1997: 2).

41 Gerade weil sich die Lage anfangs rasch édndert, ist es ratsam, die Schadenshéhe in den ersten Monaten als dynamische Gréfie zu

betrachten, nicht nur wegen der Mdglichkeit von Zusatzschdden, sondern auch, weil die Ermittlung des Schadens selbst stdndiger
Verdnderung unterworfen ist: Grob- bis Feinanalyse; politische Maflgaben &ndern sich; Anpassungen an Finanzierungsrahmen,
Inflation etc. (Alexander, 1989: 231f).

642 Das wire im Sinne der Idee des Kontinuums (s. Kap. 2.3.2.1; vgl. SCHR, 1998: 9, Pkt. 11) und erhdhter Effizienz. — Dadurch

kann auBlerdem bereits geleistete Hilfe zuriickverfolgt und doppelte Hilfeleistung eingeschrankt werden.

3 Dies wird v. a. in der Anfangszeit bedingt durch technische und logistische Restriktionen (Mangel an: Experten, ausreichend

vielen Computern, Elektrizitit). Das schliet keinesfalls die Verwendung géngiger einfacher Datenverarbeitungsprogramme zur
Erfassung von Namen, Adressen, Baustoffen etc. aus. Schofield empfiehlt, besser in sie (bzw. in die Fortbildung der Mitarbeiter-

Innen darin) statt in teure Informationstechnologie zu investieren (2001: 18).

644 Das erinnert an die bisweilen in der Entwicklungszusammenarbeit propagierte 'Barfulplanung': vgl. van Lengen (1981) und

Schiitz (1980), die damit keine 'Vorratsplanung' fiir groBangelegte Zukunftsprogramme verbinden, sondern pragmatische Losungen
fiir das jeweils vorliegende Problem suchen (vgl. a. Goethert/ Hamdi, 1987, "Making Microplans").

5 Die Verteilung von Baustoffen wird unsinnig, wenn Zement in den Séacken aushirtet, weil die Betroffenen nicht selbst bauen

konnen; oder wenn zu wenig Material verteilt wird (s. SBS 06) und die Empfénger deshalb ihre zweckgerechte Verwendung nicht
einsehen, sondern Bauholz in Herd und Ofen verfeuern; oder wenn eine zentrale Verteilung den Betroffenen unbezahlbare Trans-
portkosten aufbiirdet; oder wenn die Beschriankung auf ein Gebiet Migrationsbewegungen unter den Bediirftigen auslost.
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und evtl. nicht erfiillt, was wiederum die Moral der Betroffenen und das Ansehen der Hilfsorganisation

schidigen kann.%*

* Nach Moglichkeit sollte die Bedarfsanalyse (Schadenserhebung) von der gleichen Organisation durch-
gefihrt werden, die spiter die Bau- oder Rehabilitationsmanahmen durchfiihrt, um Diskrepanzen
zwischen den beiden Tétigkeiten zu minimieren. Die Einbeziehung lokalen Sachverstandes in die Ana-
lysen ist wichtig. Wo externe Sachverstindige in die Bestimmung der Schadenshohen eingeschaltet
werden, kann — unter Festlegung von Toleranzgrenzen und bei gleichzeitiger Vorgabe eines Zeit-
rahmens — eine Primie gezahlt werden, um einen Anreiz fiir exaktes Arbeiten bzw. moglichst prizise
Angaben zu schaffen. Das gilt sowohl fiir die Kostenschitzung bei vielen Gebduden als auch bei der
Spezifizierung der Baumaterialien und Bauarbeiten an Einzelbauten. Ein solcher bei Eintreffen der
Vorhersage auszuzahlender Bonus ist der endgiiltigen Einbehaltung von Teilen des Honorars im Falle

ihres Nicht-Eintreffens vorzuziehen.

» Alle Versuche, Schadensfille grob und schnell zu kategorisieren, miissen bei der Angabe der materiellen
Verluste und der Rehabilitationskosten grofziigig Sicherheiten einrechnen, weil die Ungenauigkeiten
z. T. erheblich sein kénnen.*’

» Die Analyseergebnisse sind auch den anderen Akteuren vor Ort zuginglich zu machen, ibs. den
Betroffenen selbst und ihrer Verwaltung (vgl. SBS 31, 35, 37).

Beispiele:

* Friaul, Italien, Erdbeben, 1976. — In viermonatiger effektiver Arbeitszeit wurden 85.000 Félle detailliert
auf Schiaden untersucht; 1.260 Techniker arbeiteten in 420 Dreiergruppen; Durchschnittswerte: jeder Tech-
niker bearbeitete an effektiv 46 Tagen 67 Fille, pro Dreiergruppe wurden 202 Félle analysiert, pro Monat
erledigten alle Techniker zusammen 21.250 Félle. (Di Sopra, 1992: 124).

* Irpinia (Campania, Basilicata, Puglia), Italien, Erdbeben, 1980. — Die Schadensanalyse gestaltete sich
langwierig: 73.000 Gebédude (mit 228.000 Appartements/ 523.000 Rdumen) wurden durch 7.000 Ingenieure
in finf Monaten inspiziert (Alexander, 1989: 231f; vgl. a. Di Sopra, 1992).

» Beirut, nach Biirgerkrieg, 80er Jahre. — Die langfristig ausgerichteten Mallnahmen der Wiederbeschaf-
fung von Wohnraum briuchten statistische Daten, deren Erhebung allerdings (bei bis zu 80.000 Betroffenen
allein in den irreguldren Siedlungen) 2 Mio. USS$ kosten und 2,5 Jahre dauern wiirde; dazu kommen Ver-
handlungen iiber Bauland, Spekulationsbekdmpfung etc. (El-Masri, 1989: 337;343).

» Kroatien, Balkankrieg, 90er Jahre. — Die Differenzen zwischen den Angaben einheimischer Stellen zu
Fliichtlingen und Vertriebenen (ODPR) und den Daten einer spéteren, ordentlichen Erhebung betrugen ca.
25% (Mossberg/ Wong Jere/ Astrand, 1994: 47).

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-95. — (1) Innerhalb von zehn Wochen (nach einer Vorlaufzeit fiir die
Schulung des Personals) nahm die GTZ im Auftrag der EUAM die Schiden an allen Objekten der Stadt auf
und gab sie in eine computergestiitzte Datenbank ein. Dabei erhob man nach Festlegung eines Verortungs-
systems folgende Daten: Ort, Grofle, Nutzung, Schdden und getétigte (bzw. bereits eingeplante) Investitio-
nen. Die Daten sollten spater mit denen der Erhebung der Eigentumsrechte sowie mit den Ergebnissen eines
Zensus verknlipft werden, setzten also eine Kompatibilitit der Datenbanken voraus. (Yarwood, 1997: vi;

646 1 eitner (1997: 14): "abstract percentages and numerical goals established beforehand will not work". — Problematisch ist dabei,
daf} sich Zahlen stets in den Kopfen der Beteiligten festsetzen und jede veroffentlichte Quote auch dann als verbindlich angesehen
wird, wenn sie nur als Orientierungsgrofle gedacht war. Ausweg wire eine niedrigere Quote zu Beginn, die gegen Projektende
erhoht wird, falls noch Geld iibrig geblieben ist. Unerfiillbare Erwartungen zu wecken, birgt die Gefahr, da3 die Moral der Betrof-
fenen und das Ansehen der Organisation geschiddigt werden. Vgl. zu diesem Sachverhalt den Kommentar der Weltbank zur Lage in

Bosnien und Herzegowina 1996: "Care should be taken not to raise expectations that cannot be met" (EC/ WB (1997: 41).

647 . . . " . . .
Zwar kann es vorkommen, daf3 Félle auBler einem zerschossenen Dach ansonsten nur geringe Schiden aufweisen und sich bil-

liger als erwartet zeigen, und daf} Zerstorungen des Tragwerks nicht unbedingt zu Abrifl und Neubau fithren miissen, sondern repara-
bel sind. Aber oft sind wichtige Bauteile oder teure Installationen beschédigt, die auf den ersten Blick (verputzt, unterirdisch, iiber-
sehen) nicht betroffen schienen und die Arbeiten erheblich verteuern. Oder es entstehen bis zur Durchfithrung der Arbeiten Folge-
schiaden durch Witterung und Diebstahl. Auch die Unterschitzung anscheinend 'kleiner' Schiaden fiihrt zu unvermuteten Kosten.
Hinzu kommt noch der Materialaufwand, der durch Transportschidden, Verschnitt und Fehler beim Einbau (Selbsthilfe!) entsteht.
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Yarwood, 1999: 32f; Q075: GTZ, Mérz 1995). Die Verwendung der Erhebung scheiterte jedoch am Wider-
stand der lokalen Behorden: s. Kap. 4.7.3. Auch die Idee einer streng auf das Ziel der Nothilfe beschriankten
Bedarfserfassung lieB3 sich nicht realisieren, weil sie mit dem Interesse der Betroffenen und der einheimi-
schen Verwaltung an einer vollstdndigen Schadensanalyse zum Zwecke spéterer Reparationsforderungen
kollidierte. — (2) Anfangs wurde die Anzahl der Bevdlkerung Ost- Mostars viel hoher beziffert, um mehr
Hilfe in Anspruch nehmen zu kénnen (Q054: EUAM, April 1995; s. a. Kap. 4.3.2). — (3) West-Mostar und
das siidlich Mostars gelegene Capljina verweigerten der IMG ginzlich den freien Zugang, um Daten zu
erheben (Q079: IMG, 1997 [?]: 8f).

» Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, 1999—2000. — Die Ermittlung der fiir eine Winterisierung noti-
gen Baumaterialien und -arbeiten durch das THW erfolgte mit einer Rate von ca. fiinf Einfamilienhdusern
pro Tag und Ingenieur; vormittags wurden vor Ort die Schiden begutachtet und das Gebdude ausgemessen,
nachmittags folgte die zeichnerische Darstellung und rechnergestiitzte Ermittlung der nétigen Eingriffe.
Wihrend einer bestimmten Anzahl von Fillen bereits das Material angeliefert wurde, ging man parallel
daran, die Spezifikationen fiir die ndchste Gruppe zu erstellen. (Q123: Seebacher, Dezember 1999: 24.12.).

» Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Hauseigentliimer waren versucht, groere Schdden zu deklarie-
ren als ihnen tatsdchlich an ihren Immobilien entstanden waren, weil sie dadurch auf eine hohere Beihilfe
hoffen konnten (Schulz, 1994: 35).

SBS 41 von Monitoring und Evaluation®*

Beschreibung: Um die Hilfsmittel geméf ausgehandelter Kriterien gerecht und so effizient und effektiv wie
moglich einzusetzen und um dariiber vor dem Auftraggeber — also auch den Hilfsempfiangern als 'Auftrag-
geber' (vgl. SBS 36, 'Partizipation') — Rechenschaft abzulegen, muf} ihre Verteilung iiberwacht werden, also
die damit befalten Projekte oder Programme. Die Kontrolle erfa3t dabei "lage- und ortsspezifisch" sowohl
den Verlauf einer Hilfsintervention als auch ihren Ausgang hinsichtlich der "Bediirfnisse, [vorhandener]
Kapazititen, Einschrankungen und Risiken" (HAR, 2000: 1).

Projektbegleitendes, kontinuierliches Monitoring kiimmert sich in erster Linie um die Effizienz eines

Hilfsprojektes, wiahrend intermittierende Evaluationen primédr Fragen seiner Effektivitit adressieren.

Kommentar: Die Ziele von Evaluationen sind sowohl eine Riickkoppelung dariiber, ob die intendierten
Ziele erreicht wurden, als auch eine Verbesserung des Managements. Dazu gehoéren Kriterien wie:

Effektivitit (Ist/war die Hilfe wirksam?), Effizienz (Stimmt/e ihre Kosten-Nutzen-Ratio?)**’

und Signifikanz
(Ist/war die Hilfe relevant, nachhaltig?).

Das 'Monitoring' achtet kontinuierlich iiberwiegend auf das jeweilige Programmanagement. Eine
Verlaufskontrolle ist meistens — aber nicht notwendigerweise — weniger strukturiert als eine Evaluation.
Sie sammelt kontinuierlich Daten iiber die Abwicklung von Hilfsprojekten. Sie gestattet, auf Verbesserungs-
vorschldge zu reagieren und Schieflagen schon wihrend der Implementierung von Hilfsprogrammen zu
korrigieren, wenngleich grundlegende Anderungen nur nach ihrem reguliren oder vorzeitigen Ende

geschehen konnen. Sie priift kontinuierlich die Lageangemessenheit der Vergabekriterien, der internen

Organisationsstrukturen der Hilfsorganisation und des Budgets. Es kann vereinfacht gesagt werden, daf3

%8 Der Text zu diesem Baustein orientiert sich — soweit nicht anders vermerkt — im wesentlichen an Nohlens Erléuterungen zum
Thema 'Evaluation' (1989: 231-234). Die bisweilen iibliche Vokabel 'Erfolgskontrolle’ wird hier wegen ihres "statischen Charakters"
(Nohlen, 1989: 232) durch den Terminus 'Evaluation' ersetzt.

649 Vgl. Bea/ Haas (1995: 65; unter Bezugnahme auf Hofer/ Schendel): "Effektivitit heiflt, die richtigen Dinge tun (to do the right
things), Effizienz heif3t, die Dinge richtig tun (to do things right)."
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Monitoring sich vorwiegend mit der Effizienz der Hilfe beschéftigt. Das Monitoring erfolgt oft durch die
implementierende Stelle selbst.

Die Evaluation im eigentlichen Sinne ist dagegen eine intermittierende Bestandsaufnahme von (je nach
Erkenntnisinteresse unterschiedlichen) interventionsrelevanten Sachverhalten, die sich primdr auf die
Effektivitdit beziehen. Thr Schwerpunkt liegt auf einem systematischen Vorgehen zur Eruierung von Stirken
und Schwichen eines Projektes wihrend dieses noch liuft oder nach seinem AbschluB.®® Sie wird durch-
gefiihrt durch eine weder mit der Planung noch der Durchfithrung beauftragte Instanz (‘externe Evaluation'),
deren Personal nach Moglichkeit auBerdem ganz oder wenigstens teilweise der selben Nationalitdt an-
gehdren sollte wie die Hilfsempfinger.®!

Beide Kontrollmechanismen orientieren sich einerseits an der urspriinglich festgestellten Bedarfslage und
an den daraus abgeleiteten Zielen, andererseits an allgemeinen Standards der humanitidren Hilfe. Ob zwi-
schen den Zielen und den Standards ('Soll') und dem Hilfsprogramm ('Ist") eine ausreichend grofle Kon-
gruenz hergestellt werden konnte, wird anhand der zu Programmbeginn feststehenden bzw. festzulegenden
Kriterien und Indikatoren gemessen. Diese Bilanz legt den Grundstein fiir Verdnderungen zukiinftiger Hilfs-
programme mit dem Ziel der Fehlerminimierung und fiir strategische Umstrukturierungen der gesamten

Arbeit der Organisation.

Die Konditionen (Kriterien, Zeitpunkt) fiir Monitoring und Evaluation haben schon vor Beginn eines Hilfs-
projektes festzustehen. Ratsam ist die Formalisierung des Uberwachungsprozesses, um bei Fehleranalyse
und -korrektur sowohl den Hilfsempfingern als auch den Helfern gegeniiber Gerechtigkeit tiber Willkiir zu
stellen. Auch die Bedarfserhebung selbst muf3 bei Evaluationen beriicksichtigt werden, um festzustellen, ob
die Grundannahmen fiir ein Projekt richtig waren.

Bezugshorizont fiir Evaluationen und Monitorings sind zum einen universelle Standards und Normen,
zum anderen die Orientierung an lokalen Bediirfnissen; das entspriche einer Verschriankung der Grundidee
der Codes of Conduct®®® mit derjenigen einer durchgehenden Standardisierung der Hilfe. Universelle Stan-
dards und Normen bergen das Risiko, im Einzelfall die Lage wegen kultureller Besonderheiten falsch ein-
zuschitzen.®® AuBerdem ist die Definition von Standards bzw. Bewertungskriterien duBerst umstritten, weil
sie bereits eine Aussage iiber die Qualitdt humanitirer Hilfe per se ist. Deshalb ist es vorzuziehen, mit diesen
globalen Standards nur den groflen Rahmen abzustecken und allgemeine VerhaltensmaBregeln zu definieren
(vgl. SBS 37). Die Bediirfnisorientierung hingegen ermdglicht sowohl eine lokal besser angepalite Inter-
vention als auch einen relativen Ausgleich zwischen Hilfsempfingern mit ganz verschiedenen Lebens-

standards unterschiedlicher Lander. Bediirfnisorientierung mifit die Berechtigung des Verbrauchs (hier: der

859 Wihrend der Implementierung: nach Ende einzelner Phasen oder nach Ablauf bestimmter Fristen. — Sie kann auch einige Zeit
nach Ende eines Projektes wiederholt werden, um Langzeitfolgen zu untersuchen.

1 Diese letztgenannte Empfehlung stammt von Norton (1980: 346). — Es gibt auch 'interne Evaluationen', die von der implemen-

tierenden Agentur selbst unternommen werden.

852 Solche VerhaltensmaBregeln wurden bspw. von ICRC, von 'People in Aid' und vom 'Sphere Project' erarbeitet. Vgl. SBS 37.

653 HAR, 2000: 3. — Es werden hier zwei Beispiele gegeben, wie sie auch aus der Entwicklungshilfeforschung bekannt sind:

» Mancherorts kann eine grofere als eigentlich standardgeméBe Entfernung zu Trinkwasserzapfstellen sogar erwiinscht sein, wenn
dadurch die Privatsphére der Wassertrdgerinnen geschiitzt wird, die sich hier ungestort treffen und austauschen wollen.

» Die Vergabe von Ackerland kann wichtiger sein, als die Verteilung von Nahrung, weil sie Abhéngigkeit vermeiden hilft.



212 Kapitel 3

HilfsmaBnahme) an der Notwendigkeit ihres Gebrauchs. Ihr Risiko liegt in einer allzu lokalen Sicht der
Dinge.

Die Korrektur nicht regelkonformer Hilfeleistung und die Einhaltung von Standards konnen entweder
tiber eine Selbstverpflichtung der Hilfsorganisationen erreicht werden, wenn sich iiber Aus- und Fortbildung
sowie iiber geeignete Offentlichkeitsarbeit ein Umdenken der Geldgeber erreichen 1dBt. Oder sie kann iiber
das Korrektiv eines Ombudsmanns iiberwacht werden.®**

Projektevaluationen haben auch mit an das Wohl der Helfer und Helferinnen zu denken und daran,
welche Auswirkungen ihre Arbeit im Rahmen einer Hilfsintervention auf ihre psychische Konstitution und
damit auf ihre weitere Einsatzfahigkeit im Dienste der humanitiren Hilfe hat. Viel zu selten wird beachtet,
wie das Leben und die Arbeit der Helferlnnen durch mehrere Faktoren erschwert wird:

* durch das Fehlen klar gegliederter Arbeitsstrukturen,
* durch schlechte Vor- und Nachbereitung einer Mission,
* durch Anforderungen an Fahigkeiten, die aulerhalb ihrer urspriinglichen Kompetenzen liegen,

* durch die Vernachldssigung des Aspektes der Angepalitheit (also Sinnfélligkeit) der Hilfe gegeniiber den
Forderungen nach "Wahrnehmbarkeit' einer Maflnahme (vgl. SBS 38),

* durch Divergenzen zwischen ihrem eigenen, personlichen "Mandat" und der Einstellung des Hilfswerkes,

fur das sie arbeiten, — und

* durch die Zunahme externer Begutachtungen von Hilfsprojekten, deren Sachlichkeit trotz beabsichtigter

konstruktiver Kritik das Vertrauen der HelferInnen in ihre eigene Wirkungskraft erschiittert.®>

Bei Evaluationen sind Unterscheidungen nach dem Zeitpunkt bzw. dem zeitlichen Verlauf oder nach dem
Untersuchungsgegenstand moglich. Es gibt erstens folgende Unterscheidungen nach dem Zeitaspekt:

* Evaluationen, die in der Planungsphase stattfinden, heiflen 'Ex-ante-Evaluationen' und sind bereits beim
Thema 'Bedarfserhebung' abgehandelt worden (SBS 40).

* Evaluationen in der Durchfiihrungsphase untersuchen administrative Abldufe und Haushaltsfragen
(operational evaluation) oder kommen dem Monitoring sehr nahe (built-in-evaluation), von dem sie das

systematischere Vorgehen unterscheidet.
» Erfolgskontrollen in der Ergebnisphase (impact evaluations).
Zweitens konnen nach dem Erkenntnisinteresse verschiedene Typen von Evaluationen abgegrenzt werden,
die folgende Themen behandeln:
* Fragen des Managements;

» Schliisselprobleme (um den Ressourceneinsatz zu optimieren, werden nur Punkte mit besonderer

strategischer Bedeutung adressiert: grof3e, risikoreiche, komplexe, innovative, langdauernde Projekte);

3% Zur Idee des Ombudsmannes vgl. VENRO, 1999: 10; zum "Ombudsman Project" vgl. ibs. Doane (2000) und van Brabant
(2000). — Zu Fragen der Offentlichkeitsarbeit vgl. Cremer, 1998-a: 626. Sie kann allerdings nicht allein den Organisationen iiber-
lassen bleiben, sondern ist auf die Mithilfe aufgeklarter Medienvertreter, Aus- und Fortbilder und Wissenschaftler angewiesen, die
dem Publikum nicht nur beim Spendensammeln wihrend einer Katastrophe, sondern auch zuvor und danach Hintergrundinformatio-
nen zu speziellen Krisen, aber auch zu den allgemeinen Rahmenbedingungen humanitérer Hilfe liefern. (Denn es scheint mit Cremer
[1996: 7] wenig aussichtsreich, erst im Augenblick einer Katastrophe das durch die Hilfsorganisationen lancierte "Spenden-
marketing mit einer » Weiterbildung« der Spender [...] zu verbinden"). Das mit dieser Idee verbundene Konzept der 'Anwaltschaft'
der Hilfsorganisationen fiir die Betroffenen (advocacy) gerit allzu leicht in Widerspruch zur Neutralitétsverpflichtung der Helfer.
Denn die Lobby-Arbeit der Aufklidrung der geldgebenden Offentlichkeit iiber die Lage vor Ort und die Art der Hilfeleistung kann
von den Konfliktparteien leicht als tendenzidse Berichterstattung empfunden werden.

695 Vgl. Salama (1999:13), dessen Artikel "The Psychological Health of Relief Workers" dieser Gedankengang entlehnt ist.
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» regionale Gemengelagen (ldnderspezifische Untersuchungen);
» die Arbeit bestimmter Institutionen;

* das Funktionieren einzelner Instrumente bei Planung und Durchfiihrung.

Die Hauptschwierigkeiten von Monitoring und Evaluation der humanitdren Hilfe liegen sowohl bei systema-
tischen als auch bei methodischen Hiirden. Erstere sind vor allem darin zu suchen, dall Ressourcen zur
Durchfiihrung der Erfolgskontrollen nicht eingeplant werden,”>® und daB — falls eine Uberpriifung erfolgte
— die Riickkoppelung fehlt (also die Analyseergebnisse nicht in neue Projekte einflieBen). Die zweit-
genannten Probleme sind vielfaltig; sie ergeben sich:

+ aus der Frage, ob die Grundannahmen richtig waren;

* aus der Frage, ob die wichtigsten Faktoren tatséchlich erkannt wurden;

+ aus Defiziten der Datenlage (speziell nach Kriegen);

 aus der Unschirfe der Kausalzusammenhinge bei allen MaBBnahmen, die ein Experimentieren verbieten,
weil sie die Menschen unmittelbar betreffen (gerade also bei jeglicher Form der Wohnungsbeschaffung);

» aus Defiziten bei der empirischen Verifizierbarkeit, wenn nicht allein quantitative, sondern auch quali-
tative Aussagen zu beurteilen sind.

Eine geeignete Balance zwischen einem Zuviel und einem Zuwenig an Kontrolle zu finden, ist wichtig.

Denn zu hiufige und zu detaillierte Kontrollen sind kontraproduktiv, weil sie die Hilfe verlangsamt und

einen zu groBen Verwaltungs(-kosten-)aufwand verursacht.®”’

Je stirker die tiberwachende Stelle in die Implementierung des Projektes eingebunden ist (bei Bau oder
Reparatur von Wohnungen; Verteilung von Baumaterialien) und je ndher sie sich am Ort des Geschehens
befindet, desto eher bleibt sie zwar fortlaufend iiber den Stand der Dinge informiert. Denn das beeinfluf3t die
Hiufigkeit und Spontaneitit der Kontrolle (Uberraschungseffekt) und es bedeutet ein Mehr an Detail-
informationen, die — auch ohne sich in Verwaltungsakten (z. B. Berichten) niederzuschlagen — die

Projektsteuerung verbessern konnen. Gleichzeitig aber birgt dies das Risiko einer zu geringen Objektivitit
der Kritik.**

8% Viele Hilfsorganisationen sind zu sehr "aktionsorientiert" und unterlassen es, systematisch ausreichend Zeit, Miihe und Geld auf
Monitoring und Evaluation zu verwenden (UNDRO, 1982: 59f). Das ist von der Sache her nicht zu rechtfertigen (Cremer,
1998-a: 626), denn eine laufende Qualitétspriifung ist eine "wichtige Handlungsmaxime vor dem Hintergrund von Nachhaltigkeit."
(VENRO, 1999: 10) — Der Versuch, Fehler und Potentiale von Hilfsaktionen zu analysieren, darf nicht unter Hinweis auf 'unmora-
lische Pfennigfuchserei' angesichts groBer menschlicher Not weggewischt werden. (Das gilt zumal dann, wenn das Argument als
Vorwand genutzt wird: um aus Bequemlichkeit oder Absicht [Gewinnoptimierung] begangene Fehler nicht untersuchen zu miissen;
um Anprangerung und Regre3forderungen zu entgehen; um eigenes Unwissen iiber die Vorteile einer Analyse zu verbergen.) Sicher
ist es wenig angebracht, im eigentlichen Augenblick der Not lautstarke Kritik zu dulern. Aber eine Ex-post-Analyse soll dann
durchaus erneuten Mifigriffen vorbeugen helfen. Schwierigkeiten sind hierbei:
» Ad-hoc gegriindete NGO sind ohne Erfahrung und ohne Verbindung zum bestehenden Wissen auf diesem Gebiet (erleichternder
Umstand: Es sind meist kleinere Projekte mit relativ geringer Auswirkung). Sie 16sen sich oft rasch wieder auf.
* Bei den groBen Hilfsorganisationen, bei denen zu oft das sog. 'institutionelle Gedéchtnis' fehlt (kein eigenes Archiv hierfiir,
keine eigene Aus-/ Fortbildung), herrscht eine hohe Personalfluktuation.

7 Unzureichende Uberwachung ist umgekehrt eine Einladung zum fallweisen oder gar systematischen MiBbrauch der Hilfe, wie
etwa iiber das Erdbebengebiet bei Irpinia (Siiditalien) berichtet wird (StZ v. 6.12.99; auch: Di Sopra [1992: 180], der in vornechmer,

leicht ironischer Zuriickhaltung von "tendenza amplificativa della spesa" spricht ...).

%% Das verlangt VerantwortungsbewuBtsein fiir objektive Kontrollen sowie formale Kriterien dafiir, was auf welche Weise zu kon-

trollieren ist. Zusétzliche Kosten verursacht es, eine selbstidndige, parallel zur implementierenden Organisation tétige Instanz mit der
Priifung zu beauftragen.
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Je einfacher die Kontrollinstrumente im Felde sind, desto effektiver kann eine Uberwachung unter den

O einfaches

Bedingungen einer Nachkriegszeit arbeiten:** Ortstermine; einfache Tabellenprogramme;®
'Stapeln' der Ausgabebelege; stichprobenartiges Gegenpriifen von Daten aus verschiedenen Informations-
quellen (cross-checking);, Konzentration auf 'strategische' Punkte (Wo wird am meisten Geld ausgegeben?;
Wo sind am meisten Menschen am ehesten durch die MaBBnahme betroffen?; Wo liegen die eigentlichen

Fehlerquellen: bei Vorbereitung/ Analyse/ Durchfiihrung?).

Ein wichtiges Unterziel des Monitorings bei der Schaffung von Wohnraum ist die Uberwachung der Aus-
gabe der Hilfe an die Hilfsempfinger.®®' Dabei geht es darum, zum einen die Objekte (Material, Geld oder
neu errichteter Wohnraum), zum anderen die in ihren Genufl kommenden Personen zu beriicksichtigen. Die
Kontrollinstanz hat zu kliren, wer wieviel an Mitteln bekam und ob diese zweckgeméil eingesetzt wurden.
Dies geschieht entweder an der Ausgabestelle durch einfache Bilanzierung der ein- und ausgehenden Hilfs-
giiter. Oder bei den Hilfsempfangerlnnen und an der Baustelle wird stichprobenartig ihre Hilfsbediirftig-
keit®® kontrolliert bzw. der Baufortschritt oder das Bauergebnis dokumentiert. Die Kontrollinstanz hat im
Falle der Abweichung von vorgesehenen Regeln fiir Korrekturen bzw. fiir ihre zukiinftige Einhaltung zu
sorgen.

Die Entscheidung, welche Abweichungen vom Projektziel als Verluste anzusehen sind (und ob iiber-
haupt), ist oft Interpretationssache. Ein Beispiel: Baumaterial, das eigentlich der Schaffung von Wohnraum
dienen sollte und in — unter dem Aspekt vereinbarter Verteilungskriterien —'falsche' Hénde geraten ist,
aber dennoch direkt oder indirekt (Weiterverkauf) dem Bau von Wohnraum oder dem Wiederaufbau ganz
allgemein diente, muB} bei groBziigiger Auslegung des Effektivitdtskriteriums nicht zwangslaufig als 'Verlust'
abgeschrieben werden. Selbst die Verwendung zu anderen als dem Wohnungsbau dienenden Zwecken wie
zum Aufbau einer Werkstatt oder von sozialer Infrastruktur u. dgl. muB differenziert betrachtet werden.’” Es
empfiehlt sich jedoch, solchen Bedarf von vornherein durch besondere Finanzquellen und getrennte Pro-
gramme zu decken (vgl. das Ad-hoc-Programm des THW; s. Kap. 5.1.8), um gegeniiber Betroffenen und

Geldgebern Unklarheiten zu vermeiden.

659 e komplizierter die Uberwachungsmittel sind, desto schwerfilliger sind sie in ihrer Handhabung vor Ort durch die Hilfsorgani-
sation, um so unangemessener also in einer sich schnell d&ndernden Lage, und desto schwieriger sind Absprachen mit den Betrof-

fenen, die oft wegen der Zerstérungen nicht tiber gleiche ('kompatible') Hilfsmittel verfiigen.

580 Einfache und allgemein iibliche Tabellenprogramme (mit Such- und Sortierfunktionen) halten Namen und Adressen der Hilfs-

empfingerlnnen sowie Art und Gegenwert der verteilten Materialien fest. Das erleichtert die Abstimmung mit der einheimischen
Verwaltung, hilft Doppellieferungen zu vermeiden und gestaltet spétere Ergédnzungslieferungen und ggfs. Abgleiche unter den
Hilfsorganisationen bzw. Wiederaufbauinstitutionen iibersichtlicher .

661 Gie ist zugleich einer der wichtigsten Griinde, warum die Geldgeber implementierende Agenturen einschalten anstatt das Geld
direkt an die Betroffenen auszuzahlen. — Die laufende Ausgabenkontrolle (Wachen iiber ein- und ausgehende Mittel) ist gleichwohl

dem Monitoring an Wichtigkeit nachgeordnet, das stidndig die generelle Projekt- bzw. Programmstruktur priift.

562 e Befragung der Nachbarn hat sich als wirkungsvoll und als von den Beteiligten akzeptiert erwiesen, wie auch Leitner fest-

stellte: "Greed, it seemed, was the best monitoring device [...]" (1997: 5). Das darf jedoch nicht dazu verleiten, Denunziation als

Kontrollmechanismus zu etablieren, zumal die VerldBlichkeit der Angaben nie restlos zu kléren ist.

583 Denn sie verbessern (indirekt) ebenfalls die Housing-Lage. Eindeutiger MiB3brauch liegt jedoch dann vor, wenn Hilfsgiiter statt

zur Schaffung von Wohnungen zweckentfremdet zur Realisierung von Luxus (Garagen, Schwimmbecken etc.) verwendet werden.
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Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994 ff. — In finanzieller Hinsicht wurde die Arbeit des THW von haus-
internen Haushaltspriifern, vom Bundesrechnungshof und dem EU-Rechnungshof iiberpriift. Der organisa-
torische Ablauf wurde kontrolliert, indem Mitglieder der THW-Leitung die Projekte unregelmifBig besuch-
ten und unstrukturiert untersuchten, und indem die Mitarbeiter vor Ort beim wochentlichen Jour fixe Details
der tiglichen Arbeit besprachen. Ein- und Ausginge des Materials wurden vom Einké&ufer bzw. den Projekt-
ingenieuren regelmiBig und stichprobenartig {iberwacht (Bestellscheine und Liefervertrige bzw. von den
Empfangern unterschriebene Bezugsscheine). (Q071: Europdischer Rechnungshof, 21.3.1996/ 2.4.1996;
eigene Beobachtungen).

* Mostar, Wiederaufbaubemiihungen der EUAM, nach Biirgerkrieg, 1994-1996. — Die Arbeit der EUAM
wurde vom EU-Rechnungshof und dem Haushaltsausschu3 des EU-Parlamentes gepriift (Q071: Europii-
scher Rechnungshof, 21.3.1996/ 2.4.1996; Q072: Européisches Parlament, 25.4.1995).

+ Die "Benefits-Harms Analysis", die von O'Brien und CARE International entwickelt wurde, dient
Nothilfe- und Entwicklungshilfeorganisationen dazu, vor, wihrend und nach einer Mission die Lage zu
evaluieren und sie unter besonderer Beriicksichtigung der Belange der Betroffenen auf Wechselwirkungen
zwischen ihr und den Hilfsmafinahmen zu untersuchen (O'Brien, 2002).

» Zur "Kosten-Effektivitits-Analyse" siche Hallam, 1996.

SBS 42 des Aufschiebens und der 'Nicht-Intervention'

Beschreibung: Das Aufschieben von HilfsmaBBnahmen verlagert alle RehabilitationsmaBBnahmen in die spé-
tere Phase eines langfristigen geordneten Wiederaufbaus, auch wenn unklar bleibt, wann dieser einsetzen
wird. Die hier als 'Nicht-Intervention' bezeichnete Option unterldft jede Art von Intervention auf dem Sektor
der Wohnraumversorgung. Beide 'Strategien' vertrauen in einer Ubergangszeit oder dauernd auf Hilfe durch
Dritte oder darauf, dal in der ersten Zeit nach dem Desaster die betroffene Bevolkerung sich selber aus
eigener Kraft hilft, also bis zu einer dauerhaften Losung mit den Nachteilen ihrer Situation durch Ver-

meidung, Absorption oder Eingehen des Risikos fertig werden mufl (vgl. Curtis, 1995).

Kommentar: Der Begriff 'Nicht-Intervention', das gédnzliche Nichtstun also, ist hier eng auf die Intentionen

664

humanitédrer Hilfe bezogen.”” Die Strategie des Ignorierens, des Laissez-faire (Duldung) hinsichtlich der

Wohnraumfrage, ist besonders aus Landern der Dritten Welt (aber auch aus der Ersten und Zweiten Welt®®)
bekannt, wo etliche Regierungen einen hohen Prozentsatz der Bevolkerung in 'geduldeter Selbsthilfe' siedeln

und bauen lieBen — und noch lassen.*®

66% Das meint, da3 gegen ein Wohnraumdefizit nach einer Katastrophe auch ohne Einmischung externer Akteure immer etwas getan
wird, ndmlich mindestens durch die Betroffenen selbst, die ja ohne irgendeine Form von Unterkunft nicht existieren kénnen und sich
diese notfalls selbst verschaffen. Das ist jedoch nicht als Argument fiir die Nichteinmischung der Hilfswerke zu verstehen, denn der
Standard der in spontaner Selbsthilfe entstandenen Norunterkiinfte ist oft unakzeptabel niedrig.

663 Vgl. TRIALOG 36 (1/1993) zum Thema "Informal Settlers in the First World".

666 Diese Vorgehensweise ist staatlicherseits das Komplement zu der von der Bevolkerung angewandten Squatting-Strategie. Die
Bevolkerung wird mit der Wohnungsversorgung sowohl beziiglich der Beschaffung einer Wohnung als auch der damit zusammen-
hiangenden Infrastruktur alleingelassen. Der Staat duldet zwar die Existenz 'wilder' Siedlungen, macht sich also, indem etwaige
Abriflaktionen entfallen, keine politischen Gegner unter ihrer Wohnbevolkerung. Er entzieht sich aber durch die Verweigerung der
Legalisierung der Gebiete der (teuren) Pflicht, sie wie alle anderen Biirger ausreichend zu versorgen. Das Ignorieren massenhafter
Wohnungsnot wurde vor allem im 19. Jahrhundert, dann in der Anfangsphase der 'modernen' Slums und Squattersiedlungen der 30er
und 40er Jahre des 20. Jahrhunderts und bis in die SOerJahre hinein praktiziert. Die normale Versorgung der Gesellschaft mit
Wohnraum iiber den Markt hofft auf den Trickle-down-Effekt: Wohnungen, die fiir die Bessersituierten gebaut werden, lassen
Wohnraum fiir die d&rmere Bevdlkerung frei werden: eine weitere 'negative' Vorgehensweise. — 'Losungen’ wie die Unterbringung
von Obdachlosen in zu 'steinernen Schlafsdcken' umfunktionierten Kanalisationsrohren (USA, 30er Jahre; s. Steinberg, 1993-b: 50)
sind im Sinne humanitirer Hilfe wohl ebenfalls in die Rubrik der Nicht-Intervention einzuordnen, wenn die Diskussion um den
Standard von Wohnen nicht génzlich ad absurdum gefiihrt werden soll.
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Mogliche Griinde fiir die Verschiebung oder génzliche Unterlassung von Hilfeleistungen sind:
* Die Absicht, die Eigeninitiative unter den Betroffenen herauszufordern;

» "das Wissen oder die starke Vermutung daf} es innerhalb der betroffenen Gesellschaft die Fahigkeit gibt,
die Krise selbst zu meistern" (Anderson/ Woodrow, 1998: 33);

» die Befiirchtung vor einer Verschlechterung der allgemeinen politischen Lage dadurch, dafl die Versor-
gung mit Unterkiinften an einem anderen als dem urspriinglichen Wohnort die Betroffenen von der
Riickkehr abhielte (Chisholm, 1981: 172);

» Bedenken wegen unkalkulierbarer, konfliktverldingernder Nebeneffekte der Hilfe (s. Anmerkung 20 in
Kap. 1.1.4);

» das Wissen darum, dal man nicht in der Lage wire, Hilfe in angemessener Weise zu leisten (denn:
"nichts zu tun ist besser als etwas schlecht zu tun" [Anderson/ Woodrow, 1998: 33]);

« Zeit zu gewinnen, um besser (auch: linger) geplante Mafinahmen vorzubereiten;*®’

* sich in taktierender Weise alle Optionen von der Nicht-Intervention bis hin zur Rundum-Ldsung offen-

zuhalten;

* ideologische Vorbehalte: Weil man der Ansicht ist, daB Wohnung und ihre Bereitstellung Privatsache
eines jeden bzw. die des freien Marktes sind;

* der Umstand, da3 Housing nicht weit genug oben auf der Priorititenliste rangiert;

» weil die Datenlage tatsdchlich, vermeintlich oder vorgeschoben fiir ein Eingreifen zu unsicher ist;

+ weil die Sicherheitslage im betroffenen Gebiet ein Eingreifen unmoglich macht;

+ weil {iberhaupt die Mittel fehlen, um Hilfe leisten zu kdnnen.
Es ist wahrscheinlich, da3 es bei Aufschieben oder Untdtigkeit seitens auBenstehender Helfer spiter zu
wesentlich erhohten Kosten kommt, falls Not und Unzufriedenheit erneute Kriegshandlungen verursachen
oder die Bausubstanz sich weiter verschlechtert (Verwitterung, Pliinderung), durch sinkende Moral unter den

Katastrophenopfern oder wegen des Ausbruchs von Seuchen und psychischer Krankheiten.

Beispiel:

* Polen, Oderflut, 1997. — Die EU wurde nach der Oderflut in Polen 1997 im Bereich der
Wohnungsversorgung praktisch nicht titig. Die veranschlagten Schadenssummen waren so hoch, dal man
angesichts der geringen zur Verfiigung gestellten Mittel davon Abstand nahm, in die Wohnungsversorgung
zu investieren. Die diesem Zweck zunéchst eingerdumten Gelder wurden den Ausgaben bei technischer und
sozialer Infrastruktur zugeschlagen. (Quelle: eigene Beobachtung).

3.2.2.3 Fazit

Die Humanitire Hilfe hat bei der Wiederbeschaffung von Wohnraum darauf zu achten, dafl die MaBBnahmen
verschiedener Akteure auf diversen Ebenen ausreichend koordiniert werden, um Effizienz und Effektivitat
der Hilfsprogramme zu erhohen. Die Koordination darf die Akteure jedoch nicht durch allzu viele Zwénge
in ihrer Flexibilitdt beeintrachtigen. Integrierte Programme, die sich um Wohnungen und Wohnumfeld
kiimmern, thematisieren diesen Abstimmungsbedarf in besonderer Weise. Koordinierende Begleiteffekte
sind auch zu erwarten, wenn die lokalen Planer und Arbeiter in die Hilfsmaflnahmen eingebunden werden,
wenn die Bevolkerung iiber Probleme des Bauens und die Ziele humanitirer Hilfe informiert und beraten

%7 Hierzu wurde aber schon bei SBS 40 festgestellt, dafl ein Aufschub von Hilfe bis zum Erhalt gesicherter Daten und fertiger
Wiederaufbaupléne kontraproduktiv ist, weil er die Moral der Betroffenen schadigt und 'wilden' Wiederaufbau begiinstigt.
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wird, und wenn die Betroffenen an Entscheidungen iiber Hilfsprojekte und an ihrer Ausfithrung beteiligt
werden. Gleichzeitig sorgen die genannten Schritte dafiir, dal das Zutrauen der Betroffenen in ihre eigenen
Féhigkeiten gesteigert wird. lhre Moral 148t sich ferner dadurch stirken, daB3 die Hilfswerke sie nicht als
hilflose Opfer sondern als selbstbewul3te Selbsthelfer wahrnehmen. Hierzu ist es erforderlich, da3 die Helfer
weniger auf die Wahrnehmbarkeit ihrer Hilfsprogramme bei Medien und Geldgebern achten, als vielmehr
darauf, gegeniiber den Betroffenen Rechenschaft abzulegen. Unter bestimmten Voraussetzungen und in
bestimmten Schliisselgebieten kann die Rehabilitation treuhdnderisch einem mit besonderen Befugnissen
und Geldmitteln ausgestatteten Organ iibertragen werden. Ein positiver EinfluB3 auf Effizienz und Effektivi-
tit der HilfsmaBnahmen ist auch von einer angepafiten Bedarfserhebung zu Beginn einer Hilfsintervention
zu erwarten sowie von Projektkontrollen wahrenddessen und danach. —

Im einzelnen lassen sich die in diesen Bereich gehorenden Strategiebausteine wie folgt zusammenfassen:

SBS der Koordination der Hilfe und der Kooperation unter den Akteuren [SBS 31]

Im Krisengebiet ist die bestmégliche Koordination der vielen nationalen und internationalen Hilfs-
projekte gefragt, damit nicht durch Konkurrenz unter den Akteuren oder durch ungerechte Verteilung der
Hilfe Defizite fiir Effizienz und Effektivitat der Hilfsintervention als Ganzes entstehen. Die Vielzahl von
Herangehensweisen bei der Hilfeleistung sowie die Unklarheiten liber die Ausgangslage des Kriegsgebietes
(mangels Daten) und iiber seine Entwicklungsziele verlangen nach Koordination bei Planung und Implemen-
tierung, um auf die raschen Verdnderungen in der Nachkriegszeit flexibel reagieren zu konnen. Sie kann
geleistet werden durch nationale oder internationale, staatliche, nichtstaatliche oder zwischenstaatliche
Stdbe. Auch informelle Formen der Abstimmung eignen sich. Ziel muf3 sein, ein Mindestmal} an Koordina-
tion unter den Beteiligten zu erreichen, um Rationalisierungs- und Synergieeffekte sowohl unter den
Hilfsagenturen als auch zwischen ihnen und den Betroffenen bzw. ihren Kommunen zu erhalten. Dabei
sollte der Gedanke der Koordination nicht iiberanstrengt werden, da er andernfalls durch die zwangslaufig
nétige Institutionalisierung (und der damit einhergehenden Biirokratisierung) die Arbeit auf der operativen
Ebene erschwert. Vielmehr sollte ein groftmogliches Mall an Dezentralisierung existieren. Zuriickhaltende
Formen der Koordinierung, die den Akteuren die Vorziige von Absprachen verdeutlichen, ohne sie vor-
zuschreiben, sind vorzuziehen (Beispiel: 'implizite Koordination'). Hilfsorganisationen sollten sich der
Vorstellungen der lokalen Verwaltung iiber Art und Weise der Hilfeleistung bewullt sein und sie ggfs.
unterstiitzen.

Eine lockere oder enge Kooperation unter den Akteuren ist auf vielen Ebenen moglich (Transporte,
Personal, Informationsbeschaffung, Einkauf von Hilfsgiitern, Maschineneinsatz, Nutzung von Liegen-
schaften etc.) und kann dezentral abgesprochen sein. Sie erhoht die Effizienz der eingesetzten Mittel.

SBS der integrierten Programme [SBS 32]

Integrierte Programme sind solche, die nicht nur fiir die bloBen Unterkiinfte sorgen, sondern sich auf
komplementidre Weise auch um die infrastrukturelle Versorgung ihrer BewohnerInnen kiimmern und ihnen
bei soziodkonomischen Problemen helfen. Das kann entweder aus der Hand eines einzigen Hilfswerkes
kommen, das {iber die ndtigen Fachleute und -kenntnisse verfiligt, oder indem sich mehrere Hilfsorganisa-
tionen absprechen, die jeweils auf unterschiedliche Bediirfnisse spezialisiert sind. Ein gemeinsames Vor-
gehen auf mehreren Ebenen und unter nétiger Berilicksichtigung von Nachbarsiedlungen jenseits der
Grenzen einer betroffenen Gemeinde ist sehr komplex und verlangt den Akteuren dementsprechende
Bemiihungen ab, sich zu koordinieren. Integrierte Programme bieten die Chance, die Fehler unkoordinierter,
sich nicht oder schlecht ergénzender, miteinander konkurrierender oder einander sogar ausschlieBender
Aktivititen zu vermeiden.

SBS der Unterstiitzung von und Kooperation mit lokalen Planungsinstanzen [SBS 33]

Wegen ihres Detailwissens in vielerlei Hinsicht miissen lokale Behdrden, NGO, Betriebe und Fachleute
unbedingt in die Vorbereitung und Durchfiihrung von Hilfsinterventionen eingebunden werden. AulBer
ihrem Wissen steuern sie Arbeitskraft bei und sollten in ihrer Arbeit durch die HilfsmaBBnahmen materiell
von Anfang an unterstiitzt werden. Einheimische Stellen sind ibs. in die Auswahl der Hilfsempfinger
einzubinden, um soziale Spannungen zu verhindern. Allerdings darf nicht unbeachtet bleiben, dal den
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lokalen Gremien nach einem Krieg oft eine demokratische Legitimation fehlt. Aus diesem Grunde (und
prinzipiell) ist bei der Unterstiitzung lokaler Behorden ein Hochstmal3 an Neutralitét zu wahren; das kann zur
Konfliktvermeidung sogar den Verzicht auf Hilfeleistung ihnen gegeniiber bedeuten.

SBS der Einbindung lokaler Planer und Arbeiter [SBS 34]

Lokale Planer und Arbeitskrifte bei der Durchfiilhrung von Hilfsprogrammen einzusetzen, bringt fiir
beide Seiten Vorteile. Die Hilfsorganisationen profitieren vom technischen, sozialen und kulturellen Detail-
wissen und den Ortskenntnissen der Mitarbeiter. Die Hilfsprogramme sind besser in der betroffenen Gesell-
schaft verankert. (Allerdings ist hierbei wichtig, dal die Fachleute auch tatséchlich iiber die herrschenden
sozialen Verhiltnisse im Bilde sind.) Die angestellten Mitarbeiter ihrerseits bekommen mit ihrem Arbeits-
platz die nach einem Krieg rare Chance auf ein festes Einkommen. Bei Zahlung der Gehélter ist seitens der
Hilfsorganisationen darauf zu achten, daB sie in einer Zeit grofler Arbeitslosigkeit aus Konkurrenz um Fach-
personal keine maBlosen Summen zahlen und so den sozialen Frieden zusétzlich gefdhrden. Einheimisches
Personal sollte prinzipiell fiir alle Aufgaben eingesetzt werden, die nicht aus haushaltstechnischen Griinden
oder wegen besonderer Fachkenntnisse von Expatriierten wahrzunehmen sind. Humanitire Hilfe sollte kein
Arbeitsplatzbeschaffungsprogramm fiir die Geberldnder sein; Expatriierte konnen aber gerade in der
Anfangszeit im betroffenen Land nétig sein, um akuten Personalmangel kurzzeitig auszugleichen. Die
Hilfsorganisation hat geeignetes (expatriiertes und lokales) Personal einzusetzen, das die Bauvorhaben zum
Schutze der NutzerInnen vor schlechter Bauausfithrung sachverstiandig begleiten kann. Wenn Hilfsorganisa-
tionen lokale Baufirmen einsetzen, kann das die Rehabilitation von Wohnraum weiter vereinfachen, weil sie
einschlédgige technische und organisatorische Kapazititen besitzen. Dabei ist ihre Qualifikation hinsichtlich
GroBe, Ausstattung und ihrer Nachkriegsleistungsfahigkeit zu beachten. GroBauftrige sind entweder en gros
an sehr leistungsfahige Betriebe oder aufgesplittet an mehrere kleine Firmen zu vergeben. Gegebenenfalls
konnen kriegsgeschiddigte Firmen anfangs besonders unterstiitzt werden (Kredite, besondere Vergabe-
konditionen, Beschaffung von Material und Maschinen).

SBS von Information, Beratung und Ausbildung [SBS 35]

Information iiber die allgemeinen (Statut) und besonderen Ziele (am Einsatzort) einer Hilfsorganisation
und ihres Hilfspotentials zu verbreiten, hilft, Transparenz zu schaffen und bei der durch die Krise ohnehin
verunsicherten Bevolkerung um Verstindnis zu werben. Das vereinfacht es, die Betroffenen an Entschei-
dungen zu beteiligen. Die Betroffenen gewinnen Sicherheit iiber die Entwicklung der eigenen Lage zuriick.
Die Mittel der Information kénnen und sollen einfach sein (Radio, Zeitung, Plakate, Versammlungen) und
prioritdr fiir eine umfassende Information aller Beteiligten (nicht allein der Hilfsempfanger) sorgen.

Die Beratung hinsichtlich der Wohnraumversorgung zielt darauf ab, den Betroffenen mehr Kenntnisse
tiber die Lage und die Eigenheiten der geplanten HilfsmaBBnahmen zu vermitteln, um sie bei technischen und
organisatorischen Fragen aktiver in Vorbereitung, Entscheidung und Durchfithrung von Hilfsprogrammen
einzubinden.

Die Ausbildung einheimischer Fachleute oder Laien vertieft oder erweitert ihre Kenntnisse und ver-
groBert so die Zahl verfiigbaren Personals auch fiir schwierigere Mafinahmen. Sie bendtigt zwar mehr Zeit,
legt aber wichtige Grundlagen fiir ein selbstindiges Arbeiten in der Gemeinde auch nach Abzug der Hilfs-
organisationen.

SBS der Partizipation [SBS 36]

Die Betroffenenbeteiligung soll bei Vorbereitung, Entscheidung und Durchfiihrung von Hilfsprogram-
men die Interessen und Fahigkeiten der Betroffenen mit in den Rehabilitationsprozef3 einflieBen lassen. Den
Betroffenen ermoglicht die Partizipation, daf sie aus eigener Initiative {iber ihre Entwicklung mitentscheiden
und daran mitarbeiten kdnnen. Das erfordert von jeder Hilfsorganisation die Bereitschaft, auf die Wiinsche
und Einschitzungen der Betroffenen einzugehen (ggfs. unter Einbeziehung ihrer Delegierten, Fliichtlings-
sprechern, lokalen NGO etc.: also nicht nur einer offiziellen Gemeindeverwaltung) und sie materiell zu
unterstiitzen (Fahrt, Ubersetzungsdienst). Die Betroffenen sind auBerdem eher bereit, auch bei den Bau-
arbeiten ihren Eigenanteil zu leisten, wenn sie sich bei fiir sie sinnfilligen Malnahmen ernstgenommen und
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weniger fremdbestimmt fiihlen. Material, Werkzeug und Maschinen dafiir verfiigbar zu machen, erhdht
dieses Potential. Die Partizipation bei Entscheidung und Durchfiihrung hilft, die Ausgaben beim Wohnungs-
bau (incl. Reparatur etc.) und fiir Nachbesserungen erstens wegen des Selbsthilfeanteils zu verringern, und
zweitens weil die Hilfe eher den Bedarf deckt und nicht Gefahr lduft, durch die Empfénger der Hilfe boy-
kottiert zu werden. Partizipation ist immer ein Beitrag zu Demokratisierung und Nachhaltigkeit. Ihr Fehlen
verursacht Effizienz- und Effektivitdtsverluste. Ihre Grenzen liegen in der Notlage und Dringlichkeit der
Hilfe, in finanziellen und politischen Rahmenbedingungen sowie in den Baufertigkeiten der Bevolkerung.

SBS der gegenseitigen Verantwortlichkeit und Rechenschaftspflicht [SBS 37]

Die geleistete Hilfe ist gegeniiber denjenigen, die mit ihr leben miissen, zu verantworten. Sie miissen
Mitsprache bei der Gestaltung von Hilfsprogrammen bekommen, damit sowohl gegeniiber den Geldgebern
(Regierungen, Spendern) Rechenschaft abgelegt als auch das Wohl der HilfsempfangerInnen beachtet wird.
Mittel zur Durchsetzung dieser Idee sind (solange kein einklagbares Recht geschaffen werden kann): Selbst-
verpflichtungen, Memoranda of Understanding, Drei-Parteien-Vertrdage. Hilfsorganisationen wegen Fehlern
in Regrel zu nehmen, sollte aus diversen Griinden unterbleiben; vielmehr sollte die Qualitét ihrer Arbeit
anderweitig liberwacht werden (vgl. SBS 31, 41).

SBS der Wahrnehmbarkeit humanitirer Hilfsinterventionen [SBS 38]

Bei der Wahrnehmbarkeit von Hilfsprojekten oder Hilfsorganisationen geht es darum, wie einerseits die
Offentlichkeit der Geberlinder (bei Spendern und Steuerzahlern), andererseits die betroffene Bevélkerung
sie aufnehmen. Die 'Sichtbarkeit' (visibility) ist zwar notwendiger Ausdruck des Bemiihens der Hilfsakteure,
ihre Leistungen darzustellen, um einen Tatigkeitsnachweis zu erbringen oder um spendenwirksam fiir
weitere Projekte zu werben. Aber sie bringt das grofe Risiko mit sich, dafl Hilfe auf eine Weise angelegt
wird, die das Wohl der hilfsbediirftigen Menschen hinter kommerzielle Interessen zuriicktreten 1a6t.

SBS der treuhiinderischen Verwaltung von Immobilien [SBS 39]

Die beschédigten Gebdude und Grundstiicke werden in die Hiande eines Treuhénders gelegt, der von den
Betroffenen respektiert wird und dem man zutraut, die Aufgabe zu meistern und spéter die Immobilien auch
tatsdchlich zuriickzuerstatten. Vorteile dieser Herangehensweise liegen darin, da3 ein einziger Akteur beim
Wiederaufbau wegen der Biindelung von Aktivititen weniger Widerstinde bei der Realisierung der
Aufraum- und Rehabilitationsarbeiten zu erwarten hat und deswegen kostengiinstiger wirtschaften kann;
zudem iibernimmt er Aufgaben, die den Privaten wegen ihres Umfanges nicht zugemutet werden konnen.
Deshalb muf} er mit entsprechenden finanziellen Mitteln und mit Vollmachten ausgestattet sein. Seine Kom-
petenzen sind per Gesetz oder Verordnung festzulegen. Nachteile dieses Weges sind zum einen die Gefahr,
daB3 viele Menschen durch Fehler eines Einzelnen getroffen wiirden, sowie zum anderen die mogliche Oppo-
sition durch die Bevdlkerung, wenn sie eine zu geringe Kontrolle {iber den Prozel3 und daraus fiir sie resul-
tierende Nachteile befiirchtet. Wenn eine Riickkehr der urspriinglichen Wohnbevolkerung eines Siedlungs-
gebietes nicht geplant ist, so miissen diese Personen Ersatzwohnraum und/oder einen finanziellen Ausgleich
erhalten. Tendenziell wird dieser Weg eher in spiteren Rehabilitationsphasen und eher nicht von Hilfs-
werken begangen.

SBS der situationsangepafiten Bedarfserhebung [SBS 40]

Zur Wiederbeschaffung von Wohnraum muBl der Bedarf i. d. R. zunéchst geschitzt werden, weil
zuverldssige genauere Angaben in den Nachkriegswirren zumeist nicht verfiigbar sind. Einzuschétzen sind
v.a. die GroBen 'Anzahl der Betroffenen', 'benodtigte Wohnfliche' und 'Grad der Beschiddigung des
Wohnungsbestandes'. Eine erste, tiberschligige und rasche Aufnahme des Bestandes gibt anhand weniger
Kriterien einen Uberblick iiber Schwerpunkte des Bedarfs und Ansatzpunkte zur Losung des Wohnraum-
problems. Somit kdnnen in einem abgestuften Verfahren erste wichtige Aufgaben bereits angegangen
werden, wihrend noch die Untersuchungen fiir die folgenden Schritte laufen. Wenn die Lage sich rasch
andert, sind bald neue Untersuchungen nétig. Die Bedarfsermittlung hat Informationen iiber Vorkriegs- und
Nachkriegszustinde zu sammeln, flichig wenige wichtige Indikatoren auszuwerten und punktuell vertieft
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zusitzliche Kriterien hinzuzuziehen, die hochgerechnet werden konnen. Angaben von offizieller und
offizioser Seite sind mit Ergebnissen eigener stichprobenartiger Erhebungen und Interviews vor Ort gegen-
zupriifen. Reine Zahlenwerte sind durch Kontextwissen zu ergidnzen. Die Informationsgewinnung muf}
technisch und organisatorisch moglichst einfach angelegt sein, um logistischen und personellen Engpissen
zu entgehen und um auch unqualifiziertes Personal beteiligen zu konnen. Die Daten, die einer Hilfsaktion
dann zugrunde gelegt werden, sollten allen Akteuren transparent gemacht werden, damit Partizipation,
Koordination und Vertrauensbildung unter den Beteiligten erleichtert werden. Sie sollten so aufbereitet sein,
daBl sie auch bei spiteren Monitoring- und Evaluationsaufgaben sowie Hilfsprojekten weiterverwendet
werden konnen.

SBS von Monitoring und Evaluation [SBS 41]

Die Verlaufskontrolle, das sog. 'Monitoring', schenkt ibs. dem jeweiligen Programmanagement konti-
nuierlich Beachtung; sie adressiert v.a. Fragen der Effizienz. Die Evaluation dagegen ist eine inter-
mittierende Bestandsaufnahme nach Ablauf bestimmter Fristen oder am Projektende. Sie untersucht v. a. die
Effektivitit der Hilfe. Beide Kontrollmechanismen sind systematisch einzusetzen. Sie orientieren sich einer-
seits an der urspriinglich festgestellten Bedarfslage und an den daraus abgeleiteten Zielen, andererseits an
allgemeinen Standards der humanitdren Hilfe; sodann stellen sie anhand vorab definierter Kriterien und mit
lageangemessen einfachen Untersuchungsinstrumenten den Grad der Ubereinstimmung zwischen 'Soll' der
zu leistenden und dem 'Ist' der geleisteten Hilfe sowie den sachgerechten Einsatz der Mittel fest. Dazu gehort
auch die Uberwachung der Ausgabe der Hilfe an die Hilfsempfinger. Daraus ergeben sich Empfehlungen,
wie laufende oder zukiinftige Projekte hinsichtlich der Anderungen der Sachlage oder ihrer Konformitit mit
Zielen der humanitdren Hilfe zu verbessern sind. Aus Griinden der Verfahrensokonomie werden v. a.
Besonderheiten untersucht, also Punkte, die besonders bedeutsam, risikoreich, komplex oder innovativ sind.
Es ist eine geeignete Balance zwischen einem Zuviel und einem Zuwenig an Kontrolle zu finden. Ziele von
Evaluationen sind sowohl ein Interesse an besserem Management, als auch — zunehmend — eine Bediirf-
nisorientierung. Letztere priift die Berechtigung des Verbrauchs der Hilfsgiiter gegeniiber der Notwendigkeit
ihres Gebrauchs und verkniipft lokale Anspriiche mit globalem Bedarf. Korrektive bei nicht regelkonformer
Hilfeleistung kdnnen sein: Selbstverpflichtung der Hilfsorganisationen oder Einsatz eines Ombudsmannes.

SBS des Aufschiebens und der 'Nicht-Intervention' [SBS 42]

Dafiir, dal man Hilfe nicht sofort oder gar nicht gewéhrt, kann es aufler Indifferenz und Unentschlossen-
heit (iiber gangbare Wege) auch 'gute' Griinde geben: das Fehlen von Mitteln; die Absicht, Eigeninitiative
unter den Betroffenen zu fordern; die gesicherte Annahme, daB} sie sich selbst zu helfen imstande sind; das
Wissen um eigenes Unvermogen, die erforderliche Hilfe in guter Weise leisten zu kdnnen. Daneben spielt
eine Rolle, wie weit oben auf der Priorititenskala die Wohnungsfrage in einer Krise rangiert, und ob ein
Akteur ideologische Vorbehalte gegen Einmischungen in die in seinen Augen vom Markt zu steuernde und
als Privatsache anzusehende Wohnraumversorgung hat.
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3.2.3 Gruppe der Strategiebausteine beziiglich finanzieller Aspekte
3.2.3.1 Einfiihrung

Sowohl fiir Reparatur- als auch fiir NeubaumafBnahmen®® miissen den Interessierten vermittels von Sub-
ventionen oder vergiinstigten Krediten oder auf dem Wege von Steuervorteilen die nétigen Mittel an die
Hand gegeben werden.®® Zu den Interessierten gehdren private oder offentliche Eigentiimer von Immobi-
lien, deren Nutzerlnnen (Mieterlnnen) und die im Baufach engagierten Institutionen und Firmen. Die dafiir
nétigen Gelder werden zum allergrofiten Teil vom Staat und seinen Gemeinden sowie — vor allem in der

70 Der ZusammenschluB der Geber-

Anfangszeit — von der Trigern der humanitidren Hilfe aufgebracht.
organisationen in einem Krisengebiet ermdglicht bessere Koordination, sammelt mehr Mittel und schafft
groBeres politisches Gewicht (Cuny/ Tanner, 1995: 15).

Fiir die als 'Investoren' auftretenden Geberinstitutionen und Hilfswerke steht die Wiederholbarkeit
(replicability) im Vordergrund, um moglichst viele Betroffene in der jeweils aktuellen, aber auch in
zukiinftigen Notlagen versorgen zu koénnen. Das verlangt nach einem Ausgleich der Ausgaben (cost-
recovery), indem auf der Input-Seite entweder der Spenden- bzw. Mittelzuflufl aufrecht erhalten wird oder
wenigstens ein Teil der Aufwendungen von den Begilinstigten zuriickverlangt wird. Die zunehmenden
Konflikte in 'Ldndern des Nordens' stellen die humanitdre Hilfe vor ein finanzielles Problem, weil dort
einerseits der zu reparierende Wohnungsstandard und damit die Erwartungshaltung der Betroffenen hoher
sind als in 'Landern des Siidens', und andererseits das lebensgefidhrdend kalte Klima allein aus technischer
Sicht ausgesprochene 'Billiglosungen' verbietet.

Quellen fiir die von den humanitéren Hilfsorganisationen verteilten Mittel sind:
» Spendengelder, die sie selbst sammeln;

» Ressourcen, die sie von Regierungen oder internationalen Gremien dafiir erhalten;

* Auch ein Riicklauf aus Kreditprogrammen (in Geld oder Naturalien) kann zur Finanzierung neuer Pro-
gramme beitragen (revolvierende Fonds). Die Flichenwirkung solcher Programme ist aber bis dato
begrenzt, weil ihnen nicht genug Kapital zur Verfligung gestellt wird.

» Oft sind es Mischfinanzierungen aus den genannten Quellen.

668 Reparaturen beseitigen akute Not und tragen zur Stabilisierung des Wohnungsmarktes bei. Aber erst der Neubau von Wohnraum
(der schon im Rahmen humanitérer Hilfe beginnen kann) schafft eine Abhilfe chronischer Wohnungsdefizite. Denn Notmafnahmen
und -gesetze allein konnen nicht die Ursachen fiir Obdachlosigkeit und Wohnungsnot aus dem Wege schaffen. Beiden gemeinsam
ist die Absicht, Schdden an Immobilien und Defizite an Wohnraum sowie den "verlorenen Bauaufwand im weiteren Sinne" und den
"verlorenen Bauaufwand im engeren Sinne" zu kompensieren. Das erste sind die durch Mieterschutz den Eigentiimern und Kapital-
gebern verursachten wirtschaftlichen Einbuflen, das zweite meint die Folgen der Diskrepanz zwischen Baukostensteigerungen einer-
seits und stagnierender Solvenz der Mieter andererseits (Internationales Arbeitsamt, 1924: 54f).

%9 Dem Internationalen Arbeitsamt (1924: 54-60) zufolge sind ersteres die "positiven Methoden" der Bereitstellung des Baukapitals

in Form von Darlehensgarantien, Kreditgewédhrung zu giinstigen, wenngleich zeitlich und hinsichtlich der Geldmenge begrenzten
Bedingungen. Von ihnen unterscheidet sich die zweitgenannte "negative Methode", die Steuernachlésse iiber Freibetrdge, Gebiihren-

nachla3 und Befreiung von Immobiliensteuern gestattet.

570 Die Gemeinden erheben fiir den Staat den Bedarf, legen Programme auf, ergidnzen die Finanzmittel, priifen und genehmigen

Bauplédne und tiberwachen ihre Ausfithrung und soziale Orientierung, verteilen schlieBlich Hilfe und kontrollieren sie (Internatio-
nales Arbeitsamt, 1924: 56f).
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Quellen fiir das vom betroffenen Staat und seinen Kommunen bereitzustellende Geld kdnnen sein:
« besondere, zweckgebundene Steuern;®”’

» Abgaben zu Lasten der Mieter (die einer sehr geringen und akzeptablen Mieterhdhung gleichkommen,
aber spiter leichter umkehrbar sind als eine reale Mietzinserhdhung);

» Abgaben zu Lasten der Arbeitgeber, wenn sie den Lohn um den Betrag der durch nominale Fixierung der

Mieten entstandenen, realen Mietsenkungen kiirzen;
+ eine Baupflicht fiir Vermogende (s. a. SBS 49, 51);

* Ablosezahlungen bei der Zweckentfremdung von Wohnraum oder der Inanspruchnahme von
iiberdurchschnittlich viel Wohnfléache (s. a. SBS 50);

» Zahlungen internationaler Institutionen (zum Beispiel der Weltbank oder des IWF).

Alle Hilfsprojekte sind auch in finanzieller Hinsicht auf Nachhaltigkeit angewiesen und haben auf der

2 Den Hilfsempfingern ist nicht mit einer einmaligen

Output-Seite auf 'finanzielle Soliditdt' zu achten.
'Finanzspritze' gedient (Geld, Baumaterial, Unterkiinfte), wenn sie sich danach aus eigener Kraft nicht weiter
rehabilitieren konnen, weil ihnen die Mittel fehlen (Ende der Hilfe, Arbeitslosigkeit, erneute Krise) und die

Hilfe nicht als Stufenmodell angelegt wurde.

3.2.3.2 Strategiebausteine 43—47:

SBS 43 der verlorenen Zuschiisse

Beschreibung: Die geleistete Hilfe zur Wiederbeschaffung von Wohnraum (Reparatur, provisorische Aus-
weichunterkiinfte oder Neubau) wird vor allem in der Anfangszeit in Form verlorener Zuschiisse tiberlassen

73 Diese von Riick-

(Beihilfe, Subvention), die in der Regel nur einen Teil der Gesamtkosten abdecken.
zahlungspflichten freie Unterstiitzung kann den Betroffenen in direkter Form von Baugrund, Baumaterial,
bezahlter Arbeitskraft und Geld zukommen oder auf indirektem Wege als zweckgebundene finanzielle
Mittel.*”* Einen ZuschuB zu gewihren, kann auch an die Bedingung gekniipft werden, daB die Betroffenen
einen gewissen Eigenbeitrag leisten, der in finanziellen Eigenleistungen oder in aktiver Mitarbeit am

Baugeschehen bestehen kann.®”

671 Beispiele: (1) Mit einem 'Soforthilfegesetz' wurde 1949 in Deutschland eine Abgabe auf Grund- und Betriebsvermdgen erhoben;
aullerdem gab das 'Hypothekensicherungsgesetz' dem Staat Mittel zur "Férderung des Wohnungs- und Siedlungsbaus" (u. a.) an die
Hand, indem mit einer sog. 'Lastenausgleichsabgabe' die durch die Wéhrungsreform bedingten Vorteile fiir Grundbesitzer abge-
schopft wurden (Schulz, 1994: 149f). — (2) Im Hannover der 70er Jahre gab es eine Spielbankenabgabe zur Wohnbauférderung
(Chassé/ PreuBler/ Wittich, 1988: 159). — (3) Harth Deneke/ Silva berichten von einer "housing tax", die in den 70er Jahren in El
Salvador, Mexico und Brasilien erhoben wurde (1982: 237). — (4) In Singapur und Hong Kong wurde seit den 60er Jahren der
Wohnungsbau massiv von staatlicher Seite u. a. mit verbilligten Krediten unterstiitzt; diese beiden vielfach als 'Musterlédnder’
apostrophierten Staaten sind jedoch wegen ihrer wirtschaftlichen und politischen Sonderbedingungen nicht reprasentativ (Herrle/

Liibbe/ Rosel, 1981: 159-162).

572 Wie dargestellt, werden vor allem in der ersten Zeit nach einer Katastrophe hauptséchlich verlorene Zuschiisse gewéhrt, so daf3

auf der Input-Seite nicht mit erheblichem Riickflufl aus Hilfsprogrammen zu rechnen ist.

7 Der gesamte Bedarf wird hochstens bei Projekten zugunsten besonders verwundbarer gesellschaftlicher Gruppen gedeckt.

674 e _ . . . . .
... als Garantie fiir Darlehen — oder als subventionierte, wenngleich meistens zeitlich und in der Summe begrenzte Kredite.

875 Leslie stellt hierzu einen Vergleich mit "commercial joint ventures" an, zu deren Gelingen beide Seiten ihren vertraglich
vereinbarten Beitrag leisten miissen; das sei vielen Menschen "more easily comprehensible than philantropy" (1995: 30). —
Mossberg/ Wong Jere/ Astrand betonen, daB eine Beihilfe nicht den Willen ihrer Empfinger beeintrichtigen darf, selbst zu arbeiten
(1994: 47).
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Auf einen Zuschuf3 besteht (dhnlich wie auf ein Geschenk) kein Anspruch, d. h., es bleibt dem Ermessen
des Gebers iiberlassen, ob, wann, wo und in welchem (zeitlichen und finanziellen) Umfang er Hilfe gewéhrt.
Allerdings steht diesem fehlenden Rechtsanspruch eine 'moralische Verpflichtung' dessen gegeniiber, der
Hilfe leistet bzw. sie zu leisten versprochen hat.®’®
Kommentar: Die gegenleistungsfreie Hilfe ist ein typisches Merkmal der Phasen von Nothilfe und Reha-
bilitation. Sie ist in der ersten Zeit der Not erforderlich und richtig, weil noch eine zu groBe Unsicherheit
herrscht, als dafl die Betroffenen die Aufnahme eines Kredites ins Augen fassen konnten. Sie kann als
Starthilfe dienen, der dann spédter — in der Wiederaufbauphase — andere Finanzierungsformen (Kredite,
freie Marktmechanismen) folgen kénnen (UNHCR, 1996-c: 5).

Verlorene Zuschiisse konnen jedoch den Nachteil haben, daB3 die iiberlassene Hilfe durch die Hilfs-
empfangerlnnen keine ausreichende Wiirdigung erfahrt, also z. Bsp. iiberlassene Baumaterialien nicht
fristgerecht und technisch korrekt verwendet werden oder der Unterhalt von Gebduden oder Geréten
unterbleibt. Auflerdem besteht keine ausreichende Kontrolle iiber ihre Verwendung, wenn der Empfénger
nach Belieben mit dem 'Geschenk' verfahren kann. Zumal dann, wenn solche Hilfe zu deutlich unter dem
ndtigen, an der Vorkriegslage und der aktuellen Not orientierten Standard liegt, kann sie als herablassende
Geste seitens des Hilfsempfangers verstanden werden. AuBBerdem kann ein Gewohnungseffekt zu Abhéngig-
keiten der Betroffenen von der gegenleistungsfreien Hilfe fithren und ihre Eigeninitiative ldhmen. Dies gilt
es zu vermeiden. Eine Moglichkeit, dies zu tun, liegt in der Auszahlung einer pauschalen Primie (auch in
Form zusétzlichen Baumaterials), nachdem die Hilfsempfinger nachgewiesen haben, daf} sie mit den vom
Hilfswerk anfangs erhaltenen und Baustoffen sowie mit eigenem Material und eigener Arbeitskraft die
ndtigen Bauarbeiten geleistet haben.

Die nicht zweckgebundene, auflagenfreie Ausgabe von Bargeld ist ebenfalls zu diesem Strategiebaustein
zu rechnen, aber erstens in ihrer Auswirkung auf die beabsichtigte Schaffung von Wohnraum nicht zu kon-
trollieren. Zweitens ist, selbst wenn die Begiinstigten das erhaltene Geld tatséchlich zur Schaffung von
Wohnraum nutzen wollen, sein Einsatz problematisch, weil es pauschal und unabhingig von Wohnfléchen-
groBe oder Beschddigungsgrad des Gebédudes gezahlt wurde und damit u. U. nicht ausreicht, den Schaden zu
reparieren. Das verringert bei den Betroffenen die Bereitschaft, mit Reparaturen zu beginnen, selbst wenn sie
urspriinglich durchaus motiviert waren. Drittens fiihrt die Auszahlung von Geld nicht weit, wenn die lokalen
Mirkte so zerstort sind, dal3 die Leute fiir das Geld keine Ware kaufen konnen oder nur zu extrem hohen
Preisen. Die Bargeldhilfe kann auch die Gewahrung von Mietzuschiissen einschlieBen, was allerdings das
Vorhandensein vermietbarer Wohnungen voraussetzt.

Ist zweckgebundene Hilfe nur als Anreiz zur Fliichtlingsriickkehr aus den Aufnahmeldndern gedacht, so
schafft das Spannungen zwischen den Riickkehrern und den Menschen, die in ihrem Land geblieben sind

und diese Hilfe nicht erhalten. Hier ist fiir einen Ausgleich zwischen beiden zu sorgen (s. SBS 28).

676 Diese Bemerkung verdankt ihre Existenz dem Umstand, dal ebendies — Versprechen von Hilfe ohne addquate Einlésung —
recht oft geschieht: "Care should be taken not to raise expectations that cannot be met." (EC/ WB, 1997: 41). Vgl. hierzu auch
Kap. 2.3.1. (Beispiel: Das Verhalten der NGO World Vision 1999 in Dérfern nahe von Orahovac/Rahovec im Kosovo, die ihre
MaBnahmen sogar mit Schildern am Ortsrand ankiindigte, aber nie aktiv wurde [Quelle: Interviews mit Einheimischen und Hilfs-
werken]). — AuBlerdem ist zu bedenken, daf die Betroffenen in ihrer Not oft schon das Ausloten der Situation vor Ort durch eine
Hilfsorganisation (Sondierungsmission) als ein "Versprechen' werten, dort auch zu intervenieren.
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Wenn staatliche oder kommunale Stellen des Empfangerlandes iiber die Verteilung von Beihilfen
befinden, die aus humanitidrer Hilfe stammen, werten die Hilfsempfinger das bisweilen als eine
vorweggenommene Entschddigung fiir Schiden am Leben oder Eigentum der Betroffenen oder ihrer
Angehorigen. Das kann erhebliche Schwierigkeiten bei der gerechten Verteilung humanitirer Hilfe
verursachen. Denn die Entschiddigungsanspriiche liegen normalerweise erheblich hoher als die Sétze der
humanitdren Hilfe, womit sie einerseits nicht vollig befriedigt werden konnen und beim Empféanger
Unzufriedenheit hinterlassen,”’”” andererseits schon ihre teilweise Einlosung die Verteilung der eigentlich fiir

die Wohnraumverbesserung gedachten Hilfe ungerecht werden 1a6t.

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1996-97. — Der Schweizer Staat zahlte in Mostar Pramien an Riickkehrer
durch ein eigens er6ffnetes Biiro aus. Eine gleich hohe Summe wurde der Kommune zur Verbesserung ihrer
Infrastruktur gezahlt. (Vgl. Kap. 5.2.11).

* Mostar und Umgebung, nach Biirgerkrieg, nach 1994. — Verschiedene Hilfsorganisationen (DRC, NPA,
THW, UMCOR gewihrten kostenlose Hilfe in Form von Baustoffen und ihrer Verteilung, um Wohnungen
winterfest zu machen und den dazu nétigen Grundbedarf abzudecken. (Vgl. Kap. 5.2).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, ab 1997. — IOM-Biiros zahlten im Auftrag der deutschen
Bundesregierung in Bosnien und Herzegowina Riickkehrerpramien aus (StZ v. 1.7.97).

* Deutschland, im II. Weltkrieg und danach. — Die Behdrden wiesen "Ausgebombten" auf Antrag (sog.
"Baukarte") eine Parzelle und, giinstigenfalls, eine bestimmte Materialmenge zu. Bei Einhaltung der Baufrist
erhielt man eine Primie, die die Baukosten normalerweise abdeckte. (Bockem, 1993: 71).

* Umbrien, Italien, Erdbeben, 1997. — Es gab staatliche Mietzuschiisse an Betroffene, die sich bis zum
Wiederaufbau ihres Hauses eine Mietwohnung genommen hatten (StZ v. 6.12.99).

» Tiirkei, Erdbeben, 1999. — Jede Familie, die in neu angemieteten Wohnraum zog, erhielt eine monat-
liche Mietbeihilfe von ca. 200 US$ (Cam, 2000: 13).

SBS 44 der Kreditvergabe

Beschreibung: Die geleistete Hilfe wird als Kredit vergeben, der spéter von den Begilinstigten zuriick-
zuzahlen ist. In Nachkriegszeiten sind Kredite, die im Rahmen humanitérer Hilfe vergeben werden, entweder
als Bargeld oder in Naturalien (Material, Maschinen, bezahlte Arbeitskraft) zu subventionierten Tarifen zu
bekommen. Thre Auszahlung kann entweder vorab erfolgen oder nach erledigter Arbeit gegen Nachweis der
zweckbestimmten Verwendung der Mittel. Auch die Vergabe nicht subventionierter, aber auf die Bediirf-
nisse und (Riickzahlungs-)Mdglichkeiten der Betroffenen hin maBgeschneiderter Kredite konnen zur
Reparatur von Wohnungen vergeben werden. Sie schaffen die Moglichkeit fiir Mittellose, liberhaupt an Geld

i 678
zu gelangen, und erlauben das zu annehmbaren Konditionen.

Kommentar: Kredite zu vergeben, verlangt auf beiden Seiten ein Mindestmal an Vertrauen in die

Riickzahlbarkeit des Geldes — also in die politische Lage. Deshalb ist die Anwendung dieses Mittels eher

%77 Dieses Phinomen war in Mostar zu beobachten, wo aus solchen Griinden die zur Hilfsverteilung vereinbarten Kriterien teilweise
auller Kraft gesetzt wurden (vgl. Seebacher, 1997: 28; und Seebacher, 1999: 55). — Dal eine verfrithte Schadensregulierung kein
Einzelfall zu sein scheint, legt ein Hinweis von Schulz (1994: 139) nahe, der iiber eine solche Tendenz der 6ffentlichen Hand auch

im Nachkriegsdeutschland berichtet (gleichwohl damals ohne Involvierung humanitérer Hilfe).

678 Das bekannteste Beispiel hierzu ist sicherlich die Grameen-Bank in Bangladesh (vgl. Yunus/ Jolis, 1998; s. u. 'Beispiele'), die im

Gegensatz zu den sich dieser Aufgabe sperrenden traditionellen Banken begann, Geld auch an Arme zu verleihen.
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fiir die Phasen von Wiederaufbau und Entwicklung®”® geeignet, weil sich hier schon abzeichnet, ob die
allgemeine wirtschaftliche Entwicklung, aber auch die Lage der einzelnen Kreditantragsteller ausreichende
Sicherheit verspricht. Je unzuverlissiger die Lage erscheint, desto linger sollten die Zahlungsfristen,*** desto
geringer die Geldbetrige sein und desto flexibler sollten die Kredite gehandhabt werden®' — und desto
grofer ist das Risiko fiir die investierende Organisation. Umgekehrt kann vor allem in der Nachkriegszeit
der Ubergang von Zuschiissen zu Krediten als Indikator fiir den Zeitpunkt des Eintritts in die Phase des
eigentlichen Wiederaufbaus und fiir vermehrtes Vertrauen der Bevolkerung in die Stabilitit der Lage
interpretiert werden; denn nur wenn sie auf eine Besserung hoffen, nehmen Betroffene Kredite auf (Cuny/
Tanner, 1995: 18). Damit wird eine erneute Verwicklung in Kdmpfe unwahrscheinlicher. Also besteht die
Moglichkeit, dall die Vergabe von Krediten an die Bevolkerung u. U. einen Anreiz schafft bzw. auf die
Kriegfiihrenden indirekt Druck ausiibt, den Konflikt zu beenden, also die Bedingungen fiir Riickzahlungen
zu schaffen.

Die Subvention von Krediten besteht darin, daB Geldgeber den Kreditnehmern via implementierende
Hilfsorganisation Mittel zu giinstigeren Konditionen verfiigbar machen als es der Markt normalerweise
erlaubte. In die Subvention kénnen sich Betrige einrechnen:®

 die zur Gewéhrung von Garantien fiir Darlehen auf Bau- und Reparaturprojekte und ihre anschlieBende
Verzinsung und Amortisation zu reservieren sind;

* die zur Zahlungsiibernahme von Zins und Amortisation privater Bautétigkeit aufgewendet werden
miissen; — oder

» die als Verlust der 6ffentlichen Hand bzw. der Hilfsorganisation durch Verzicht auf ihr zustehende
Verzinsung entstehen.

Kredite sind fiir die Geber giinstig zu handhaben, wenn sie an einheimische Banken oder Zwischenstellen
(auch NGO) zur Weiterleitung ("on-lending") an die Hilfsbediirftigen ausgezahlt werden — und zwar
moglichst nur als Erstattung fiir zuvor erfolgreich, d. h. kriteriengerecht ausgegebene Mittel (Cuny/ Tanner,
1995: 17). Das gibt Kreditnehmer und zwischengeschaltete Kontrollinstanzen einen Impuls, die Mittel
richtig einzusetzen. Kredite 'filtern' unter den Betroffenen die Kreditnehmer nach dem Kriterium der aktiven
Beteiligung heraus, schlieen umgekehrt allerdings mittellose Personen von dieser Art der Hilfe aus (Q121:
Seebacher, Dezember 1998: 21.12.).

Kredite, die ab einem Zeitpunkt vergeben werden, zu dem sich die Lage wieder einigermaB3en konsoli-
diert hat, kdnnen 'sparen’ helfen, indem sie die Betroffenen zur Mitwirkung heranziehen. Dieses 'Sparen'
trigt dem Umstand Rechnung, daf die Zahl der Katastrophenopfer und damit der Ausgaben fiir humanitire
Hilfe in letzter Zeit stindig zugenommen hat. Wenn sie zudem als revolvierende Fonds angelegt sind, er-
moglichen sie, dal das Geld nach Riickzahlung wieder in den Kreislauf gelangt und auch nach Abzug der

Hilfsorganisationen in den spiteren Phasen der Erholung weitere Wohnungen finanziert werden kdnnen.

7 Eine Untersuchung des wirtschaftlichen Wiederaufbaus im Friaul/ Italien (Erdbeben 1976) stellte jedoch fest, dafl die innovative
und entwickelnde Wirkung vergiinstigter Kredite nicht genutzt wurde. Die Kredite wurden vielmehr iiberwiegend restaurativ ein-
gesetzt und verursachten eher eine Erhdhung des fixen Kapitals und damit eine Erhdhung der Betriebskosten als einen besseren
Produktionsapparat (Loda, 1990: 94-96).

680 am besten durch potente internationale Geldgeber garantiert (Cuny/ Tanner, 1995: 15).

681 Das bedeutet eine geringe Festlegung auf fixe Ziele: 'Neubau', 'Ausbau’, 'Reparatur', 'Hausrat', oder 'Infrastruktur' oder ...

682 Quelle: Internationales Arbeitsamt, 1924: 58—60.
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Kredite konnen ergidnzend Bedarf abdecken, der durch verlorene Zuschiisse (s. SBS 43) allein nicht
finanzierbar ist. So kann einem Hilfsempfinger eine gewisse Grundausstattung seiner Unterkunft gratis
gegeben werden, wihrend er via Kredit die weiteren Ausgaben selbst finanziert. Auch Leute, die gemal
vereinbarter Kriterien nicht zu den NutznieBern kostenloser Hilfsprogramme gehdren, konnen auf dem Wege
der Kreditgewdhrung eine Wohnung (teil-)finanzieren. Die Vergabe nachstelliger Kredite kann private,
erststellig bediente Kreditmittel anlocken (BMP, 1951: 136). Die Praxis, Kredite anstelle kostenloser Hilfe
zu vergeben, ist nicht allein wegen der wenigstens teilweisen Riickgewinnung der eingesetzten Mittel
bedeutsam, sondern auch, um Ungerechtigkeiten zu vermeiden, um Abhéingigkeiten von der Hilfe zu entgehen
und so die Wiirde der Menschen besser zu achten (Schiitz, 1987: 210).

Beispiele:

* Chile, Erdbeben, 1985. — Den anhand bestimmter Kriterien (Bedarf, beglaubigte Riickzahlungs-
verpflichtung, Eigentumsnachweis, u. a.) ausgesuchten Personen werden von einer 'Baumaterialbank’
Kleinkredite zum Bau oder zur Erweiterung einer Wohnung gegeben. Die 'Materialbank' ist ein staatlich
registriertes 'Graswurzel'-Komitee (NGO), das technische und finanzielle Hilfe leistet. Die Siedlung der
Antragsteller, ihr Haus selbst und der Baumaterialmarkt werden einer Priifung unterzogen. Die bauwillige
Familie, die zur Anmeldung eine Spareinlage einzuzahlen hat, wird in einigen handwerklichen Fertigkeiten
unterwiesen, damit sie ihren Eigenanteil an Bauarbeiten effizienter leisten kann. Das geschieht oft in Nach-
barschaftshilfe. Der Kredit wird an Gruppen von Bauwilligen in Form von Baumaterial vergeben und ist bar
zuriickzuzahlen; er revolviert. Die Gruppe sorgt fiir soziale Kontrolle und kann kurzfristige Engpésse Einzel-
ner ausgleichen. Das Komitee avisiert dem Kreditnehmer einen Materialhdndler, den er durch einen billi-
geren seiner Wahl ersetzen kann. Die Héndler erhalten vom Komitee das Geld fiir die anhand der techni-
schen Spezifikation abgeholten Baustoffe. Die Erfolge sind gut: Es gibt eine hohe Riickzahlungsmoral
(Verlust unter 10%) und eine durchschnittliche Vergabe von drei Krediten in Folge (als Gradmesser fiir die
Zufriedenheit der Kreditnehmer). Allerdings waren die igs. verfiigbaren Mittel sehr gering, so da3 nur eine
verhéltnisméaBig kleine Gruppe erreicht werden konnte. (Rivero Caray et al., 1995: 30-35; s. a. bei SBS 06).

* Mostar, nach Biirgerkrieg. 1994. — Das THW gewéhrte einem Hersteller von Betonsteinen einen Kredit
in Form von Baustoffen und Maschinenteilen. Er begann unmittelbar darauf, ihn in Steinen zuriickzuzahlen,
die bei den Winterisierungsprogrammen verwendet wurden. (Quelle: eig. Beobachtung).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996. — Die Weltbank rdumte der Foderation in Bosnien
und Herzegowina einen Kredit von 150 Mio. US$ ein, damit sie 6ffentliche Wohnbauten reparieren konnte
(Vecernij List v. Juli [?] 1996).

* Kosovo, nach (Biirger-)Krieg, 2000. — Die Diakonie Katastrophenhilfe vergab an eine Ziegelei einen
Kredit, damit sie Heizol kaufen und die Produktion von Mauersteinen und Dachziegeln wiederaufnehmen
konnte. Er wurde alsbald in natura zuriickgezahlt: Steine und Ziegel wurden fiir den Wiederaufbau von
Wohnhéusern geliefert. (Q211: Diakonie, 24.7.2000; BNN v. 13.10.00).

» Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Mit Mitteln der internationalen Staatengemeinschaft entstand
1948 die dem Wiederaufbau verpflichtete Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (KfW). Sie ist noch heute mit
ihrem revolvierenden Fonds tétig ist — auch fiir humanitdre Aufgaben bzw. Wiederaufbauprogramme, auch
in Bosnien und Herzegowina. (Brockhaus/ DTB, 1992: Bd. 10, p. 138; und eig. Beobachtung).

*  Weitere Informationsquellen: (1) TRIALOG 47 (4/1995) zum Thema "Community-based Housing
Finance"; mit verschiedenen Fille von Kreditsystemen gerade fiir die Armen; Stichworte: Riickzahlbarkeit,
Kleinstkredit, Flexibilitit (bei Laufzeiten, Summen, Zweck). — (2) Uber die Arbeit der Grameen-Bank in
Bangladesh siche bspw. Yunus/ Jolis, 1998. — (3) Vgl. Schiitz (1987: 219-224) und Harms (1982: 33) zu
revolvierenden Fonds, Gruppenkrediten, Solidarititsfonds, Riickzahlung in Naturalien (Arbeit oder
Material). — (4) Zur Vergabe gilinstiger Kleindarlehen in der Dominikanischen Republik vgl. Peukert
(1985: 24) und Lewin & GTZ (1986: 195-203).
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SBS 45 der Kontrolle des Preisniveaus fiir Baukosten

Beschreibung: In der Zeit nach groflen Zerstorungen entsteht ein Mangel an Baumaterial und Baufach-
leuten. Das inflationiert die Preise fiir Baumaterial und Lohnkosten und geht zu Lasten der humanitdren
Hilfe, also letztendlich der Betroffenen selbst.®®® Je mehr Geld fiir den Einkauf von Material und seine
Verarbeitung auf den Baustellen aufzuwenden ist, desto weniger Wohnraum entsteht und desto weniger
Menschen profitieren vom eingesetzten Geld. Das ist fiir die betroffene Region gerade in der ersten Zeit
besonders schmerzlich, weil ihr nicht nur ein Teil der Hilfe entgeht, sondern die Einkdufe wegen der gro3en

Zerstorungen zumeist auBerhalb der Region getétigt werden miissen und das Geld andernorts verdient wird.

Kommentar: Folgende Instrumente konnen bei der Verfolgung dieses Weges zur Dampfung der Inflation
bei Baustoffpreisen und Kosten fiir Arbeitsleistung helfen:
 FEinkauf und Transport grofler Mengen, um die damit verbundenen Preisvorteile zu nutzen;

» Einkdufe auch auBerhalb des Landes, um ortlich inflationierte Preise zu driicken und um Versorgungs-
engpésse und Zeitnot auszugleichen;

* Ausschreibungen unter Wahrung groBtmdéglicher Diskretion, einer allzu oft auler Acht gelassenen 'Selbst-
verstandlichkeit'. Damit kénnen betrichtliche Ersparnisse erzielt werden.®*

« Erstellung und Verdffentlichung einer Liste von 'Orientierungspreisen,” die den beteiligten Hilfs-
organisationen eine Ubersicht iiber das Preisniveau ermdglicht und ein Hochschaukeln der Preise
verhindert. Erh6hte Bedeutung kommt einer solchen Liste zu, wenn die Einkaufspreise von Material auch
bei der Kalkulation von Arbeitsleistungen zugrunde gelegt und prozentual beriicksichtigt werden.®®

» Materialerzeugung durch eigene Produktionsstitten bzw. durch von der Hilfsorganisation geforderte
Produzenten am Ort oder in der Region, deren Preisgestaltung mitbestimmt werden kann;

» Einsatz eigener Arbeitskréfte, also bei der Hilfsorganisation beschéftigter Arbeiter und Angestellter, die
zu einem zwar geringen, aber akzeptablen Lohn arbeiten (s. SBS 34). Das kontrolliert zu einem gewissen

Grad die Lohnpreisentwicklung der Firmen und sogar der schwarzarbeitenden Handwerker.

* Gesenkte Einfuhrzolle sowie Transportkosten (Mineraldlsteuer!) bewirken ein weiteres Sinken der
Projektkosten. Sie sind in erster Linie vom jeweiligen Staat zu regeln. Thre Gestaltung kann aber u. U.
auch durch politisch potente internationale Organisationen oder Zusammenschliisse von (N)GO
mitbestimmt werden (s. u., Beispiel 'Mostar/ EUAM").

» Staatliche Kommissionen zur Preiskontrolle im Baugewerbe und Schiedsstellen zur Festsetzung des
Lohnes sorgen ebenfalls fiir eine moderate Entwicklung der Lohnkosten.®’

5% Siche unten, 'Beispiele'. — Vgl. a. Hills Unterkapitel iiber "War-induced scarcity—a cash cow extra ordinaire" (1996: 82f).

5% Bej einem Schulprojekt in Mostar zeigten sich Differenzen der Angebote um den Faktor 2, bei Einzelgewerken sogar um 3,5

(Quelle: eigene Erfahrung bei Ausschreibungen im Frithjahr 1996). — Hallam erwéhnt sogar den Faktor 8 (!) bei einem Schul-
projekt (1996: 26).

585 Die Orientierungspreise ergaben sich aus einer stindigen Fortschreibung einer einfachen Liste der zum giinstigsten Preis-

Leistungs-Verhéltnis eingekauften Materialien unter Angabe der Art des Materiales, der Einheit und des Einheitspreises.

5% Dieses Verhiltnis von Material zu Arbeit kann von Region zu Region verschieden sein. In Mostar wurde es mit 50:50 angesetzt

— zugunsten der Arbeitskraft, aber auch zu Lasten der Baupreise —, wihrend es in Zenica (1995) bei 70:30 lag (eig. Information
und Q048: EUAM, Dezember 1994).

587 Das Internationale Arbeitsamt (1924: 65) berichtet von der Existenz solcher Kontrollgremien in der Tschechoslowakei nach dem

Ersten Weltkrieg.
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Die ersten sechs der genannten Mafinahmen sind solche, die eher durch humanitire Hilfsorganisationen
ergriffen werden, wihrend die letzten zwei eher durch staatliche Stellen durchgesetzt werden, jedenfalls
nicht ohne ihre Einwilligung moglich sind.

Um ein betroffenes Gebiet auch wirtschaftlich zu rehabilitieren, ist auf eine richtige Balance zwischen
dem Einkauf von Material und Arbeitsleistung von auBerhalb (auch aus dem Ausland) und innerhalb des
zerstorten Gebietes zu achten. Dies bedeutet, daB Einkdufe von auBlerhalb, die gerade in der Anfangszeit
notig sein konnen (s. Kap. 2.3.2), baldmoglichst schrittweise reduziert werden miissen. Andernfalls gelingt
es der lokalen Wirtschaft wegen konkurrierender 'Dumping-Preise' nicht, wieder FuB3 zu fassen. Einkiufe
auflerhalb des Gebietes sollten dann allenfalls noch befristet und punktuell (bei Knappheiten und Zeitnot)
getitigt werden oder zum Wohle der Allgemeinheit dazu dienen, einheimische Firmen zur Senkung stark

iiberhdhter Preise zu zwingen.

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, nach 1994. — Das THW erstellte anhand seiner Materialeink&ufe eine Liste
mit den Materialsorten und billigsten Einheitspreisen. Diese sog. 'Liste der Orientierungspreise' diente der
Offentlichkeit als Richtschnur bei Ausschreibungen und fiir Kostenschitzungen von Materialeinkdufen und
Arbeitskosten (beide wurden 50:50 gerechnet) und wirkte iiberteuerten Angeboten entgegen. (Seebacher,
1997 und 1999). — Annex A-23 zeigt einen Ausschnitt der Liste.

* Mostar, nach Biirgerkrieg, nach 1994. — Die Prisenz der EUAM vermochte dafiir zu sorgen, daf}
humanitire Hilfsgiiter aller Art von Importzdllen ausgenommen waren (Q049: EUAM, 2.12.1994).

» Hamburg, Stadtbrand, 1842. — Faulwasser liefert einen von vielen Berichten iiber die Inflation der
Baupreise nach Krisen. Der Preis fiir Mauersteine stieg in kiirzester Zeit um 35%; auch andere Materialien
hatten sich verteuert. (Faulwasser, 1892 [1978]: 72).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1996. — Die Ankunft US-amerikanischer Truppen
verursachte einen "drastischen" Auftrieb der Baupreise v. a. in Zentralbosnien (Q161: THW, 1.1.1996).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Hier kam es zwischen 1945 und 1948 zu einer rasanten Ent-
wicklung der Preisindizes fiir Wohngebéude (Schulz, 1994: 352).

SBS 46 der bauproduktionsbezogenen Wirtschaftsforderung

Beschreibung: Der Bausektor als wichtige Grundlage fiir eine allgemeinen Wiederaufbau wird angekurbelt
per direkte finanzielle Unterstiitzung durch die humanitire Hilfe oder via staatliche (fiskalpolitische)
Forderung der Baustoffindustrie (Grundstoffe und Komponenten), des Bau- und Transportgewerbes, der

Baumaschinen- und Werkzeughersteller sowie des Handels in den genannten Bereichen.®*®

Kommentar: Die Wohnbauproduktion kann durch verschiedene Instrumente gefordert werden. Auf dem
finanziellen Sektor zéhlen dazu:

» die Vergabe verlorener Zuschiisse;

+ Steuererleichterungen oder reduzierte Zolle;

» Vorschuflzahlungen (Kredite sehr kurzer Laufzeiten: Wochen, Monate), die dann vorzugsweise in Form
von Materiallieferungen oder Dienstleistungen zuriickgezahlt werden. —
Mit dem vorgestreckten Geld konnen Rohstoffe und Maschinen eingekauft, Werkstétten oder Lagerhallen

688 Vgl. Green unter anderem zur Lage GroBbritanniens nach dem Zweiten Weltkrieg: "Rebuilding the construction industry and
restoring its financial and material resources will be a top priority." (Green, 1995: 3).
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instand gesetzt und erste Lohne gezahlt werden. Dadurch werden Baustoffe und Dienstleistungen iiber-
haupt verfiigbar gemacht bzw. verbilligt, die Qualitit der Materialien wird verbessert und die Wieder-
beschaffung von Wohnraum insgesamt beschleunigt.

Weitere Mittel sind:®*¥

+ einen Maschinenpool zum (kostenpflichtigen) Verleih an ortliche Firmen einzurichten;

» Kontakte zu neuen Investoren anzubahnen;

* Geschifte durch Biirgschaften abzusichern;

» Aus- und Weiterbildungseinrichtungen zu schaffen oder zu verbessern;

» Labors zum Testen von Materialproben beschadigter Gebdude und von Baustoffen einzurichten.

* ein promptes Bezahlen von Firmen und Handwerkern. Das kompensiert teilweise die fiir sie bestehenden
Nachteile wegen ihrer sehr fragilen wirtschaftlichen Lage, der schlechten Bankverbindungen und

Handelsbedingungen.*’

Hilfsorganisationen werden Zuschiisse oder Kredite an baustoffproduzierendes und bauendes Gewerbe oder
an den Handel v. a. in den Phasen der Rehabilitation und des Wiederaufbaus vergeben. Zuschiisse und
Kredite konnen dabei in Form von Geld oder Sachwerten (Fahrzeuge, Maschinen, Werkzeug) gezahlt
werden. Zum Einsatz in der ersten, der Notphase eignet sich jedoch das Mittel wegen seines planerischen
Aufwandes nur bedingt bzw. in giinstigen Einzelfillen.

Die fiskalpolitische Forderung (Steuern, Zolle) ist Sache des Staates, nicht der humanitidren Hilfe, sei
aber wegen ihrer Wichtigkeit aufgrund ihrer indirekten Auswirkungen auf das regionale Preisniveau und
damit auf die Effizienz humanitirer Hilfe erwdhnt. Eine Forderung der Wirtschaft durch den Staat muf} in
Krisenzeiten begleitet werden durch die Kontrolle der Preise, denn wenn sie trotz Unterstiitzungsmafinah-
men fiir die Betriebe nicht sdnken, trite eine Privatisierung der Gewinne ein, ohne daf3 die Allgemeinheit
von der Hilfe Vorteile hitte. Die Forderung der einheimischen Produktion bedeutet auBer den direkten
Erleichterungen fiir den Wohnungsbau auch ein Plus an Arbeitspldtzen und ist damit im Sinne einer
nachfrageorientierten Politik von Vorteil fiir die langfristige wirtschaftliche Entwicklung. Allerdings
verzerren alle FordermaBBnahmen den Wettbewerb und sind jeweils den Lagednderungen anzupassen und
schrittweise abzubauen.

Je nach geographischer und politischer Lage kann die Einrichtung zentraler Maschinenpools, Labors oder
Bildungseinrichtungen unergiebig werden, wenn vorgesehen wiirde, daB3 ihre potentiellen Nutzer sie iiber
eine vom vorangegangenen Konflikt geschaffene Grenze hinweg in Anspruch nehmen miifiten, dies aber

wegen der neuen politischen Konstellation unmoglich wére.

Beispiele:

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-95. — Ein Lieferant von Betonsteinen wurde durch einen Kurzzeitkredit
des THW in die Lage versetzt, seine Maschinen zu reparieren und Baustoffe einzukaufen. Die Riickzahlung
des Kredites erfolgte in Form von Steinen. Er war danach in der Lage, auch andere Abnehmer mit Material
zu versorgen. (Quelle: eigene Beobachtung).

889 yel. Yarwood, 1999: 74-78.
690 deren Lieferanten oft auf sofortige Bezahlung oder Vorauskasse pochen. — Quelle: eig. Erfahrungen; vgl. a. DRC, 1997-b: 4.
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* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994-96. — Die EUAM richtete einen Maschinenpool, Labors fiir Material-
priifungen und ein Trainingszentrum ein. Thre Nutzung wurde massiv erschwert, weil ein Passieren der
neuen innerstddtischen Grenze weder fiir die Nutzer der Einrichtungen noch fiir Maschinen oder Fahrzeuge
einfach war, es ihnen bisweilen ihnen sogar ganz verwehrt blieb. (Yarwood, 1999: 74-78).

» Kosovo, Jugoslawien, nach Biirgerkrieg, 2000. — Die Diakonie Katastrophenhilfe unterstiitzte die
Rehabilitation einer Ziegelei, um die regionale Versorgung mit Mauersteinen und Dachziegeln zu sichern.
Sie stellte einen Kredit fiir Maschinen und Material bereit, klirte Eigentumsfragen des ehemals staatlichen
Unternehmens und hatte das Problem der Geschiftsfiihrung ebenso zu 16sen (deutsch—kosovo-albanische
Leitung) wie eine Verlegung der auf dem Werksgeldnde stationierten deutschen KFOR-Einheiten zu
beantragen. (Q211: Diakonie Katastrophenhilfe, 24.7.2000; BNN v. 13.10.00).

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Das substantielle Hilfsprogramm des sog. 'Marshall-Plans'
(ERP) sollte aus iiberwiegend geopolitischen Uberlegungen heraus (beginnender Ost-West-Konflikt) die
gesamte europdische Wirtschaft stiitzen helfen. Die Européer sollten bzw. konnten dabei ihre Priorititen
benennen. Die Gelder wurden fiir Schliisselproduktionen eingesetzt (Energie, Kleidung, Basis- und Konsum-
giiter; Wohnungsbau zéhlte ab 1949 dazu), denen prioritdr Rohstoffe und Energie zugewiesen wurden. Die
Bedeutung der MaBnahme lag auflerdem in seinen politischen Auswirkungen auf den beginnenden Kalten
Krieg, in seinem Beschleunigungseffekt sowie in der psychologischen Wirkung des Planes, der Arbeit-
nehmern und Investoren Mut einfl6Bte, anzupacken und zu investieren. Er gilt aus heutiger Sicht als eine
erfolgreiche Strategie und als Beispiel dafiir, wie zukunftsorientierte Wirtschaftshilfe an geschwéchte
Gesellschaften geleistet werden kann, die ein hohes Bildungsniveau und die Entschlossenheit zum
Neuanfang mit in die 'Zweckehe' einbringen. (Maier/ Bischof, 1992; Schulz, 1994: 156; StZ v. 3.6.97).691

SBS 47 der steuerlichen Begiinstigung der Wohnraumbeschaffung

Beschreibung: Die Reparatur oder der Neubau von Wohnraum werden steuerlich beglinstigt, um Anreize fiir
Investitionen auf diesem Gebiet zu schaffen. Steuerliche Begiinstigungen sind in der Regel zweckgebunden

(was einer genauen Ausgabenkontrolle bedarf) und konnen gewdhrt werden als Freibetrdge, als Gebiihren-
nachlaB} (bei Katastereintragungen, Beglaubigungen), als Abschreibungsmoglichkeiten oder durch das génz-
liche Entfallen von (z. B. Immobilien-, Korperschafts-) Steuern.®> Auch die indirekte Férderung des Woh-
nungsbaus iiber Steuererleichterungen der Bau- und Transportbranche oder (Teil-)Befreiungen von Zoéllen
sind mdglich (s. SBS 46). Die Begiinstigungen konnen sowohl privaten Bauwilligen zukommen — Eignern
wie auch Mietern/Nutzern — als auch gemeinniitzigen Wohnungsbaugesellschaften oder vergleichbaren

Einrichtungen.

Kommentar: Diese Mallnahmen werden hier aufgefiihrt, obwohl sie ausschlieBlich dem Staat oder den
Kommunen vorbehalten sind. Denn sie haben fiir Hilfsorganisationen sowohl direkte Bedeutung hinsichtlich
der Einfuhrzoélle auf Hilfsgiiter (bzw. der Befreiung davon) als auch indirekte Auswirkungen, weil sie das
gesamte regionale Preis- und Lohnkostengefiige beeinflussen.

Die Verringerung der Steuereinnahmen wirkt sich nachteilig auf die Gemeinschaft aus, wenn die Gewin-
ne in private Taschen flieBen,”” ohne daB dem ein addquater Nutzen fiir die Gemeinschaft gegeniiberstiinde;
dem ist u. U. mit einer parallelen Regulierung des Preisniveaus zu steuern. Dem Staat fehlen durch gemin-
derte Steuern Einnahmen, die zu seinem eigenen, ebenso ndétigen Wiederauftbau erforderlich sind. Der

Umgang mit Steuern und steuerlichen FoérderungsmaBnahmen muf3 auch beriicksichtigen, dafl ibs. nach

591 7u Parallelen des 'Marshallplans' mit heutiger Post-Conflict Reconstruction vgl. BMP (1951: 75) und Holtzmann (1995).
692 Vgl. Internationales Arbeitsamt, 1924: 58f; vgl. Schulz, 1994: 157.
693 LaGrange berichtet dariiber, dafl dieses Problem in Beirut auftrat (1995: 22).
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einem Krieg eine Vielzahl von Geschéften als "Kompensationsgeschifte" abgewickelt wird, als Tausch also
von Material oder Dienstleistungen ohne jede Finanztransaktion.®* Das geschieht entweder, weil kein Geld

existiert, oder gerade mit der Absicht, eine Besteuerung zu umgehen.

Beispiel:

* Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Wiederaufbau und Neubau von Wohnbauten, die zu mindestens
80% Wohnzwecken dienten und nach 1948 entstanden, wurden durch hohe Abschreibungssitze gefordert (je
10% in den ersten beiden Jahren, je 3% in den folgenden fiinf Jahren, die iibrigen 50% verteilt iiber die Rest-
nutzungsdauer). Auch die Gewahrung zinsloser Darlehen und von Zuschiissen zu gemeinniitzigen Zwecken
war als Betriebsausgabe von der Steuer absetzbar. (Schulz, 1994: 151).

3.2.3.3 Fazit

In der humanitidren Hilfe wird in der ersten Zeit der Not die Unterstiitzung hauptsichlich in Form verlorener
Zuschiisse gewihrt, also als Zuwendung von Hilfsgiitern und/oder Geld ohne jegliche Riickzahlungs-
verpflichtung. Die Gewidhrung von Krediten kommt fiir Wohnungseigentiimer erst nach einer gewissen
Konsolidierung der Lage in Betracht; fiir das Baugewerbe konnen sie frilher beginnen, wenn ihm aus-
reichend Auftrage von seiten der Hilfswerke oder finanzkriftiger Privatleute ins Haus stehen. Beratend oder
unmittelbar kdnnen Hilfsorganisationen darauf hinwirken, Baupreise zu kontrollieren, die Bauwirtschaft zu
unterstiitzen und den Bausektor steuerlich fordern zu lassen. —

Im einzelnen lassen sich die in diesen Bereich gehdrenden Strategiebausteine wie folgt zusammenfassen:

SBS der verlorenen Zuschiisse [SBS 43]

Riickzahlungsfrei zur Verfiigung gestellte verlorene Zuschiisse decken meist nur einen Teil der bei der
Wiederbeschaffung von Wohnraum insgesamt anfallenden Kosten ab. Sie konnen nur eine Art 'Grund-
ausstattung' finanzieren, die den Betroffenen als Ausgangspunkt fiir alle weiteren Bemiithungen dient, ihre
Wohnungs- und sonstige Lebenslage zu verbessern. Sie wird meist in Form von Baumaterial, fertigen provi-
sorischen Unterkiinften oder Geld ausgegeben. Ihre Gewdhrung kann davon abhéngig gemacht werden, ob
die Empféinger eigene Mittel oder (Arbeits-)Leistungen beisteuern. Ein Geber, der Hilfe zusagt, ist zwar
nicht rechtlich zur kostenlosen Hilfe oder zu Hilfe in einem bestimmten Umfang verpflichtet, wohl aber mo-
ralisch. Denn seiner erkldrten Hilfsbereitschaft miissen Taten folgen, und diese diirfen den Betroffenen nicht
zum Nachteil gereichen. Die Gratishilfe mul3 aber zugunsten kreditgestiitzter oder frei finanzierter Selbst-
hilfe eingeschrinkt werden, sobald die Lage dies erlaubt, damit die betroffene Region nicht von Hilfs-
lieferungen abhingig wird.

SBS der Kreditvergabe [SBS 44]

Die Vergabe von Krediten erlaubt den Betroffenen, ihre beschiadigte Wohnung zu reparieren, also Material
und Arbeitskraft einzukaufen, oder sogar neuen Wohnraum zu bauen. Voraussetzung ist allerdings, dafl Geld-
geber und -empfanger Vertrauen in eine positive Entwicklung der Geschehnisse haben, weshalb diese Mal-
nahme erst in spdteren Phasen der Nachkriegsrehabilitation greift. (So wird dieser Zeitpunkt umgekehrt zum
Indikator fiir eine Besserung der Lage.) Die Kreditvergabe beteiligt Betroffene stérker an der finanziellen Mit-
wirkung als etwa die kostenfreie Hilfe, weil sie zum einen nicht alle Kosten abdeckt und zum anderen die
Riickzahlung des Geldes — zu gewohnlicherweise giinstigen Konditionen — verlangt. Kredite konnen an Pri-
vate ebenso wie an offentliche Stellen vergeben werden, um Wohnungen und die nétige Infrastruktur zu bauen
oder zu reparieren. Die Auszahlung kann entweder in Form von Material und bezahlter Arbeitskraft vorab er-
folgen oder bar nach erledigter Arbeit und gegen Nachweis der zweckbestimmten Verwendung der Mittel. Die
nachtrigliche Erstattung fiihrt zu einer stirkeren Kontrolle und Zweckorientierung, denn der Kreditnehmer tritt
in Vorleistung und das Resultat seiner Bemiihungen ist relativ einfach nachzupriifen.

94 Schulz, 1994: 142-145.
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SBS der Kontrolle des Preisniveaus fiir Baukosten [SBS 45]

Verschiedene MaBBnahmen konnen die Nachkriegsinflation der Baupreise dimpfen helfen. Dazu gehoren
fiir Hilfsorganisationen ibs. GroBeinkdufe von Material (libergangsweise auch in der weiteren Umgebung
bzw. im Ausland), reguldre Ausschreibungen unter den Anbietern und Offenlegung der Preise fiir alle
Hilfsorganisationen, verstirkte und gelenkte Materialproduktion in der Region und die Anstellung eigener
Arbeitskrifte. Staatlicherseits kommen Festlegungen der Preise, Zolle, Treibstoffkosten u. a. in Betracht.
Nach Ende der Phase akuter Not sind diese Schritte nach und nach zu reduzieren, um den freien Wettbewerb
wieder den Markt bestimmen zu lassen.

SBS der bauproduktionsbezogenen Wirtschaftsforderung [SBS 46]

Die fiir den Wohnungsbau wichtigen Industrie- und Gewerbezweige des betroffenen Staates, ibs. auch
das Baugewerbe, konnen auf verschiedene Weise gefordert werden, um mehr Material zu produzieren, die
Preise zu senken und somit den Rehabilitationsproze3 zu beschleunigen. Zudem werden Arbeitsplitze
gesichert. Die Forderung erfolgt direkt aus der Hand der Hilfsorganisationen in Form von Material- oder
Finanzhilfen, als Zuschuf} oder Kredit, um Rohstoffe, Maschinen oder Werkstitten zu beschaffen, oder von
staatlicher Seite durch fiskalpolitische MaBBnahmen. Die Forderung ist zu begleiten von Preiskontrollen, um
Kostenvorteile auch an die Offentlichkeit weiterzugeben. Die RegulierungsmaBnahmen sind je nach
Besserung der Lage schrittweise abzubauen, um dauerhafte Marktverzerrungen zu vermeiden.

SBS der steuerlichen Begiinstigung der Wohnraumbeschaffung [SBS 47]

Wohnungsbau und -reparatur werden vom Staat mit verschiedenen Mitteln steuerlich gefordert. Das
geschieht mit Hilfe gesenkter direkter oder indirekter Steuern, entsprechender Gestaltung von Zollen und
Preisen sowie indirekt iiber die Unterstiitzung des Bau- und Transportgewerbes. Diese MaBinahmen, die der
Beschleunigung und Konsolidierung des Erholungsprozesses dienen, sind staatlichen Stellen vorbehalten,
haben aber Auswirkungen auf die Arbeit der Hilfswerke (Kostengefiige, Einfuhrzdlle). Sie sind nach einer
Besserung der Lage baldmoglichst zu beenden, um marktwirtschaftliche Mechanismen nicht zu behindern.
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3.2.4 Gruppe der Strategiebausteine beziiglich gesetzlicher oder vertraglicher Regelungen
3.2.4.1 Einfiihrung

In der Mehrzahl der Falle sind nach Katastrophen und vor allem nach Krieg staatliche Eingriffe per Gesetz
oder Verordnung zur Linderung realer Not (Uberleben, Gesundheit) und zur Rettung des sozialen Friedens
durch die Stabilisierung der Wohnungsverhéltnisse und die Neuschaffung von Wohnraum unumgénglich.
"Wohnungsgesetze', 'Wohnungsversorgungsgesetze' u. dgl. steuern das Wohnraumdefizit sowohl auf der
Nachfrageseite als auch auf der Angebotsseite durch Anreize oder Ge- und Verbote — wenigstens teilweise
und fiir eine Ubergangszeit.”> Gesetze und Verordnungen aller Art sind dazu geeignet, in ihrem Giiltigkeits-
bereich wichtige Grundlagen fiir eine funktionierende Koordination zu legen, indem sie Kompetenzen
kldren, zentralisieren oder dezentralisieren.®”® Gebote und Verbote sollten wegen ihres repressiven Charak-
ters nur als duBerstes Mittel angewendet werden. Die "0konomische statt rechtliche Intervention", also die
Steuerung von Entwicklungen durch entsprechende "wirtschaftliche Rahmendaten", fiihrt auBerdem
"schneller zum Erfolg" als ein "kompliziertes System von Rechtsnormen und Verwaltungsvorschriften"”
(Ganser/ Siebel/ Sieverts, 1993: 155) — proskriptive Leitung ersetzt priskriptive Lenkung.®” Grundsitzlich

98 Besteht hierzu

ergibt sich bei Verboten und Geboten immer die Notwendigkeit, sie auch zu iiberwachen.
nicht ausreichend Moglichkeit (Verwaltungsstrukturen, Akzeptanz, notfalls repressive MalBnahmen), ist
deren Einrichtung iiberfliissig und unsinnig.*” AuBerdem muB ein "Wohnungsnotrecht" (Schulz, 1994: 112)
nach einem Krieg kontinuierlich an die sich schnell &ndernde Situation angepalit werden und nach dem Ende
der Zeit extremer Not aufgehoben bzw. in normale Gesetze iiberfithrt werden. Denn sonst wird es eher zum

Hindernis, als daB es die Entwicklung forderte.””

95 Der Zenit der Wohnraumknappheit wird bisweilen erst einige Zeit nach Ende eines Konfliktes erreicht. Das Internationale
Arbeitsamt (1924: 18) gibt dazu fiir Europa nach dem I. Weltkrieg einen Zeitraum von zwei oder drei und bis zu ca. fiinf Jahren an.
Solange miissen Sonderregelungen der Wohnraumbewirtschaftung mindestens greifen, um eine Notversorgung aufrecht zu erhalten.
— Im Friaul (Norditalien) wurden laut Regione Autonoma FVG (1988: 148;153) in den zehn Jahren nach dem Erdbeben von 1976
zur Regelung des Wiederaufbaus iiber 70 Gesetze — dabei sind nur die wichtigsten gezdhlt — in diversen Bereichen erlassen
(Bauwesen, Finanzen, Wirtschaftsforderung etc.).

696 Beispiele: (1) Die Preulische Regierung erlie im 17. Jahrhundert mehrere Edikte, mit denen man rund 12.000 Glaubensfliicht-
linge (Hugenotten, Salzburger) auf Staatskosten im Land verteilte, einquartierte und neu ansiedelte sowie ihnen verlassene Héuser
zur Reparatur oder Baustellen (incl. Agrarland) fiir Neubauten zuwies und Baumaterialien zugestand (Tautorat, 1985). — (2) Unter
dem Vorbehalt der starken ideologischen Zusatzbelastung der Planungen im Deutschland der Jahre 1936-1945 sei sein Fall wegen
des Facettenreichtums der im folgenden aufgezéhlten Bestimmungen dennoch aufgefiihrt (n. Schulz, 1994: 34;40;110-117;326):
fixe Mieten und Grundstiickspreise (1936); Einschrankung oder Verbot der Zweckentfremdung von Wohnraum (1936, 1942);
Einschriankung von Standard und Materialverbrauch bei Wiederaufbau und Instandsetzung (1942); sog. "Wohnraumlenkung" (1943)
mit Beschlagnahme, Zuzugsperre und volligem Bauverbot (Ausnahmen: Notinstandsetzung; und bei Angst vor stddtebaulichen
Nachteilen); Vorausplanung von Richtlinien fiir den Wohnungsbau nach dem Kriege (1943; mit Festlegung der Haustypen und
Kategorien fiir die Wiederherstellung beschiadigter Wohngebéude, fiir den Behelfswohnungsbau und NeubaumafBnahmen). — (3) Im
Nachkriegsdeutschland verfehlten die vielféltigen Regelungen zwar realiter ihr Ziel der Unterbringung aller obdachlos Gewordenen,

lieferten der Verwaltung aber ein wichtiges Steuerungsinstrument fiir diesen Prozef (ibidem: 45-69).

7 Diese Grundidee findet sich auch im Zusammenhang mit Housingproblemen in der Dritten Welt bei J. Turner ("Housing by

People", 1976).

% Gerade deshalb ist es sehr schidlich, wenn in der Nachkriegszeit, in der noch das im Kriege bestimmende Recht des Stirkeren

gilt, nicht rasch und mit Nachdruck der Aufbau der Ordnungskréfte betrieben wird (Behorden, Polizei, Geféngnisse etc.).

9 Darauf weist Thompson (Q136: 1998 [?]) im Zusammenhang mit Uberlegungen zur Neuordnung der Umweltschutzgesetz-

gebung in BuH hin (ca. 1998), die in erster Linie Geldgeber um der politischen Korrektheit ihrer Spenden willen befriedigen soll,

Staat, Kommunen und Kantone jedoch iiberfordert und kaum auf der untersten, operativen Ebene umgesetzt werden kann.

" Gesetze und Verordnungen tragen — das sollte bei ihren méglichen Vorteilen der langfristigen Effizienz- und Effektivitéts-

steigerung nicht vergessen werden — zusammen mit anfallendem Verwaltungsaufwand und der fiir ihre Durchsetzung notigen
Kontrolle in den Augen besonders zweier Gruppen zu einer Verlangsamung der Entwicklung bei: (s. folgende Seite)



234 Kapitel 3

Abb. 10a: Neubau eines Kioskes in 'Selbsthilfe’ Abb. 10b: Die Bewohner eines offentlichen Mietshauses erwei-

im Hinterhof einer Wohnanlage; tern ihre Wohung in 'Selbsthilfe' auf dem dariiberlie-
Mostar/ Centar  (Quelle: A.S.,1996) genden Dach; Mostar/ Avenija  (Quelle: A.S., 2001)

Abb. 10c: Anbau an ein bestehendes Café auf Abb. 10d:  Unautorisierte Landnahme und Neubau eines privaten
offentlicher Gehwegflache; ‘Wohnhauses am Stadtrand;

Mostar/ Avenija (Quelle: A.S., 1996) Mostar/ Magistrale M-17 (Quelle: A.S., 1996)

(Fortsetzung der Anm. 700 von p. 233.)

+ Erstens klagen diejenigen, die iiber ausreichende private Ressourcen verfiigen, um Eigentum zu reparieren oder sogar neue Ge-
baude zu schaffen. — Beispiel: In Mostar (speziell in West-Mostar) entstanden unzéhlige Kioske und Ladengeschéfte auf 6ffent-
lichen Griinflichen, spéter mehrgeschossige Geschéftsbauten sowie Wohnungen in zentraler Lage und durch Ausbau von Dach-
terrassen (Quelle: eigene Untersuchung in Mostar; vgl. Abb. 10). Ankiindigungen lokaler Politiker, das einzudimmen, blieben
zwischen 1994 und 1997 zumeist Lippenbekenntnisse (erst 2001 erfolgte der Abrif3), weil sie auf Widerstand einflufireicher Per-
sonen stieflen. Immerhin diirften sie etliche weniger einfluireiche Nachahmer abgeschreckt haben.

Zweitens stoflen die Reglementierungen bei den Mittellosen auf wenig Gegenliebe, denen die vorgeschriebenen Wohnstandards
die Beschaffung der dringend benétigten Unterkunft erschweren. So sehen sich Verwaltungsbeamte dann in der Zwickmiihle
zwischen Vorwiirfen, zu biirokratisch zu handeln, wenn sie bestehende Regeln zu strikt anwenden, und Klagen, asoziale Zu-
stinde zuzulassen, wenn sie die Standards lockern und riskante Provisorien gestatten (vgl. Schulz, 1994: 142 iiber Deutschland
nach 1945). —

Beide der genannten Gruppen werden darum versuchen, durch 'wildes' Bauen bzw. Reparieren ein ihnen genehmes Resultat zu er-
zielen, zumal wenn die Verwaltung mangels Geldes auf offiziellem Wege in absehbarer Zeit keine Losung bieten kann.
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Gesetzliche Regelungen der Hilfe sind in erster Linie Sache staatlicher Organe, weniger der Hilfsorgani-
sationen. Allerdings kann das Wissen der Hilfswerke um die gesetzlichen Regelungen eine Beratung
betroffener Gemeinden erleichtern. Die Hilfsagenturen haben es in der Hand, mit den betroffenen Gemein-

" Vereinbarungen (beider-

den bzw. den Hilfsempfangern Vertrdge zu schlieBen oder quasivertragliche
seitige Absichts- bzw. Einverstindniserklarungen) zu treffen. Diese Memoranda of Understanding (MoU)
haben eine auf lokaler Ebene durchaus wirksame normierende Wirkung beziiglich von Art, Umfang und
Verteilung der Hilfe.

Im folgenden werden nun Strategiebausteine aufgefiihrt, die primir durch Gesetze initiiert werden und

bisher noch keine Erwéhnung in anderen Kapiteln fanden.”®*

3.2.4.2 Strategiebausteine 48—52:

SBS 48 der Reglementierung der Wohnungssuche

Beschreibung: Das hier beschriebene Instrumentarium soll Rechtssicherheit gewdhren und sozialen Frieden
wahren helfen, indem es die Wohnverhéltnisse stabilisiert, mogen diese auch noch so prekir sein. Letztere
geraten nach Krisen in Schieflage, weil Wohnraumdefizite bestehen, weil die Wohnungsnutzerlnnen
zahlungsunfahig sind oder weil der Wohnungsbestand gemessen an normalen Wohnstandards relativ
unbrauchbar ist (Enge, Schidden). Diesbeziiglich lassen sich zwei groBe Gruppen in der Gesellschaft
ausmachen, ndmlich Wohnungslose und Wohnungsinhaber. Sie sind hinsichtlich der Stabilisierungs-
bemiihungen unterschiedlich zu behandeln. Die Suche der Menschen ohne Wohnung muf} (bei gleichzeiti-
gen Anstrengungen um alternative Wohnraumangebote) eingeschrankt werden, damit nicht fiir beide Grup-
pen unhaltbare Zustinde entstehen. Die Personen hingegen, die iiber eine Wohnung verfiigen, sind zwar zur
Hilfeleistung heranzuziehen, wohl aber gleichzeitig ihrerseits vor einem Verlust ihrer Wohnung zu schiitzen,
um nicht die Zahl der Wohnungssuchenden noch mehr ansteigen zu lassen.””” Die Reglementierung der
Wohnungssuche bleibt hauptsdchlich den einheimischen Behdrden vorbehalten; Hilfsorganisationen kdnnen

bestenfalls unterstiitzend tétig werden.

1 Die Verwirklichung vereinbarter Hilfsangebote ist bisher nicht einklagbar; sie kann bestenfalls mit politischem Druck

durchgesetzt werden.
792 Bereits in anderen Zusammenhédngen genannt wurden folgende MaBnahmen, die durch Gesetze o. 4. begriindet oder abgesichert
werden konnen oder miissen:

» vor allem: die vielfiltigen Wege der Bestandserhaltung durch Reparaturen (SBS 01-07, 14, 16) sowie durch Schaffung
alternativen Wohnraumes (SBS 08-11, 13) oder durch Neubau von Wohnraum (SBS 15, 18, 19);

* die Einquartierung obdachlos Gewordener (SBS 10);

+ die Regelung des Bodenrechtes (SBS 13);

* die Einhaltung baurechtlicher und stédtebaulicher Normen (SBS 20);

* die Bestimmung der Vergabekriterien (SBS 28, 29);

+ die Einsetzung koordinierender Gremien (SBS 31);

» die treuhinderische Ubernahme beschidigter Immobilien (SBS 39);

* bauproduktionsbezogene Wirtschaftsforderung (SBS 46);

« fiskal- und wirtschaftspolitische Eingriffe bei der steuerlichen Forderung von WohnraumbeschaffungsmaB3nahmen (SBS 47).

703 Das kann entweder von Fall zu Fall per Kommissionsentscheidung auf der Basis regional begrenzter Verordnungen oder aber
durch generelle gesetzliche Regelungen erreicht werden (Internationales Arbeitsamt, 1924: 20f).
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Kommentar: Zwei Wege der Reglementierung miissen — auch parallel — begangen werden: Zum einen ist
die Wohnungssuche zu beschrinken, zum anderen sind die Menschen vor Wohnungsverlust zu schiitzen.

Der eine Weg ist der, die Zahl Wohnungssuchender niedrig zu halten. Per Verordnung erhalten obdach-
los Gewordene Wohnraum zugewiesen, oder man verhindert, dal Personen aus privaten Griinden heraus ihre
derzeitigen Unterkiinfte verlassen und sich auf die Suche nach einer fiir sie augenblicklich subjektiv giinsti-
geren Unterbringung machen (mehr Wohnfliche, Familienzusammenfiihrung etc.). Das Ausmal} der
Zerstorung, der Wunsch der obdach- und heimatlos Gewordenen nach Riickkehr oder aber die Unmdglich-
keit, an den urspriinglichen Wohnort zuriickzukehren, fithren dazu, daBl einige Kommunen besonders unter
prekdren Wohnverhéltnissen zu leiden haben. Umzugsbeschrankungen und Zuzugsverbote konnen dafiir
sorgen, daB nicht immer neue Wohnungssuchende an einen Ort gelangen. Gegebenenfalls mul3 sogar die
Riickkehr ehemalig Anséssiger voriibergehend kontingentiert oder ausgesetzt werden. Es kann zur Ent-
spannung der Lage beitragen, ihnen, die derzeit noch andernorts leben, die Garantie auszusprechen, daB sie
zu einem spiteren Zeitpunkt ihre eigene Wohnung zuriickerhalten, und ihnen das dazu vorhandene Instru-
mentarium zu erldutern.”” Ein freiwilliger oder zwangsweiser Wohnungstausch paBt die WohnungsgroBe an
die Zahl der Familienmitglieder an. Evakuierungen und Umsiedlungen reduzieren zwar die Zahl der Suchen-
den an einem Ort, aber dazu miissen auf regionaler oder nationaler Ebene mit anderen Gemeinden
Aufnahmequoten abgesprochen werden, da sich sonst an anderem Ort die gleiche Misere wiederholt und fiir
die Betroffenen selbst keine Losung ihres Problems erreicht wird.

Der andere Weg ist der, diejenigen Menschen, die noch iiber eine Wohnung oder Unterkunft verfiigen,
vor dem Verlust der derselben zu bewahren. Verschiedene Mittel sind geeignet, ein Zunehmen der Zahl der
Wohnungssuchenden an einem Ort oder ihre Abwanderung an andere Orte mit dhnlichen Problemen zu
verhindern. Dazu gehéren das Einfrieren der Mieten (Mietpreismoratorium),”” ein Kiindigungsstopp und
Raumungsschutz (bzw. die automatische, gesetzliche Mietvertragsverliangerung),’” die Senkung der Hypo-
thekenzinsen (Internationales Arbeitsamt, 1924: 93), die Gewidhrung eines "Eigentumsrecht[es] an Teilen

von Gebduden""’

sowie die Ersatzbeschaffung von Wohnraum im Falle einer Kiindigung durch den
Eigentiimer aus Eigenbedarfsgriinden.””

Durch diese Mafinahmen entféllt — voriibergehend — sowohl die Notwendigkeit, eine Wohnung wegen
zu hoher Miete oder Kiindigung verlassen zu miissen, als auch die Mdglichkeit der Wohnortéinderung aus
privaten Griinden. Der Mieterschutz darf nicht allein den Hauptmietern zukommen, sondern ist auch auf die

Untermietverhéltnisse auszudehnen, die es gerade nach Krieg hiufig gibt. Ebenfalls in den Schutz einzu-

794 Siehe SBS 35.

703 Mietpreisbindungen verhindern, daB3 in Zeiten stark iiberhitzter Nachfrage die Mieten von den Eigentiimern unter Androhung der
Kiindigung iiberméBig angehoben werden (um Reparaturkosten hereinzuholen oder Gewinne mitzunehmen). Bestenfalls konnen
zeitlich und in der Summe begrenzte Zuschldge zur Miete zugestanden werden. Zuschldge konnen einfacher wieder abgeschafft
werden, als einmal erhdhte Mieten wieder zuriickzuschrauben wéren. Die ersten Mieterschutzgesetze wurden in vielen Staaten

Europas wihrend des I. Weltkrieges zwischen 1915 (England, Ruiland) und 1917 eingefiihrt (Internat. Arbeitsamt, 1924: 11; 20f).
76 Der Kiindigungsschutz ist unumgénglich, da andernfalls Mietsteigerungen durch 'Umzug' erzwungenen werden kdnnen.
701 BMP, 1951: 74. — Gemeint ist z. B. der Kauf sogenannter Eigentumswohnungen.

708 Tatsichlich hatten die genannten Instrumente in der Zeit nach dem Ersten Weltkrieg nach Meinung des Internationalen Arbeits-
amtes ihre Aufgabe erfiillt (Internationales Arbeitsamt, 1924: 26).
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schlieBen sind Personen, die sich Wohnraum durch voriibergehende Besetzung von Leerstand oder 'Instand-
besetzung' beschadigter Gebaude verschaffen.’”

Die genannten Maflnahmen sind mit recht starken Eingriffen in das Recht auf Eigentum verbunden, die
sich zwar fir die Zeit nach einem Krieg rechtfertigen lassen, danach jedoch baldmdoglichst zuriickentwickelt
werden miissen. Privatwirtschaftlichen Nachteilen (fehlende Amortisation und Verzinsung, keine Mittel fiir
den Unterhalt), die das Kapital aus dem Wohnungsmarkt abflieBen lassen und somit langfristige Defizite
verursachen, muf} ebenso gesteuert werden wie volkswirtschaftlichen Nachteilen (Aufzehren der Wohnbau-
substanz ohne Ersatzbeschaffung). Das kann entweder geschehen durch sukzessives, moderates Abschopfen
des durch die Mietpreisbindung erreichten Mietpreisvorteils bei den Mietern vermittels zweckgebundener
(ndmlich dem Wohnungsbau zugefiihrter) Steuern. Oder es wird erreicht durch ein langsames Heranfiihren
der Mieten an Niveaus, die dem Wohnwert entsprechen. Der erzwungene Wegfall des (freien) Mietpreises
als Gradmesser zwischen Wohnwert und Kaufkraft und als motivierender Faktor auf dem Wohnungsmarkt
verlangt nach weiteren korrigierenden Eingriffen des Staates zur Lenkung von Angebot und Nachfrage.
Diese distributive Aufgabe mufl durch Zwangsbewirtschaftung der Ressourcen (Kapital, Arbeitskrifte,
Material) gelost werden, da an 'freiwillige' Regelungen besonders in Nachkriegszeiten kaum zu denken ist.
Alle Eingriffe in die Marktmechanismen haben jedoch zu bedenken, dafl das Abwandern privater Investoren
wegen starker Reglementierungen Liicken reift, die durch das Engagement des Staates geschlossen werden

710

miissen.” ~ Dieser sollte, will er sich nicht in langen Jahren an dieser Aufgabe aufreiben, hinsichtlich der

Notverordnungen schrittweise zur Normalitét zuriickstreben, um mittel- bis langfristig privates Kapital iiber
den Markt zuriickzugewinnen. Mit zunehmender Normalisierung der Lage sind die Mietpreise vorsichtig zu
erhohen, um den Markt anzukurbeln;”"' zudem sind auch alle anderen Sonderregelungen zuriickzunehmen.
ZwangsmaBnahmen konnen nur das duBerste Mittel und nur eines unter mehreren sein, zumal ihre Uber-
wachung mangels funktionierender Behorden kaum gesichert ist. Statt dessen Anreize fiir Reparatur, Neubau
und Vermietung zu schaffen, ist deshalb effektiver. Auch die Folgen der Sonderverordnungen, die in der Not

hingenommen werden muflten, sind anschlieBend zu korrigieren.

Beispiele:’"”

* Mostar, nach Biirgerkrieg, nach 1994. — Die nach dem Krieg bestehenden Wohnverhéltnisse wurden
durch die EUAM und die Stadtverwaltung Ost-Mostars voriibergehend festgeschrieben. Das gestattete auch
den Menschen, die aus Not heraus leerstehende Wohnungen 'besetzt' hatten, fiir die sie aber keine Nutzungs-
rechte geltend machen konnten, weiter darin wohnen zu bleiben. Die urspriinglichen Eigentiimer oder Nutzer
konnten erst in die ihnen gehdrende Wohnung zuriickkehren (bzw. wieder all ihr Zimmer nutzen), nachdem
den Einquartierten ein Ersatz gestellt worden war. Jede Art von Vertreibung oder Terrorisieren der jeweili-
gen Nutzer war durch die Dekrete fiir illegal erkldrt worden und konnte von der lokalen oder der WEU-
Polizei verfolgt werden. Im Falle von Disputen war die Appellation an einen Ombudsmann zugelassen.
(Quelle: Q015: Cigi¢, 5.3.1996; Q047: EUAM, 22.10.1994).

7 Dieser Schutz hat sowohl die Besetzer vor dem Hinauswurf zu bewahren als auch eine Bestandsgarantie des Eigentums- bzw.
Nutzungstitels der ehemaligen Bewohner zu beinhalten. Das kann so aussehen, daB sich beide Parteien nach der Riickkehr der
ehemaligen Nutzer die Wohnung fiir eine Ubergangszeit teilen, bis fiir die Wohnungslosen eine Losung gefunden ist.

7o Beispiel: In Europa nach verringerte sich nach dem I. Weltkrieg das finanzielle Engagement privater Bauherren wegen der

ergriffenen Mieterschutzmaf3nahmen (Internationales Arbeitsamt, 1924: 9f).

" Kriterien fiir die Erhohung konnen sein (und waren es im Europa der 20er Jahre je nach Staat verschieden): Wohnungsgrofe,

Miethohe, Gebdudewert, Mietereinkommen, Gemeindegrofe, Lage (Internationales Arbeitsamt, 1924: 27).

"2 Hier geht es um rdumlich oder zeitlich begrenzte Gebrauchseinschrinkungen; Enteignungen sind unter SBS 51 behandelt.
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» Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — (1) Das "Gesetz zur Umsiedlung von Heimatvertriebenen aus
den Léandern Bayern, Niedersachsen und Schleswig-Holstein" von 1951 regelte die Umsiedlung von circa
300.000 Menschen in andere Bundeslinder (BMP, 1951: 134). — (2) Der Stuttgarter Oberbiirgermeister
garantierte im Dezember 1946 den urspriinglichen Einwohnern der Stadt, die seinerzeit auswértig evakuiert
waren, auch fiir den Fall einer spiteren Riickkehr fortgesetztes Wohnrecht (Helwerth/ Schmid, 1995: 61).

SBS 49 der Erhaltung des Wohnraumbestandes

Beschreibung: Durch die bloBe Erhaltung von Wohnungen wird zwar kein neuer Wohnraum geschaffen,
sondern nur der Bestand geschiitzt. Das aber kann gerade in der Nachkriegszeit wichtig sein, wenn Wohn-
raum knapp ist und Bauwillige das Defizit an staatlicher Kontrolle (hinsichtlich Baugenehmigungen i. a. und
Denkmalschutz i. b.) fiir Abbrucharbeiten ausnutzen wollen, um einen Neubau vorzubereiten; oder wenn ein
Eigentiimer seinen Wohnraum zweckentfremdet vermietet, weil er mit gewerblicher Nutzung héhere Ein-

nahmen erzielt.

Kommentar: Abbruch- und Zweckentfremdungsverbote sowie Instandsetzungsverpflichtungen koénnen
geeignete Mittel sein, um Wohnraum zu erhalten. Sie werden vornehmlich durch staatliche und kommunale
Stellen erlassen. Abbruchverbote machen selbst schlechten (Substandard-) Wohnraum wenigstens eine

kleine Weile noch nutzbar’"

und bedeuten fiir die Stadtplanung einen Zeitgewinn. Zweckentfremdungs-
verbote verhindern die Umwidmung von Wohnraum zu profitableren Zwecken. Ausnahmen hiervon konnen
gegen Ausgleichszahlungen oder die Errichtung von Ersatzbauten (‘Freibauen') statthaft sein. Die Instand-
setzungspflicht betrifft in erster Linie die Eigentiimer, kann bei kleineren Arbeiten aber auch die Wohnungs-
besitzer angehen. UnterhaltsmaBinahmen konnen auch bei erst kiirzlich geschaffenen provisorischen Unter-
kiinften in Gemeinschaftseinrichtungen (vgl. SBS 08) erforderlich werden. Hierum haben sich die jeweilige
Kommune oder aber auch Hilfswerke in Zusammenarbeit mit den BewohnerInnen zu kiimmern. Verpflich-
tungen zum Ré&umen von Triimmergrundstiicken, zur Reparatur an Gebduden oder zum Neubau von
Wohnraum miissen vis-a-vis den Eigentiimern und Mietern so ausgelegt werden, daBl keiner von ihnen in
Existenznot gerit und so seinerseits die Zahl der Wohnungssuchenden erhoht.”

Zu diesem Strategiebaustein kann man entfernt die Reglementierung des Umgangs mit Triimmern bzw.

mit den aus ihnen gewonnenen verwertbaren Baumaterialien zéhlen (s. SBS 05).

Beispiele:

* England, Wohnumfeldverbesserungen ("slum clearance”), 20er Jahre. — "Assanierungsaktionen
unhygienischer Wohnviertel" wurden wegen der allgemeinen Knappheit an Wohnraum zuriickgestellt
(Internationale Arbeitsamt, 1924: 50).

* RuBland, Wohnungsmisere, nach dem I. Weltkrieg. — Die Mieter wurden zur Leistung kleinerer
Reparaturen mit in die Pflicht genommen (Internationales Arbeitsamt, 1924: 516f).

* Region Mostar, nach Biirgerkrieg, 1996 ff. — Die Hilfsorganisation MC/SEA sorgte in einigen
Vertriebenencamps fiir die Durchfiihrung von InstandsetzungsmaBnahmen (vgl. a. Kap. 5.2.7).

3 Siche unten, Beispiel zu England.

"% I diesem Punkt ist mit dhnlicher Sorgfalt vorzugehen wie bei Enteignungen (zu letzteren vgl. SBS 51).
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SBS 50 der Auslastung des vorhandenen Wohnraumes

Beschreibung: Als Beitrag zur Stabilisierung der Lage auf dem Wohnungsmarkt wird mit einem per Gesetz
oder Verordnung abgesicherten Instrumentarium dafiir gesorgt, da3 bestehender Wohnraum teilweise von
Wohnungsinhabern auf Wohnungssuchende umverteilt wird. Hilfswerke haben dabei hochstens eine —
allerdings nicht zu vernachldssigende — Unterstiitzerfunktion, indem sie Gastgebern und Gésten helfen
(vgl. a. SBS 10).

Kommentar: Zur Umverteilung des freien bzw. iiberzédhligen Wohnraumes, also von Wohnungen wie auch
einzelnen Zimmern, ist seine Erfassung erforderlich.”"”> Wenn Wohnungsinhaber den Aufrufen zur Solidari-
tdt mit den wohnungslos gewordenen Menschen folgen, konnen sie den andernfalls notwendigen Zwangs-
maBnahmen entgehen. Solche Zwinge kdnnen sein: die Beschlagnahme von Wohnraum und das Verbot der
gleichzeitigen Nutzung mehrerer Wohnungen, zu vieler Wohnrdume oder von zuviel Wohnflache. Aufrufe
zu freiwilliger Kooperation entschédrfen die Drohung mit ZwangsmaBnahmen, die dann 'letztes Mittel' im
Hintergrund bleiben konnen. Allerdings sind Appelle an das Solidaritétsgefiihl in einer Nachkriegszeit oft
ein schwaches Mittel (s.a. Kap. 2.2.4.1). In erfafite 'freigewordene' Wohnungen oder einzelne Zimmer
werden dann wohnungssuchende Einzelpersonen oder Familien einquartiert. Auch und gerade gemeinde-
eigene Wohnungen konnen dazu herangezogen werden.”'® Eine Alternative zu Einquartierungen ist es,
Mietbeihilfen zu zahlen. Das gibt den Betroffenen Gelegenheit, sich selbst um eine Bleibe zu kiimmern, und
bietet potentiellen Vermietern einen Anreiz, Wohnfldche zur Verfiigung zu stellen.

Die zwangsweise entgeltlose Einquartierung Wohnungssuchender fiihrt in vielen Fillen zu einer Ver-
schlechterung der Wohnverhéltnisse der 'Gastgeber', evtl. sogar ihrer wirtschaftlichen Lage. Denn wihrend
ihnen die Mieteinnahmen entfallen, entstehen gleichzeitig fortdauernd laufende Kosten (Instandhaltung,
Heizung etc.). Das belastet den sozialen Frieden im kleinen, wie er ihn auch im grofen, in der Kommune
gefidhrdet. AuBerdem schafft diese Option keinen neuen Wohnraum, trdgt also nur zur Stabilisierung der
Lage bei. Dieser Weg ist fiir humanitdre Hilfsorganisationen nur in dem Fall (und dann auch nur ein-
geschriankt) passabel, wenn es ihnen gelingt, Hilfe an Gemeinden oder Individuen mit der Aufnahme
obdachlos Gewordener zu verkniipfen. Die Einhaltung einer solchen Vereinbarung ist auch dann schwierig,
wenn ein Hilfswerk ldnger vor Ort bleibt, denn der Verwaltungsaufwand ist hoch und die Gemeinde-
behorden sind geschwécht.

Die Haftung fiir eventuelle Schiden an einer Wohnung kann man von der die Einquartierung an-
ordnenden Gemeinde auf die Mieter (bzw. Untermieter) und Eigentiimer (Besitzer) verlagern, indem
privatrechtliche Mietvertrdge zwischen ihnen vorgeschrieben werden. Das kann ebenfalls zu einer besseren
Ausnutzung des Wohnraumes fiihren. Das geschieht, weil sich dadurch die Sorge der Gemeinde vor Regrel3-
forderungen verringert, sie also leichteren Herzens Einquartierungsverfiigungen erlassen wird, und weil die

vergleichsweise privilegierten Wohnungsinhaber fiir die Allgemeinheit in die Pflicht genommen werden.”"”

s Bspw. veranlafiten die Alliierten in Deutschland eine Meldepflicht und erhoben freien Wohnraum (vgl. Schulz, 1994: 112f).
18 yol. Schulz, 1994: 111.
i Wohnungsinhaber mufiten im Nachkriegsdeutschland bisweilen sogar Hausrat stellen (Schulz, 1994: 112;114).
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Die Weigerung, Wohnungssuchende aufzunehmen, kann dann akzeptiert werden, wenn keine akute
Lebensgefahr besteht, und wenn die sich Weigernden alternativen Wohnraum bauen oder eine entsprechende
zweckgebundene Abgabe an die offentliche Hand entrichten. Neben einer kostenfreien Aufnahme Ein-

quartierter kann auch die Aufnahme gegen geringes Mietentgelt vorgeschrieben werden, was auf Seiten der

Besitzer/Eigner immerhin eine grofere Akzeptanz der MaBnahme erwarten 1aBt.”*®

Flankierend koénnen befristete (Neu-)Bauverbote ergehen, die zum einen das Ziel haben, alle Aktivititen
zundchst auf Instandsetzung zu konzentrieren, und zum anderen Druck auf die Eigentiimer und Besitzer
bestehenden Wohnraumes ausiiben, diesen wenigstens teilweise und voriibergehend anderen Nutzern zu
iiberlassen bzw. zu vermieten. Dadurch werden Gelder sowie die knappen Baumaterialien fiir die wichti-

geren Bauaufgaben der Instandsetzung an Wohnraum und Infrastruktur frei. (Hierzu s. a. SBS 51.)

Beispiele:

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, nach 1996. — Der OHR geriet zunehmend in die Rolle
eines Gesetzgebers, da einheimische Politiker auBerstande oder nicht Willens waren, Gesetze zu erlassen.
Dies betraf z. B. die Zwangsrdumungen derjenigen Vertriebenen, die trotz einer mdglichen Riickkehr an
ihren angestammten Wohnort (nach Reparatur ihrer Hauser dort) weiterhin die Wohnung besetzt hielten, in
denen sie wihrend ihrer Vertreibung untergekommen waren. Oft geschah dies, um durch Wiederaufbauhilfe
eine reparierte Wohnung zu erhalten, die als Tauschobjekt mit der zukiinftigen Wohnung an dem Ort, an
dem sie sich niederlassen wollten, verrechnet werden sollte. (Q038: Dt. Bundesregierung, Juli 1999; vgl.
Zeitungsannoncen iiber Wohnungstausch [bspw. in Oslobodjenje v. 22.5.98]).

* Deutschland nach dem Ende des II. Weltkrieges. — Die Idee, Mietbeihilfen an Wohnungssuchende zu
zahlen, damit sie teurere, aber evtl. leichter verfiigbare Wohnungen bezahlen konnen, konnte sich im Nach-
kriegsdeutschland nicht durchsetzen (Schulz, 1994: 115).

» Tiirkei, Erdbeben, 1999. — Jede Familie, die in neu angemieteten Wohnraum zog, erhielt eine monat-
liche Mietbeihilfe von ca. 200 US$ (Cam, 2000: 13).
* Umbrien/ Italien, Erdbeben, 1997. — Familien, die nicht in Camps unterkamen, sondern zur Miete

wohnten, erhielten Mietzuschiisse (StZ v. 24.9.98 und v. 6.12.99).

SBS 51 der Reglementierung des Bauens

Beschreibung: Die Regelung und Kanalisierung der Bauaktivititen nach einem Krieg hat das Ziel, die
knappen Mittel auf die an iibergeordneter Stelle und fiir das Gemeinwohl als richtig erachteten Bauzwecke
zu konzentrieren. Als Instrumente kommen zum Einsatz:

» Bauverbote,

* Baugebote bzw. Instandsetzungsgebote,

» Bauerlaubnisse unter Auflagen,

+ die Quotierung der Ressourcen,

» die Lockerung von Bauvorschriften — und

» die Neuordnung von Verfligungsrechten.

Gebote und Verbote bergen wegen ihres praskriptiven bzw. repressiven Charakters immer den Nachteil,
konfrontativ zu wirken. Sie sollten erst dann zum Einsatz kommen, wenn die Mittel freiwilliger oder durch

Anreize geforderter Mitarbeit am Wiederaufbau versagen, und nur solange gelten, wie die Zeiten aller-

718 zumal damit zu rechnen ist, da Eigentiimer durchaus und verbotswidrig Mietforderungen erheben und Untermieter diese

gefs. in Form von Arbeitsleistungen oder Naturalien bezahlen. (Quelle: Interviews mit Betroffenen in Mostar).



'Strategiebausteine' 241

hochster Not andauern. Die im folgenden aufgefiihrten Instrumente sind eher kommunalen oder staatlichen
Stellen vorbehalten. Fiir Hilfsorganisationen sind sie zwar nicht geeignet, wenn man einmal davon absieht,
daf} auch die Hilfsgiiterverteilung eine Form der Ressourcenquotierung darstellt. Aber sie konnen ihrerseits
einer betroffenen Gemeinde die genannten Wege empfehlen und sie iiber Vor- und Nachteile dieser

flankierenden Mafinahmen unterrichten.

Kommentar:

Bauverbote, speziell Neubauverbote, werden erlassen, um Zeit fiir Planungen zu gewinnen oder um
zunichst alle Kréfte auf die Reparatur und Nutzung des vorhandenen Wohnraumes zu konzentrieren. Thre
Wirkung wird sehr unterschiedlich bewertet und héngt stark vom konkreten Ziel und dem Kontext ab.”"’ Die
durch sie bedingte Zwangspause und der damit verbundene Schaden an der Moral der Betroffenen kénnen
die Geschwindigkeit der Rehabilitationsbemiihungen erheblich beeintrachtigen. Wichtiger, als Bauverbote
zu erlassen, wiére eine pragmatisch orientierte Planung, die dem in der Bevolkerung vorhandenen Drang und
Vermogen zu bauen wenigstens ein Ventil 148t. In den Bereich der Bauverbote gehort auch die Drohung,
Schwarzbauten abzubrechen, um eingetretene stddtebauliche Fehlentwicklungen zu korrigieren und vor

Nachahmung abzuschrecken.

Baugebote sowie Instandsetzungs- und Abbruchgebote halten die Eigner und Besitzer dazu an, auf leeren
Parzellen neue Gebaude zu errichten bzw. ihre Grundstiicke, Hauser oder Wohnungen instandzusetzen oder
wenigstens Triimmergrundstiicke abzurdumen und Ruinen zu sichern. Damit sollen nicht nur Baupléitze und
Gebdude fiir einen Neubeginn geschaffen, sondern Gefahren durch Einsturz und Schidlingsvermehrung
abgewendet und Bauliicken geschlossen werden. Aulerdem hidngt der Wert einer Immobilie stets auch vom
Zustand ihrer unmittelbaren Nachbarschaft ab (Gakenheimer et al., 1998: 126). Bei Weigerung oder
Unvermogen eines Eigentlimers oder bei seiner dauernden Abwesenheit kann eine voriibergehende oder
permanente Enteignung (s. u.) durch die Kommune als Mittel zur Bewiéltigung der Wiederaufbauaufgaben
dienen. Eigentiimer unbebauter Grundstiicke werden durch eine solche MaBlnahme zum Bau oder — falls
hierzu die Ressourcen fehlen — zur VerduBerung genoétigt. Dieser Weg sollte es aber vermeiden, Eigner von
Immobilien durch finanzielle Uberlastung zu ruinieren und so die Zahl der Wohnungssuchenden sogar zu

erhohen.

Eine Bauerlaubnis unter Auflagen erlegt den Bauwilligen bestimmte Bedingungen auf: Die Festlegung
eines maximalen Standards bei Grundfliche und Ausstattung stellt sicher, dal Ressourcen besser genutzt
werden. Die Definition eines Minimalstandards schiitzt vor Langzeitfolgen hinsichtlich Lebensqualitit und
Sozialgefiige. Einem Bauwilligen kann der Bau unter der Voraussetzung gestattet werden, dal3 er parallel
zum Bau einer eigenen Wohnung zusitzlichen Wohnraum fiir Wohnungssuchende errichtet ("Freibauen"),”

sei es anstatt einer Abgabe, sei es zur voriibergehend kostenfreien Einquartierung oder zur Miete. AuBerdem

9 Bs ist jedoch abzulehnen, jegliche Bautitigkeit, die Unterkiinfte schaffen kdnnte, alternativios zu verbieten (s. u., 'Beispiele': zu
Peru; zu Nicaragua). Falls jedoch eine Lenkungsabsicht dahintersteckt, bspw. bei der Verteilung knapper Baustoffe, konnen

(befristete) Bauverbote gerechtfertigt erscheinen (s. u., 'Beispiele": zu Deutschland; zu Italien).

20 7um Begriff des Freibauens s. u., das Beispiel zu Hamburg.
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konnen die Mietkosten im Wege einer Kostenmiete begrenzt werden, wenn gleichzeitig die Investoren auf

die preisgiinstige Erstellung von Bauten festgelegt werden.””'

Die Quotierung von Ressourcen, also die Vergabe bzw. Zuteilung von Baumaterialien, Maschinen,

Arbeitskriften, Energie oder Geld trifft eine Vorauswahl an geographischen oder thematischen oder sozialen

Schwerpunkten der Rehabilitationsbemiihungen.

Die Lockerung von Bauvorschriften kann
helfen, die Wiederaufbautitigkeiten zu beschleu-
nigen. Gerade bei Fillen leichter und mittlerer
Zerstorung, bei denen nur Bauteile ersetzt wer-
den, ohne daBl neue Baumassen stddtebauliche
Auswirkungen mit sich briachten, kann ein
Moratorium der normalerweise komplizierten
Baugenehmigungsverfahren Zeit sparen. In
diesen Bereich zdhlt auch eine Amnestie fiir
illegale Bauten, die nicht geméf geltender Bau-
gesetze entstanden sind, aber unter statischen,
funktionalen, stddtebaulichen und anderen
Gesichtspunkten nicht abgerissen werden miif3ten.
Die Crux an der Lockerung der Bauvorschriften
ist, dal es in der Praxis stets schwierig ist aus-
einanderzuhalten, welcher Eigentiimer tatséchlich
nur den alten Zustand wiederherstellt und welch
anderer vielmehr — etwa im Schutze hoher Um-
fassungsmauern (vgl. Abb. 11) oder in abgelege-
nen Stadtteilen — Gebédude abreifit oder neu
errichtet. Dies zu iiberwachen, fehlen sowohl eine
entsprechende Dokumentation als auch eine aus-
reichende Zahl Experten. Materialien und Bau-

techniken, die unter normalen Umstdnden nicht

Abb. 11: Ein Wohnhaus der Altstadt wurde nicht wieder in
der alten Bauflucht der Gasse errichtet; zuriick-
gesetzt entstand ein Neubau, dessen Giebel durch
das alte Fenster zu sehen ist.  (Quelle: A.S., 1997)

zugelassen wiren, sollten selbst in Zeiten groBer Knappheit nicht toleriert werden, da hier gesundheitsschiad-

liche (Asbest; fehlende Feuchtigkeitsddmmung), gefdhrliche (Statik, Brand) und energieverschwendende

(fehlende Warmeisolierung) Zustiande geschaffen wiirden, die eine Nachhaltigkeit (SBS 30) der Hilfe missen

lassen.

721 Andernfalls wiirden die Investoren die inflationierten Baukosten ohne weiteres an die Mieter weitergeben und wiren weniger an
eine strenge Ausgabendisziplin gebunden (nach Schulz, 1994: 118).
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Die Enteignung’** oder Neuordnung von Eigentums- und Nutzungsrechten ist ein besonders hartes Mittel
im Falle, daB3 Eigentiimer sich weigerten oder nicht imstande wéren, ihre Gebdude zu reparieren bzw. ihr
Grundstiick von Triimmern zu befreien. Grundstiicke, Gebdude oder Ruinen (Recyclingmaterial!) kdnnen
dann dauerhaft oder per voriibergehende Beschlagnahme enteignet werden. Dafiir ist nachzuweisen, daf} es
im Interesse des Allgemeinwohles liegt, und es ist eine Entschddigung anzubieten (Geld, Grundstiick). Dies
ist nur sinnvoll, wenn die enteignende Instanz anschlieBend auch die Macht und die Mittel hat, die Arbeiten
tatsdchlich durchzufiihren oder von Dritten durchfithren zu lassen. Das Instrument der 'vereinfachten Ent-
eignung' durch Verkiirzung der Instanzenwege qua Bevollméichtigung unterer Verwaltungsebenen sowie die
Vorgabe einfacher, klarer Regeln zur Verfahrensweise (Enteignungsgegenstand, Begriindung, Entschi-
digungsart) kann diesen ProzeB erheblich beschleunigen. Aber: Enteignung ist gerade nach Krieg eine
duBlerst heikle Angelegenheit, wenn Eigentlimer zuvor schwere materielle und finanzielle Verluste hin-
nehmen mufiten, wenn sie vorher bereits (womdglich unrechtméfig) enteignet worden waren, wenn sie
verstorben sind, ohne daf3 iiber die Anspriiche der Erben Klarheit bestiinde, oder wenn sie aus Angst um ihr
Leben andernorts verweilen miissen und die ihnen auferlegten Aufgaben deshalb nicht wahrnehmen konnen.
Auch die Unklarheit iiber die politischen (Macht-)Verhéltnisse und ihre zukiinftige Entwicklung sowie eine
allgemeine Rechtsunsicherheit lassen befugte Instanzen vor diesem Schritt zogern.*

Eine per Dekret zeitlich befristete oder partielle Enteignung von Immobilien oder eine ebensolche Beschrin-
kung ihrer freien Verfiigbarkeit fiir die Eigentiimer kann als flankierende Mafinahme von Nutzen oder von-
néten sein. Das trifft in allen Féllen zu, in denen obdachlos Gewordene voriibergehend das Recht zu-
gesprochen bekommen, in leerstehende Gebdude (auch Ruinen) einzuziehen oder bewohnte Hauser und
Wohnungen teilweise mitzunutzen.””* Sie hat die Frage nach der Haftung von Schiden an Immobilie,
Mobiliar und Ausstattung zu kliren; Erstattungen fiir eventuelle Schiden konnen unter den Einquartierten,

ihrer gastgebenden Familie und der Kommune aufgeteilt werden.

Beispiele zu Bauverboten:

* Huaraz, Peru, Erdbeben 1970. — Die Zwangspause eines dreijahrigen Bauverbotes verlangsamte die
Rehabilitation sehr. Das Fehlen alternativer, kulturell sowie technologisch angepafter Unterbringungs-
angebote zwang die d&rmeren Bevolkerungsschichten, die ohnehin wenig von der zu erwartenden Aufbauhilfe
zu erwarten hatten und auerdem mit den lokal vorhandenen Naturbaustoffen zu bauen gewohnt waren, zu
Neubauten auf besetztem Land. (UNDRO, 1982: 67; Sagov, 1981: 180).

* Managua, Nicaragua, Erdbeben, 1972. — Die von einem Bauverbot begleitete Absperrung der Innenstadt
lieBen sie als "zona cerada" jahrelang brachliegen, obwohl die Eigentiimer sogar weiterhin Grundsteuern zu
zahlen hatten (Gakenheimer et al., 1998: 126).

» Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Nipper erachtete Neubauverbote fiir "sinnvoll, ja sogar not-
wendig", weil dadurch alle Mittel voll und ganz auf die Wieder-Instandsetzung im Sinne einer pragma-
tischen Schaffung minimaler (Uber-)Lebensbedingungen konzentriert wurden (1993: 74).

* Friaul, Italien, Erdbeben, 1976. — Bauverbote auf dem Wohnungsbausektor sind als gerechtfertigt
anzusehen, wenn Arbeiten an der Infrastruktur Vorrang hatten (Geipel/ Pohl/ Stagl, 1990: 155).

722 Siehe auch SBS 39.

72 Ende der 90er Jahre stand das Dorf San Antonio Los Ranchos in El Salvador vor dem Dilemma, daf3 nach dem Biirgerkrieg die
Dorfentwicklung bzw. der Wiederaufbau durch ehemalige Bewohner blockiert wurde, die zwar noch Land dort besaB8en, es aber
weder zu nutzen noch zu verkaufen bereit waren. Sowohl das Biirgermeisteramt als auch ein lokales Biirgerkomitee scheuten jedoch
die offene Konfrontation um Enteignungen, obwohl sie gesetzlich sogar abgesichert gewesen wiren (Ley de Expropiacion). Sie
suchten unbedingt eine giitliche Einigung im Kauf der Parzellen, selbst zu relativ hohen Preisen. (Quelle: eig. Beobachtung).

724 Beispiele fiir die Einquartierung s. SBS 10.
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Beispiele zu Baugeboten:

* Grotzingen (Baden), nach dem II. Weltkrieg (1948). — Die Gemeinde gab einer neu gegriindeten Bau-
genossenschaft Bauland, um den Bau von Wohnhéusern zu erméglichen. Sie verband diese Vorleistung mit
einer Baupflicht und mit der Auflage, innerhalb zweier Jahre zu bauen. (Asche, 1991).

* Bundesrepublik Deutschland und Bundesland Bayern. — Das deutsche Baugesetzbuch sieht ein Bau-
gebot vor (§176), mit dem ein Eigner gezwungen werden kann, sein Gebdude oder Grundstiick an
bestehende Bauleitplédne anzupassen, wenn dies keine unzumutbare wirtschaftliche Hérte fiir ihn bedeutete.
Damit "kann auf die SchlieBung von Bauliicken hingewirkt werden", wie in Bayern eine "Arbeitshilfe
Kommunales Flachenressourcen-Management" formuliert (StMLU, 2002: ibs. Kap. 3 u. 5). Daneben gibt es
ein Modernisierungs- und Instandsetzungsgebot (§177 BauGB) und ein Abbruchgebot (§179 BauGB).

Beispiel zur Bauerlaubnis mit Auflagen:

* Hamburg, nach dem II. Weltkrieg. — Hier wurde das "Freibauen" praktiziert: Der sog. 'Zonenbeirat' hatte
seinerzeit vorgeschlagen, Wohnungseigentiimern eine Bauerlaubnis unter der Bedingung zu erteilen, daf3 sie
gleichzeitig Wohnraum fiir andere Personen schufen. (Schulz, 1994: 147).

Beispiele zur Quotierung von Ressourcen:

e Deutschland, nach dem II. Weltkrieg. — Der sog. 'Marshall-Plan' wies bestimmten Schliisselproduktio-
nen prioritidr Rohstoffe und Energie zu (v. a. Produzenten von Energie, Kleidung, Basis- und Konsumgiitern,
Wohnungsbau). (Maier/ Bischof, 1992; Schulz, 1994: 156; StZ v. 3.6.97).

* Mostar, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Jede Art der Verteilung von Hilfs-
giitern stellte eine Form der Ressourcenquotierung dar, weil sie nicht fiir alle Betroffenen reichten.

Beispiel zur Lockerung der Bauvorschriften:

* Mostar, Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 90er Jahre. — Die Gebdudeschidden wurden durch
die zustindige Gemeindekommission erhoben, anschlieBend wurden dementsprechend von verschiedenen
Hilfsorganisationen Baumaterialien zu ihrer Behebung verteilt. Fiir die Bauarbeiten war, solange lediglich
der Vorkriegszustand wiederhergestellt werden sollte, keine gesonderte Bauerlaubnis einzuholen. (Quelle:
eigene Beobachtung).

Beispiele zur Enteignung:

* London, Stadtbrand, 1666. — Ein "Court of Fire Judges" regelte erst- und letztinstanzlich Eigentums-
fragen mit dem Ziel mdglichst geringer Fluktuation unter Eigentiimern und Besitzern. Hatte ein Mieter kein
Geld, wurden sein Mietvertrag und die Anspriiche des Eigentlimers gegen ihn geloscht. War ein Eigentiimer
in Schwierigkeiten, mufite er vom Mieter durch einen héheren Mietzins unterstiitzt werden. Im Falle des
Bankrottes des FEigentiimers konnte Mietern eingerdumt werden, ihren Mietvertrag zu verldngern, ihren
Mietzins zu verringern und das Recht beanspruchen, selbst zu bauen. Hatten beide Parteien keine Ressour-
cen, konnte die Stadt die Immobilie tibernechmen, wenn sie den aus dem Wiederverkauf resultierenden Erl6s
dafiir zahlte. (Gakenheimer et al., 1998: 127).

* Frankfurt, Stadterweiterung, gegen Ende des 19. Jahrhunderts. — In Zeiten groBen Siedlungsdruckes und
geringer Bodenressourcen ermdglichte die sog. "Lex Adickes", dafl auf Antrag von mehr als der Hilfte der
Anrainer eines potentiellen Erweiterungsgebietes ein Enteignungsverfahren begann, das i. d. R. einen
Grundstiickstausch und nur bei grolen Grundstiicken Barauszahlung vorsah (Gakenheimer et al.,1998: 128).

* Deutschland, nach dem I. Weltkrieg. — Beschédigte Immobilien wurden verstaatlicht und nach einer
Grundstiicksumlegung und einer infrastrukturellen Aufriistung verdndert zuriickgegeben oder — mit Vor-
kaufsrecht fiir alle ehemaligen Eigner — versteigert (Gakenheimer et al., 1998: 128f).

* Rotterdam (&hnlich: Middelburgh), Kriegszerstorungen, 1940. — Alle Immobilien des Stadtzentrums
wurden sehr rasch enteignet, um den deutschen Besatzern eine Einmischung in die Planung zu erschweren.
Grundstiicke wurden gegen Auszahlung ihres Wertes oder im Tausch gegen ein anderes Grundstiick ver-
staatlicht. Der Gegenwert von Gebduden wurde erst nach ihrem Wiederaufbau mit den aus ihrem Verkauf
resultierenden Gewinnen zuriickerstattet. Einwohnerdichte und Aussehen der Stadt wurden beim Wieder-
aufbau erheblich verdndert. (Durth/ Gutschow, 1988: 396-398,418-422; Gakenheimer et al., 1998: 131).

» Coventry, Grofbritannien, nach 1941. — Der Stadtarchitekt Coventrys warnte vor volliger Enteignung
auf dem ca. 2,5 km® groBen Gebiet. Denn er befiirchtete negative Folgen fiir den ErholungsprozeB, wenn die
Gewohnheiten der Bevolkerung miBBachtet wiirden und zentrale stddtische Funktionen (Handel, Kultur)
Aussehen und Ort wechselten. (Durth/ Gutschow, 1988: 407).
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*  Warschau, nach dem II. Weltkrieg. — Enteignet wurde in der verheerten Stadt jeweils nur das Grund-
stiick, nicht aber das Gebédude. Dieses Modell flichendeckender Erbpacht wurde im Nachkriegseuropa allein
in Warschau realisiert. (Durth/ Gutschow, 1988: 423f,433; Gakenheimer et al., 1998: 131).

* Frankreich, nach dem II. Weltkrieg. — Enteignungen wurden auf Basis des Gebdudevolumens
kompensiert, was es den Eigentiimern erlaubte, durch bessere Ausnutzung der Grundfliche mit mehr
Geschossen einen teilweisen Ausgleich’> fiir Verlorenes zu erzielen. (Gakenheimer et al., 1998: 132).

* Nordhausen (Harz), nach dem II. Weltkrieg. — Hier wurden den enteigneten Eigentiimern
Ausweichgrundstiicke im Wert der alten Parzelle minus Triimmerbeseitigungskosten plus dem Wert
wiederverwertbarer Baustoffe daraus zugestanden (Libor-Dorstel, 1993: 169).

SBS 52 der Abkommen zwischen Hilfsorganisation und Betroffenen

Beschreibung: Abkommen zwischen Hilfsorganisation und Betroffenen oder ihren Gemeinden sind ver-
tragsdhnliche Vereinbarungen zwischen Hilfsorganisationen und der jeweiligen Kommunalverwaltung
und’**/oder den Hilfsempfingern. Sie dienen als 'Spielregeln’ in einem rechtlich wegen der Nachkriegslage

und der Sonderstellung humanitéirer Hilfe’*’

kaum geordneten Raum. Diese Memoranda of Understanding
(MoU) benennen die Partner, legen ihre jeweiligen Leistungen und Gegenleistungen fest und bestimmen die
Art, den Umfang und das Ziel der Hilfe sowie ihren Ablauf mit Zeithorizont. AuBBerdem erldutern sie, in
welchem Mal} die Betroffenen an Entscheidungen und deren Durchfiihrung partizipieren konnen (SBS 36),

und nach welchen Kriterien Hilfsempfanger ausgewahlt werden (s. SBS 28, 29; dazu ibs. Annex A-18).

Kommentar: Wenn solche Abkommen verfalit und beschlossen werden, ist eine faire Verteilung von Kom-
petenzen, Pflichten wie Rechten, zwischen den Akteuren wichtig, so daB sich die Betroffenen und ihre
Gemeinden nicht als Objekt eines Vertrages und bloBe Hilfsempfanger sehen, sondern sich als Partner mit
Mitsprache- und Mitwirkungsrechten verstehen konnen (s. SBS 36). MoU konnen bei der Schaffung von
Transparenz der Hilfsprogramme und als Instrument beim Ablegen von Rechenschaft gegeniiber den
Betroffenen hilfreich sein (vgl. SBS 37).

Schwierig ist, da3 die Durchsetzung der MoU zu weiten Teilen auf dem guten Willen der Beteiligten
basiert, daB in den Nachkriegswirren Rechtssicherheit fehlt und daB zudem manche Bestimmungen’®
Ermessenssache bleiben. Ohne freiwillige Kooperation ist die Hilfeleistung in Details oder sogar als Ganzes
gefidhrdet. Auch miissen sie vorsehen, daf bei der Umsetzung der Vereinbarungen relativ flexibel auf die
vielen Unvorhersehbarkeiten nach einem Krieg reagiert werden kann.

Die schriftlich niedergelegten Bestimmungen konnen den Hilfsempfiangern Nutzungsbeschriankungen
auferlegen, wenn ihnen z. B. der Weiterverkauf von Baumaterial und fertigem Wohnraum vor Ablauf einer
bestimmten Frist untersagt werden soll, oder wenn sie als Gegenleistung fiir die Hilfe von aulen voriiber-
gehend Fliichtlinge in ihr Haus aufnehmen miissen. Auch kann geregelt werden, welche Sanktionen bei einer

miBbrauchlichen oder schleppenden Verwendung der Hilfe zu erwarten sind.

7 Die totale Regulierung aller Schdden durch den franzdsischen Staat, wie sie den Betroffenen nach dem 1. Weltkrieg unter Ein-
beziehung deutscher Reparationszahlungen noch angeboten werden konnte, liel sich nach 1945 mangels Masse nicht wiederholen

(Gakenheimer et al., 1998: 132).

726 Sog. tripartite contracts, die im Dreieck der Beteiligten geschlossen werden.

727 Spenden begriinden keinen Rechtsanspruch, weil sie 'Geschenke' sind. Wohl aber besteht eine moralische Verpflichtung fiir
Spender, versprochene Hilfe zu gewidhren! — Vgl. dazu die Definition von "humanitirer Hilfe' in Kap. 2.3.1; vgl. a. SBS 37.

728 Beispiele wiren etwa der Terminus der hoheren Gewalt (als Grund fiir den Abbruch von Interventionen) oder Streitigkeiten um
die Qualitdt von Standards oder um Griinde fiir nicht eingehaltene Fristen.
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Beispiele:

+ Kosovo, Jugoslawien, 1999. — Die Empfanger von Baumateriallieferungen mufBiten Cap Anamur
vertraglich zusichern, daf sie die Bauarbeiten sofort begdnnen und binnen zweier Jahre das Haus nicht
verkauften (Q092: K. Cap Anamur, Winter 1998: 1). Ahnlich verfuhr Cap Anamur zuvor in Sarajevo.

* Mostar, nach Biirgerkrieg, 1994. — Hilfsempfénger hatten im Rahmen eines DRC-Projektes einen
Vertrag zu unterschreiben, dall sie Vertriebene zwei Jahre lang kostenlos bei sich wohnen lieBen; dafiir
erhielten sie Baumaterial und Arbeitskraft gestellt (s. Kap. 5.2.1). Die Kontrolle dieser Regel war schwierig,
ihre Einhaltung selten gewihrleistet. Nach kurzer Zeit mufiten etliche der Einquartierten Miete zahlen, wenn
ihnen nicht sogar gekiindigt wurde. Eine Handhabe dagegen war fast unmoglich, weil Behorden und Justiz
nicht arbeiteten. (Quelle: Interviews mit Beteiligten).

* Bosnien und Herzegowina, nach Biirgerkrieg, 1995-96. — Die Eigentiimer der zu reparierenden
Gebdude wurden von der GTZ verpflichtet, fiir zwei bis drei Jahre Vertriebene bei sich wohnen zu lassen.

Das verhinderte nicht, daB sich die Unterbringungsfrage spitestens nach dieser Zeitspanne erneut stellte.
(Kreutner/ Suden, 1996: 6).

3.2.4.3 Fazit

Gesetze und Verordnungen kdnnen nach einem Krieg dazu beitragen, das Wohnraumdefizit iibergangsweise
durch Ge- und Verbote zu steuern. Das kann nur gelingen, wenn staatliche Stellen wenigstens ansatzweise
existieren und iiber Durchsetzungsgewalt verfiigen. Auller den staatlicherseits ergangenen Regelungen gibt
es die (quasi-)vertraglichen Ubereinkiinfte zwischen den Hilfsorganisationen, die deren Arbeit im Verhiltnis
zu einheimischen Stellen und den Betroffenen bestimmen. Sowohl staatliche Dekrete als auch die 'Eingriffe’
durch Hilfsorganisationen sind zunéichst als Hilfestellung gedacht, stellen jedoch im Vergleich zum Normal-
zustand Verzerrungen dar und sollten deshalb, um die Riickkehr hierhin zu ermdglichen, kontinuierlich an
die Lagednderung bzw. -verbesserung angepalit werden. Ge- und Verbote sind sparsam zu verwenden und
moglichst gegen finanzielle und andere Anreize auszutauschen; proskriptive Leitung ist durch préskriptive
Lenkung zu ersetzen. —

Im einzelnen lassen sich die in diesen Bereich gehorenden Strategiebausteine wie folgt zusammenfassen:

SBS der Reglementierung der Wohnungssuche [SBS 48]

Wohnungssuche zu reglementieren (zu kontingentieren, zu untersagen), beabsichtigt, obdachlos geworde-
nen Menschen Wohnraum zuzuweisen oder zu verhindern, dal mehr Personen als nétig Wohnung suchen,
weil sie entweder aus individuellen Griinden heraus ihre derzeitigen Unterkiinfte verlassen oder von Eigen-
tiimern dazu gezwungen werden. Instrumente, die eine Normalisierung der Verhéltnisse fordern und die mit
Besserung der Lage schrittweise zuriickgenommen werden sollten, sind im Einzelnen: Zuzugsbeschrin-
kungen und -verbote; Wohnungstausch (bspw. zur Anpassung an eine veranderte Familiengrof3e); Mietpreis-
moratorien; Kiindigungsstopp und Raumungsschutz; Ersatzbeschaffung von Wohnung durch den Eigen-
timer im Falle einer Kiindigung; Mieter- und Vermieterschutz durch Mietvertrige des Vermieters sowohl
mit den Haupt- als auch den Untermietern.

SBS der Erhaltung des Wohnraumbestandes [SBS 49]

Mit Abbruch- und Zweckentfremdungsverboten sowie Instandhaltungs- und Instandsetzungsverpflich-
tungen kann zwar kein neuer Wohnraum geschaffen werden, aber sein Bestand, also auch der von
Substandardwohnungen, kann in Krisenzeiten dadurch geschiitzt werden. Das ist wichtig, wenn die Wohn-
raumknappheit die Eigentiimer zur Vermietung von Wohnraum zu lukrativeren Zwecken verleitet oder
Bauwillige dazu veranlaf3t, Altbestinde abreilen und einen Neubau vorbereiten.
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SBS der Auslastung des vorhandenen Wohnraumes [SBS 50]

Zur besseren Auslastung bestehenden Wohnraumes koénnen folgende Mittel herangezogen werden: die
Beschlagnahme, das Verbot von Zweitwohnungen, das Verbot der Nutzung von iiberdurchschnittlich viel
Wohnfldche und die zwangsweise Einquartierung von Wohnungssuchenden. Die MalBBnahmen vergro3ern
zwar nicht den vorhandenen Gesamtwohnraum, aber besonders Einquartierungsverfiigungen konnen kurz-
fristig viele Menschen mit Unterkunft versorgen. Alternativ kann den von einer Einweisung betroffenen
Eigentiimern, die eine Einquartierung in ihre Wohnung umgehen wollen, die Moglichkeit eingerdumt
werden, sich 'freizubauen’, also selbst Ausgleichswohnraum zu bauen, oder zu diesem Zweck Abgaben zu
leisten. Mietvertrdge zwischen Eigentiimern/Besitzern und Eingewiesenen grenzen das Risiko der Ein-
quartierung fiir die anordnende Gemeinde und die Vertragspartner etwas ein. Da die Einquartierung eine
soziale und wirtschaftliche Schlechterstellung der 'Gastgeber' verursachen kann, sollte sie zeitlich beschrinkt
sein und zudem durch Nahrungsmittel- oder Heizmaterialhilfen (u. a.) an beide Parteien (Gastfamilie und
Einquartierte) flankiert werden.

SBS der Reglementierung des Bauens [SBS 51]

In Zeiten groBer Not sind der Neubau und die Reparatur von Wohnraum aus verschiedenen Griinden zu
reglementieren, auch wenn sie sich zur Schaffung neuer Unterkiinfte moglichst frei entfalten kdnnen sollten.
Zum einen muB} der Mangel an Mitteln fiir die Schaffung von Wohnraum gesteuert werden (ibs. Bau-
material, Energie). Das erlegt dem Einzelnen Beschriankungen auf, selbst wenn er finanziell in der Lage
wire, wesentlich umfangreicher zu bauen. Zum anderen soll die Einhaltung normaler Baugesetze unterstiitzt
werden, um die zukiinftige rdumliche und funktionale Entwicklung der Gemeinde zu steuern und die
Sicherheit nicht zu beeintrachtigen. Verwendete Instrumente sind insbesondere:

» Bauverbote sollen den Planern Zeit verschaffen, den Wiederaufbau vorzubereiten; sie unterdriicken aber
die notige Privatinitiative und sind nur schwer zu iiberwachen.

* Baugebote verpflichten die Eigentiimer zur Instandsetzung oder Triimmerrdumung, wodurch sie aller-
dings Belastungen ausgesetzt werden, denen nicht alle gewachsen sind.

* Auflagen fiir Bauwillige zu Maxima und Minima der Baustandards legen bei der Erteilung von Bau-
genehmigungen sowohl die vom Nachkriegsmangel diktierten Obergrenzen fest als auch Untergrenzen,
die unerwiinschte soziale, gesundheitliche und technische Spétfolgen verhindern sollen.

* Die Quotierung der zum Bauen nétigen Ressourcen kann die Effizienz humanitirer Hilfe steigern.

* Eine Lockerung der Bauvorschriften stellt keinen Gegensatz zum zuvor Gesagten dar. Sie beschleunigt
Bauvorhaben in Fallen leichter oder mittelschwerer Schiaden, deren Beseitigung keine gravierenden
funktionalen, rdumlichen und #sthetischen Anderungen der Bausubstanz oder stidtebaulicher Zusammen-
hénge erwarten laft.

* Die zeitweise oder dauerhafte Enteignung von Immobilien (mit/ohne Entschiadigung) ist ein Eingriff, der
einer Behdrde mehr planerischen Freiraum verschafft. Er wird aber nur in Extremfallen vorgenommen.

SBS der Abkommen zwischen Hilfsorganisation und Betroffenen [SBS 52]

In gegenseitigen Einverstindniserklarungen, Memoranda of Understandings (MoU), legen die Beteiligten
vor allem Art, Umfang und Ziel der Hilfe, ihren Ablauf mit Zeithorizont sowie Leistungen und Gegen-
leistungen der Partner fest. Als Abkommen zwischen Hilfsorganisation und Betroffenen sind sie vertrags-
dhnliche Vereinbarungen zwischen Hilfsorganisationen und der jeweiligen Kommunalverwaltung und/oder
direkt mit den Hilfsempféngern. Auch wenn sie im rechtlichen Sinn nur eingeschriankt verbindlich sind, so
haben sie doch vor Ort als Referenzwerk eine wichtige steuernde Funktion flir die Dauer der Hilfsaktion.
Aus diesem Grund sollte ein Hilfsprogramm, das sich mit Fragen des Wohnungsversorgung befaf3t, immer
durch eine solche Vereinbarung kodifiziert werden.








