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	Zusammenfassung: 	Unternehmen sehen sich einem stark veränderten Markt- und Technologieumfeld gegenüber, in dem sie sich kontinuierlich durch Innovationen vom Wettbewerb differenzieren müssen. Das Markt- und Technologieumfeld ist insbesondere geprägt durch beschleunigten Wandel, Diskontinuitäten, zunehmende Dynamik und Komplexität sowie das Zusammenwachsen von Technologien und verkürzte Produktlebenszyklen. In diesem von radikalen Veränderungen geprägten Umfeld kommt der strategischen Technologieplanung zunehmende Bedeutung zu. Das Ziel der Arbeit ist es, eine integrative, prognosebasierte Vorgehensweise für die strategische Technologieplanung für Produkte zu entwickeln, mit methodischen Handlungsempfehlungen zu modellieren und zu evaluieren, welche es Unternehmen ermöglicht, ihre Investitionen in Produkttechnologien effektiv einzusetzen und die Voraussetzung für technologische Innovationen zu schaffen. Dabei sollen zukünftige Entwicklungen des Markt- und Technologieumfelds prognostiziert und berücksichtigt, das gesamte Produkttechnologiespektrum geplant, einzelne Technologierichtungsentscheidungen getroffen und zu einer Technologiestrategie zusammengefasst sowie der gesamte Technologieplanungsprozess mit den Schnittstellen zu angrenzenden Prozessen abgedeckt werden.Auf der Grundlage einer Analyse existierender Ansätze für strategische Technologieplanungsprozesse, von Technology Intelligence Ansätzen sowie von szenariobasierten, portfoliobasierten und roadmappingbasierten Technologieplanungsansätzen, den daraus resultierenden Defiziten sowie ermittelten Anforderungen, wird in der Arbeit die integrative, progno-sebasierte Vorgehensweise für die strategische Technologieplanung für Produkte entwickelt. Die Vorgehensweise basiert auf sechs identifizierten Aufgaben strategischer Technologieplanungsprozesse und ordnet diesen Methoden zu. Die Informationssammlung erfolgt dabei unterstützt durch Kreativitätstechniken. Zur Analyse von Markt und Umfeld kommen Marktportfolios zum Einsatz, während die Technologieanalyse durch die Wertkettenanalyse, die Systemanalyse, die Technologiefeldbildung und die Market-Pull/Technology-Push-Analyse unterstützt wird. Die Prognose des Umfelds erfolgt mit Hilfe eines intuitiven Szenarioansatzes und die Technologieprognose mittels informationsgenerierender Technologieprognosemethoden in einem diskontinuierlichen Technology Intelligence Prozess. Zur Optionsgenerierung werden vorwiegend Kreativitätstechniken verwendet und mit Workshop- und Moderationstechniken unterstützt. Da die Bewertungsaufgabe sehr vielfältig ist, wurden zur Bewertung der Technologien mehrere Technologieportfolios entwickelt und für die Ziele eine prognostische Bewertung sowie die Nutzwertanalyse verwendet. Die Umsetzungsplanung und Entscheidungsfindung wurde schließlich mit Projektportfolios unterstützt. Die einzelnen Methoden wurden dabei problemspezifisch angepasst und miteinander verknüpft. Die Struktu-rierung der Vorgehensweise orientiert sich an typischen Planungsprozessen, umfasst fünf Phasen und folgt einem vier Ebenen-Modell welches eine Gegenstromplanung ermöglicht und neben der Zielebene die Ebenen technologisches Betätigungsfeld, Technologiefelder und Forschungs- und Technologieentwicklungsaktivitäten umfasst. Die Vorgehensweise wurde mit der SADT-Methodik modelliert, um deren einfache Implementierung im Unternehmen zu ermöglichen und Wechselwirkungen zwischen einzelnen Schritten aufzuzeigen.Die Evaluierung des Vorgehensmodells erfolgte durch seine Anwendung in einem produzierenden Unternehmen aus der Kältetechnikbranche sowie durch die Bewertung der Anwendung anhand formulierter Kriterien. Die Anwendung der Vorgehensweise ermöglichte es dem Unternehmen Investitionen in Produkttechnologien in der Inventionsphase integrativ und prognosebasiert zu planen. Insbesondere konnte die Prognose von Umfeld- und Technolo-gieentwicklungen mit dem notwendigen Detaillierungsgrad bei der Planung integriert werden. Die durchgeführte strategische Technologieplanung ermöglichte eine Gesamtanalyse des Produkttechnologiespektrums und die integrative Gestaltung des Planungsergebnisses indem eine schrittweise Deduktion von Zielen, Wegen und Umsetzungsmaßnahmen für Technologien erfolgte und einzelne Technologierichtungsentscheidungen zu einer Technologiestrategie integriert wurden.
In today’s global markets which are characterized by increased competitive pressure highly industrialized countries, like Germany can only survive by increasing their economic innovation capacity. Especially innovative products and services which allow the conquest of new market, the early satisfaction of new customer demands and allow differentiation will enable companies in those countries to increase revenues and ensure a sufficient profitability. New technologies are a vital source for innovation in products and service. Monitoring, research and development of new technologies has therefore significantly gained importance for producing companies to seize the chances of new technologies and to avoid risks through technology substitution to remain competitive or to increase the competitive advantage. However, necessary investments in new technologies do only pay off if they are introduced in new products and processes and lead to cheaper production, more powerful products or the conquest of new markets. To avoid the risks of wrong investments and maximize the return it is indispensable for companies to plan their investments in new technologies systematically. Due to the fact that markets are increasingly dynamic and complex, characterized by discontinuities, increasing innovation dynamic and reduced product lifecycles and due to accelerating technological change, e.g. driven by convergence of technologies, the planning of technologies at an early stage of development has become more difficult and has significantly gained importance. The objective of this thesis was therefore to develop an integrative, prognosis-based procedure for strategic technology planning for products which allows companies to plan their technology investments at an early point of time. This objective comprises five goals:1. The procedure should allow the systematic planning of technology direction decisions for product technologies already in the invention phase.2. The procedure should allow to anticipate possible future developments of the environ-ment; it should consider potential future market segments and forecast detailed developments of product technologies. Moreover it should consider the interrelations between the three.3. The planning of the whole product technology spectrum should be enabled by integrating technologies in different stages of the lifecycle, in different levels of detail (technology fields, individual technologies) and in different levels of application.4. An integrative planning of objectives, paths and implementation for technology direction decisions and their integration into a technology strategy should be enabled.5. The procedure should cover all phases of a technology planning process ranging from information collection to implementation; it should integrate alternately operative and stra-tegic corporate areas and it should integrate interrelations with other processes (e.g. corporate strategy, continuous technology intelligence).The analysis of different technology categories and of models on the evolvement of technologies showed, that planning of product technologies in the invention phase is a separate problem of technology management. The state of the art of technology planning in the re-search field of technology management made clear that strategic technology decisions (focussing on technology direction decisions), their integration to a technology strategy and the implementation planning should be fundamental results of product technology planning in the invention phase (see chapter 3).Existing technology planning processes do not consider the planning of product technologies in the invention phase sufficiently, as was shown by the analysis. They contain deficits especially in the integration of prognosis and the integrated planning of technology objectives and paths. Furthermore it was shown that existing technology intelligence approaches and single-methodology-based technology planning approaches do not support all necessary tasks of strategic technology planning processes and contain relevant deficits.The developed procedure is based on the six identified tasks of strategic technology planning processes and assigns methods to them. Information collection is supported by creativity techniques. For the analysis of markets market portfolios are applied, while system analysis, value chain analysis, creation of technology fields and technology-push/market-pull analysis are used for technology analysis. For the prognosis of the environment an intuitive scenario approach is used and information-based technology forecasting methods are supporting the technology prognosis in a discontinuous Technology Intelligence process. Option generation is supported by creativity, workshop and moderation techniques. As the evaluation task is very diverse several technology portfolio models have been developed and a prognostic evaluation of objectives was applied. Implementation planning and decision taking is sup-ported by project portfolios. The individual methods have been adapted to the specific task and linked accordingly. The structure of the procedure is based on typical planning processes and consists of five phases in a four-level model which allows a top-down/bottom-up planning approach. The levels are: objectives level, level of the technological activity field, level of technology fields and level of individual research and technology development activities. The procedure was modelled with SADT methodology in order to enable an easy implementation of the proce-dure in the organisation and to show the links between individual steps of the procedure.The application of the developed procedure showed that it is well suited for an integrative and prognosis-based planning of investments in product technologies in the invention phase. It was especially shown, that the prognosis of environmental and technological developments can be integrated at the appropriate level of detail, while the linkages and dependencies can be captured as well. Furthermore it was shown in the application, that an integrative analysis of the whole product technology spectrum is possible and that the planning results can be developed in an integrative manner by deducing objectives, paths and implementation measures for technologies and by integrating individual technology direction decisions into a technology strategy. The application at one company showed as well that the developed pro-cedure is completely and consistently feasible and practical and can be linked with adjacent corporate processes.
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