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Ergebnisse einer Unternehmensbefragung*

Warum diese Befragung?

Das Thema Arbeitszeitflexibilisierung wird in der Fachwelt seit langerem disku-
tiert. Angeregt durch Experimente in einigen Pionierunternehmen, wurden eine
Vielzahl von Modellen entwickelt und deren wirtschaftliche und soziale Konse-
quenzen diskutiert. Ins Zentrum der wirtschaftspolitischen Diskussion rickten
die Flexibilisierungsstrategien allerdings erst in den letzten Jahren, als flexible
Arbeitszeitsysteme von verschiedener Seite verstarkt als ein (flankierendes) In-
strument zur Milderung der Beschaftigungsprobleme propagiert wurden.

Die Literatur zur Flexibilisierungsproblematik ist inzwischen kaum noch Gber-
schaubar. Neben mehr theoretisch gehaltenen Beitragen entstand auch eine
Relhe empinscher Untersuchungen in Form von Fallstudien, Befragungen und
Modelirechnungen. Dennoch sind die wirtschaftiichen Konsequenzen der Ar-
beitszeitflexibilisierung nach wie vor umstritten. Den vorliegenden empirischen
Studien fehlt vielfach die Aktualitat, weil es zu Verschiebungen in der Altersstruk-
tur der Beschaftigten, einer Zunahme der »stillen Reserve« auf dem Arbeits-
markt oder einer Veranderung der tarifvertraglichen, gesetzlichen sowie ge-
samtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen gekommen ist. Einige Untersuchun-
gen waren von ihrer Zielsetzung her auf einzelne Sektoren der Wirtschaft oder
BetriebsgroBen beschrankt oder sind wegen ihrer Beschrankung auf Fallbei-
spiele nicht oder nur bedingt reprasentativ.

* Die Autoren danken den Herren Prof Dr. Siegfned Hauser, Dipl Vw. Wolgang Pfau und cand rer.
pol Harald Rehberger sowie der Fa BIOMATIK GmbH, Freiburg far thre Unterstitzung bei der Aus-
wertung der Fragebbgen.
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Insgesamt kann daher nach wie vor von einem Informationsdefizit beziglich fle-
xibler Arbeitszeitsysteme gesprochen werden. Die vorliegende Studie will dazu
beitragen, diese Informationslicken durch die Befragung eines méglichst brei-
ten Kreises von Unternehmen zu schlieBen. Selbstverstandlich bedarf es zur
umfassenden Bewertung neuer Arbeitszeitsysteme auch der Einbeziehung der
Wunsche und Erfahrungen von Arbeitnehmern; hierzu liegt bereits eine Reihe
von Untersuchungen vor. Far die Abschatzung der Kosten- und Beschafti-
gungswirkungen flexibler Arbeitszeiten hat das Unrteil der Veranwortlichen in den
Unternehmen jedoch erhebliches Gewicht. Auch hier giit es freilich einzuschran-
ken: In einer Befragung wie der vorliegenden werden stets nur personliche —
und insofern in irgendeiner Form =gefilterte« — Urteile aus der Sicht des einzel-
nen Unternehmens erfaBt; verallgemeinern bzw. auf die Gesamtwirtschaft
shochrechnen« lassen sich diese Ergebnisse nicht oder hdchstens unter Vorbe-
halten.

Breites Spektrum von Unternehmen erfaBt

Die Befragung wurde unter Mitgliedsfirmen der WJD im Juni 1986 durchgefuhrt.
Der Fragebogen umfaBte 45 Fragen. Es ist geplant, der hier verdffentlichten Zwi-
schenauswertung eine umfassendere und weiter differenzierte Auswertung fol-
gen zu lassen.

Von den angeschnebenen Unternehmen haben bis zum Zeitpunkt der Zwi-
schenauswertung 467 den Fragebogen zurickgesandt. Die Abbildungen 1—3
zeigen die Zusammensetzung der beteiligten Unternehmen nach Branchen,
UmsatzgroBen und Beschatftigtenzahlen. Die gewunschte, mdglichst breite Er-
fassung von Unternehmen konnte erreicht werden. Der Vergleich dieser Daten
mit den entsprechenden, vom Statistischen Bundesamt ermittelten Werten fur
die Grundgesamtheit 1aBt zwar eine gewisse Einschrankung der Reprasentativi-
tat dahingehend erkennen, daB der Produktionssektor zu Lasten des Dienstlei-
stungssektors Uberreprasentiert ist. Da man davon ausgehen kann, daB die Um-
setzung neuer Arbeitszeitformen im Produktionsbereich eher schwierniger ist,
dirften unsere Ergebnisse beziglich Effizienz und Potential flexibler Arbeitszeit-
systeme jedoch, wenn dberhaupt, eher nach unten als nach oben »verzerr«
sein.

Etwa die Halfte der Fragebdgen (51,8%) wurde von den Inhabern oder tatigen
Teilhabern der Unternehmen selbst beantwortet. Auch sollte darauf hingewiesen
werden, daB die weitaus meisten antwortenden Unternehmen zum Zeitpunkt
der Befragung fur ihren Betrieb steigende (48 %) oder zumindest gleichbleiben-
de Absatzchancen (453%) sahen; das wirtschaftiche Umfeld war also ver-
gleichsweise gunstig.
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Abbildung 1:

Verteilung der antwortenden

Unternehmen
nach Wirtschaftszweigen

1 verarb. Gew. (53,1 %)
2 Bergbau, Energie (1.19%0)
3 Baugewerbe (8,1 %)
4 Handel (20,0%0)
5 Verkehr/Nachr. (1,8%)
6 Kredit/Vers. (6,4 %)
7 sonstige Dienstl. (9.4 %)
8 Landwirtschaft (0,2 %)

Abbildung 2:

Verteillung der antwortenden

Unternehmen
nach Umsatz in Mio. DM

1 2 bis unter 10 (30,0%0)
2 10 bis unter 100 (37,0%0)
3 100 und mehr (17,4 %)
4 unter 0,5 (2,0%0)
5 0,5 bis unter 2 (13,7 %)
Abbildung 3:

Verteilung der antwortenden

Unternehmen
nach der Beschéftigtenzahl

i 1— 18 (23,1 %)
2 20— 49 (18,6 %)
3 50- 99 (14,4 %)
4 100-199 (16,2%)
5 200499 (13,3%)
6 500-999 (5,7 %)

7 Uber 1000 (8,7 %)
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in der Befragung wurden die vielfaligen Formen flexibler Arbeitszeitsysteme (z T.

verbunden mit Arbeitszetverkurzungen ohne Lohnausgleich) in folgende sechs

Gruppen zusammengefalt.

@ Telzeitbeschafhgung (TZB),

® gleitende Arbeitszeit (GLAZ),

® vanable Arbeitszeit, z B Jahresarbeitszetvertrage, Freizeitausgleich, Lang-
zenurlaub (VAZ),

@ traditionelle vanable Arbeitszeit, z B. Uberstunden und Schichtbetrieb
(TRAZ),

® kapazitatsorientierte Arbeitszeit im Sinne von Arbeit auf Abruf (KAPQVAZ),

@ Personalleasing, Personaluberlassung. Leiharbeit (PLAZ)

Positive Erfahrungen tberwiegen

Den gegenwartigen Verbreitungsgrad verschiedener Arbeitszeiltsystermne ersieht
man aus Abb. 4. Erwartungsgeman sind gegenwartig die Tellzetbeschaftigung
sowie die traditionellen Formen der Arbeitszentvariabiitat (Uberstunden, Schicht-
arbeit) am haufigsten realisiert. Immerhin rd. ein Funftel der Betnebe hat jedoch
beretts die Moghchkeiten von Jahresarbeitszeitvertragen, Langzeiturlaub usw.
genutzt. Die vor allem von Arbeitnehmerseite, aber auch von Tellen der Unter-
nehmen als problematisch beurtelte KAPOVAZ st bereits in rd. 14 % der Betrie-
be Realtat. Etwa ein Viertel der Unternehmen 1aft gletende Arbeitszeten zu
Be: allen Systemen sind weitere Einfuhrungen geplant, ber Kapovaz sind diese
deutlich héher, beim Personalleasing niednger als ber den anderen Formen
(Abb. 4). Abb. 4 enthalt auch fir die einzelnen Systeme den Anteil der Unterneh-
men, die eine EinfGhrung far unmaoglhch halten, diese Quote schwankt zwischen
3% (TRAZ) und 39% (PLAZ). Zieht man von der Gesamtzahl der antwortenden
Unternehmen die Zah! der Betriebe ab, die eines der Systeme bereits eingefuhrt
haben, deren EinfOhrung planen oder aber fur unmoglich halten, so erhalt man
eine Art »Restpotential«, das rein rechnensch das mittelfnstig erschiieBbare Re-
servoir an neuen Arbeitszeitregelungen reprasentieren durfte; diese Quote der
Uber die bereits geplanten FlexibiisierungsmaBnahmen hinaus bestehenden
Flexibilisierungschancen liegt immerhin zwischen rd 209% (TZB) und fast 40%
(VAZ).

Die Untersuchung der Verbreitung nach Sektoren bzw. GroBenklassen fuhrt zu
zwei Feststellungen: Traditionelle Formen vanabler Arbeitszeit und das Personal-
leasing sind im Produktionsbereich starker verbreitet als 1m Sektor Han-
del/Dienstleistung. in Betneben mit mehr als 100 Mio DM Umsatz werden Teil-
zeitbeschaftigung, Gleitzeit, tradiionelle Formen und Personalleasing haufiger
praktiziert als in kleineren Betneben, KAPOVAZ etwa gleich haufig, vanable Ar-
beitszeiten hingegen seltener.
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Abbildung 4:
Realitat und Potential flexibler Arbeitszeitsysteme
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Auf die Frage nach dem EinfGhrungsmodus gaben die Betriebe bei Gleitzeit,
VAZ und TRAZ am haufigsten an, diese Systeme in einem Stiick realisiert zu ha-
ben, wahrend bei Teilzeit, KAPOVAZ und PLAZ die Implementation in Stufen
Uberwiegt.

Wirkungen der Arbeitszeitflexibilisierung
differenziert, aber insgesamt positiv beurteilt.

Die betrieblichen Konsequenzen der EinfUhrung eines oder mehrerer Systeme
flexibler Arbeitszeit zeigt Abb. 5. Der EinfluB auf die wichtigsten Unternehmens-
parameter ist als Saldo aus positiven und negativen Wirkungen dargestellt. An-
gesichts der inzwischen erreichten GroBenordnung der Lohnnebenkosten kénn-
ten sich die positiven Lohn- und negativen Lohnnebenkosteneffekte moglicher-
weise kompensieren. Deutlich negativ eingeschatzt wird der EinfluB auf die Per-
sonalverwaltungskosten, wobei diese am gesamten Kostengefuge allerdings ei-
nen geringen Anteill haben. Die erwarteten Veranderungen bei den anderen
untersuchten betrieblichen Kennzahlen, insbesondere bei der Auslastung von
Personal und Maschinen sowie bei der Arbeitsleistung, sind ausgepragt positiv,
so daB insgesamt ein gunstiger EinfluB auf die betriebliche Effizienz und in aller
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Abbildung 5:

Wirkungen flexibler Arbeitszeitsysteme
aus betrieblicher Sicht
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Salden aus der Zahl der Antworten mit »positiver« und »negativer« Einschatzung

LK = direkte Lohnkosten Arbeitsl. = Arbeitsleistung (Intensitat, Sorgfalt usw.)
LNK = Lohnnebenkosten Klima = Betriebsklima
PVK = Personalverwaltungskosten Fiex = Anpassungsfahigke
M-Ausl. = Maschinenauslastung (an Auftragsschwankungen,
P-Ausl. = zeitliche Auslastung Maschinenausfalle, Fehizeiten)
des Personals Qualif = Qualifikationsanforderungen
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Regel auch die Rentabilitat zu vermuten ist. Eine quantitative Aussage Uber die-
sen Effekt 1aBt sich aus der durchgefuhrten Untersuchung allerdings nicht ab-
leiten

Abb. 5 enthalt jeweils in den rechten Balken die entsprechenden Einschatzun-
gen jener Unternehmen, die bereits eines oder mehrere Systeme flexibler Ar-
beitszeit praktizieren. Der Richtung nach bleiben samtliche Einschatzungen un-
verandert, werden aber — mit Ausnahme der Lohnnebenkosten — noch leicht
verstarkt; die bisher nicht betroffenen Unternehmen scheinen daher eine realisti-
sche Einschatzung der Wirkungen zu haben. Die Beobachtung, daB die insge-
samt positive Einschatzung der flexiblen Arbeitszeitsysteme bei den Unterneh-
mern mit eigener Flexibilisierungs-Erfahrung noch ausgepragter ist, berechtigt
zu der Hypothese, daB die Erfahrungen mit den bisher praktizierten flexiblen Ar-
beitszeitsystemen Uberwiegend gunstig waren.

Nach Einfuhrung gunstigere Beurtellung

Die Unternehmen beurteilen aus ihrer Sicht die einzelnen Arbeitszeitsysteme
nach den Kriterien »gunstig/ungunstig« (Abb. 6 und 7) mit Ausnahme der PLAZ

Abbildung 6:

Arbeitszeitsysteme aus Unternehmersicht
Urteil »gunstig«
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Abbildung 7:

Arbeitszeitsysteme aus Unternehmenssicht
Urteil »ungunstige«
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uberwiegend gunstig. Dieses Urtell falit im Falle der TZB am deutlichsten aus
(linker Balken in beiden Abbildungen). Wird dieses Urtell beschrankt auf diejeni-
gen Unternehmen, die das betreffende Arbeitszeitsystem selbst eingefuhrt ha-
ben, so werden alle gunstigen Beurtellungen deutlich verstarkt, alle negativen
abgeschwacht (jeweils rechter Balken). Die positiven Urteile Gberwiegen dann
noch wesentlich deutlicher, sogar im Falle der PLAZ.

Ungenutzte Potentiale vorhanden

DaRB die Unternehmen bestrebt sind, einen Teil dieser positven Einschatzungen
In konkrete ArbeitszeitmaBnahmen umzusetzen, laBt das bereits erwahnte Aus-
maB an geplanten EinfGhrungen vermuten (Abb. 4). Auch die bisher erlauterten
Ergebnisse zur Einschatzung der verschiedenen Systeme und ihrer Wirkungen
auf die betrieblichen EffizienzgroBen (Abb. 5, 6 und 7) lassen erwarten, daf das
Interesse der Unternenmen an der EinfGhrung neuer Arbeitszeitsysteme in Zu-
kunft weiter zunehmen wird.

Allerdings bedarf es zur Durchsetzung neuer Arbeitszeitformen der Unterstut-
zung von Arbeitnehmerseite. Die vorliegende Untersuchung war, wie bereits er-
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wahnt, nicht als Arbeitnehmerbefragung konzipiert. Die Unternehmen wurden
jedoch gebeten, ihr Urtell uber die von ihnen vermutete oder nach ihren Erfah-
rungen vorherrschende Einschatzung der Systeme durch die Arbeitnehmer ab-
zugeben. Die entsprechenden Ergebnisse lassen sich den Abb. 8 und 9 ent-
nehmen. Danach waren, nach Einschatzung der Unternehmen, die TZB, die
Gleitzeit und die variablen Arbeitszeitformen aus Arbeitnehmersicht gunstig zu
beurtellen. Im Falle der traditionellen Formen halten sich die Urteile »gunstig/un-
gunstig« die Waage und bei KAPOVAZ und PLAZ Uberwiegen die Urteile »un-
gunstig« (linke Balken in beiden Abbildungen).

Abbildung 8:

Arbeitszeitsysteme aus »AN-Sicht«"
Urtell »gunstige«
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1) Beurtellung von Seiten der Arbeitnehmer in der Einschatzung der Unternehmen

Auch diese Aussage wurde erganzend untersucht fur jene Betriebe, die das be-
treffende System bereits eingefuhrt haben (rechter Balken). Die glnstigen Urtei-
le nehmen dann durchweqg zu, die ungunstigen Einschatzungen bezuglich TZB,
GLAZ und VAZ nehmen ab; die Beurtellung der TRAZ bleibt in etwa unveran-
dert, wahrend sich die mehrheitlich ungunstige Einschatzung bezuglich KAPO-
VAZ und PLAZ noch verstarkt.

Nimmt man die unternehmer- und arbeitnehmerbezogenen Einschatzungen
der Befragten zusammen, so zeigt sich also, daB zumindest bei vier der sechs
Arbeitszeitvarianten — TZB, GLAZ, VAZ und TRAZ — die positven Erfahrungen
eindeutig uberwiegen.
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Abbildung 9:

Arbeitszeitsysteme aus »AN-Sicht«"
Urtell »ungunstige
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Zwar |aBt sich aus unseren Resultaten noch nicht unbedingt folgern, daB aus Ar-
beitnehmersicht Interesse an einer Ausweitung flexibler Arbeitszeitsysteme be-
steht. Entsprechende Befragungen bei den Beschaftigten, wie sie z.B. von Em-
nid (1981) und vom Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (1983) durch-
gefUhrt wurden, deuten aber doch darauf hin, daB diese erheblich mehr Flexibi-
litat hinsichtlich Lage und Dauer der Arbeitszeit wanschen. Hierbei ist das Spek-
trum der individuellen Praferenzen gegenuber veranderten Arbeitszeiten freilich
breit gefachert, so daB es das »ideale« Arbeitszeitsystem aus Arbeitnehmersicht
sicherlich nicht gibt.

Nach diesen und den oben erlauterten Ergebnissen durfte also zwischen Unter-
nehmern und Arbeitnehmern im Grundsatz Ubereinstimmung dariber beste-
hen, dal eine Ausweitung flexibler Arbeitszeitsysteme fur alle Beteiligten vorteil-
haft sein kann. In besonderem MaBe konsensfahig erscheinen dabei nach den
Ergebnissen dieser Befragung die TZB, GLAZ und VAZ.

Um das Potential fur eine Flexibilisierung genauer abzuschatzten, wurden die
Unternehmen, wie bereits erwahnt, daraufhin befragt, ob (Abb. 4) und aus wel-
chen Granden (Abb. 10) ein bestimmtes System unmaglich eingefuhrt werden
kann. Dabei sind in Abb. 10 KAPOVAZ und PLAZ von den ubrigen Systemen
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getrennt aufgefuhrt, da sich die jeweiligen Angaben erheblich unterscheiden.
Generell zeigt sich, daB gewichtige Hindernisse nur in organisatorischen Proble-
men sowie — im Fall der KAPOVAZ und PLAZ — in Widerstanden der Beleg-
schaft und des Betriebsrats gesehen werden. Allerdings muB der Umstand,
daB KAPOVAZ und PLAZ haufiger als andere Formen in Zusammenhang mit
Widerstanden des Betriebsrats und der Belegschaft gebracht wurden, insofern
relativiert werden, als in den groBeren Betrieben, in denen man relativ starke Be-
triebsrate vermuten kann, diese beiden Formen relativ haufiger auftreten als in
kleineren Betrieben. Demgegenuber treten VAZ (GLAZ), die beide ahnlich hohe
»Unmoglichkeitsquoten« aufweisen, in GroBbetrieben relativ seltener (haufiger)
auf als in den kleineren Betrieben.

Abbildung 10
Barrieren flexibler Arbeitszeitsysteme
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Durchschnittsangaben fur die gruppierten Arbeitszeitsysteme

Nimmt man all diese Ergebnisse zusammen, so scheinen sie das weiter oben
bereits veranschaulichte recht erhebliche Potential einer weiteren Ausweitung
flexibler Arbeitszeitsysteme (Abb. 4) zu stutzen, vor allem dann, wenn es gelingt,
die im Zuge der Umstellung entstehenden organisatorischen Probleme zu 16-
sen. Entsprechende Losungsansatze werden bereits von Wissenschaftlern und
unabhangigen Beratern angeboten.
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Flexibilisierung als Beitrag zur Entlastung
des Arbeitsmarktes

De Einfuhrung neuer Arbeitszeitsysteme dient nicht vorrangig beschaftigungs-
politischen Zielen Im Vordergrund der Bemuhungen um flexiblere Arbeitszeiten
stehen aus Unternehmenssicht vor allem die bessere Ausnutzung der Produk-
tionskapazitaten, aus Arbeitnehmersicht vor allem der Gewinn an Zeitsouverani-
tat Dennoch konnen — und das macht diese Strategie gegenwartig so aktuell
— von einer Flexibilisierung der Arbeitszeit in mehrerer Hinsicht positive Arbeits-
marktwirkungen ausgehen zu denken ist daberu a an folgende Moglichkeiten

(1) Durch die flexiblen Arbeitszeitsysteme kann die Nachfrage nach Arbeitskraf-
ten unmittelbar steigen wenn die damit einhergehende Abkopplung der
Arbeits- und Betriebszeiten eine zeithich besser abgestimmte und insgesamt ho-
here Auslastung des kurzfristig fixen Sachkapitais ermoglicht, hiermit ist alier-
dings nur dann zu rechnen wenn die Unternehmen einer regen Nachfrage ge-
genuberstehen, die iIndividuellen Arbertszeiten nicht zunehmen und arbeitsspa-
rende Technologien nicht beschleunigt eingefuhrt werden

(2) Ahnliches gilt fur den Fall. daB es i/m Zuge der Arbeitszertflexibilisierung —
wie etwa ber der Ausweitung der Tellzeitarbett — zu einer Verkurzung der indivi-
duellen Arbeitszerten kommt und dieser Verkurzungseftekt nicht voll durch Pro-
duktivitatsgewinne ausgeglichen wird. das fehlende Arbeitsvolumen durfte
dann zumindest telweise durch Neueinstellungen gedeckt werden Schon
durch ein erhohtes Angebot an Tellzeitarbeitsplatzen konnte angesichts eines er-
heblichen Reservoirs an teilzetarbeitsuchenden Erwerbspersonen’ ein nicht
unerheblicher Beitrag zur Verminderung der Arbeitslosigkert geleistet werden

(3) Positive Beschaftigungswirkungen konnen sich aber auch indirekt ergeben.,
wenn die Flexibiisierung der Arbeitszeit per saldo zu einer Verringerung der be-
tneblichen Stuckkosten. einer Verbesserung der Produktqualitat oder einer Ver-
kurzung der Lieferzeiten fuhrt, die auf diese Weise erhohte Wettbewerbsfahigkeit
der Unternehmen sichert Arbeitsplatze und erhoht zugleich die Chancen fur
mehr Wachstum und Beschaftigung

Umgekehrt darf freilich nicht ubersehen werden. daB flexible Arbeitszeitsysteme
dadurch, daB sie eine effizientere Nutzung des vorhandenen Arbeiskraftebe-
stands ermoglhchen, u U auch zu einem Beschaftigungsabbau fuhren konnen

Eine Unternehmensbefragung wie die vorliegende kann. wie schon erwahnt,
nur Einschatzungen und Reaktionen aus der Sicht einzelner Betriebe erfassen
Die gesamtwirtschaftichen Wirkungen auf Nachfrage und Beschaftigung lieien

2) Allein unter gen registrierten Arbestslosen befinden sich nach Angaben der Bundesanstalt fur Ar
beit z Z etwa 250000 Tellzetarbetssuchende Daruber hinaus durfte auch unter den gegenwartigen
Vollzent Arbenskratften ein nicht unerhebliches Reservorr an Teillzetarbertssuchenden vorhanden setn
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sich, wenn uberhaupt, erst durch Verknupfung derartiger individueller Reak-
tionsmuster mit makrookonomischen Modellrechnungen ableiten. Immerhin
konnen aus den Befragungsergebnissen aber — bei aller Vorsicht vor unzul&ssi-
gen Verallgemeinerungen — doch gewisse Folgerungen fur die Richtung der
zu erwartenden Beschaftigungswirkungen gezogen werden. In Abb. 11 ist far

Abbildung 11:

Beurtellung der Beschaftigungswirkungen
flexibler Arbeitszeitsysteme
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die sechs Arbeitszeitsysteme jeweils der Saldo aus der Zahl von Unternehmen,
die der Arbeitszeitflexibilisierung eine Zunahme resp Abnahme der Beschafug-
tenzahl zurechnen, in Prozent aller Antwortenden dargestellt, Werte oberhalb
der =Null-Linie« signalisieren per saldo positive, Werte unterhalb dieser Linie ne-
gative Beschaftigungseftekte Bemerkenswert 1st, daB von allen antwortenden
Unternehmen lediglich der Tellzetarbeit und in geningem Umfang der gleiten-
den und variablen Arbeitszeit gunstige Beschaftigungswirkungen zugeschrie-
ben werden (vgl in Abb 11 jewells den linken Balken)

Dieses Bild andert sich auch nur geringfugig, wenn ausschheBlich die Antwor-
ten jener Unternehmen berucksichtigt werden, die bereits eigene praktische Er-
fanrungen mit einem der flexiblen Arbeitszeitsysteme gesammelt haben (mittle-
rer Balken). lediglch die KAPOVAZ wird im Hinblick auf die Beschaftigung nun
leicht positiv statt negativ beurteilt

Etwas andere. sich voneinander noch deutlicher abhebende Ergebnisse erhait
man schlieBiich, wenn man die Antworten der einzeinen Unternehmen mit threr
jewetigen Beschaftigtenzahl gewichtet (rechter Balken in Abb 11) Neben der
TZB werden nun auch die gleitenden und vanablen Arbeitszeitsysteme von ei-
ner deutlichen Mehrheit als beschaftigungssteigernd eingeschatzt, wahrend die
ubrigen Systeme noch ungunstiger beurteilt werden Man wird daraus u a fol-
gern konnen, daf die gletenden und variablen Arbeitszeitsysteme in groBeren
Betrieben effizenter und damit auch mit gunstigeren Beschaftigungswirkungen
eingsetzt werden konnen als 1n kleineren Unternenmen

Inwieweit die genannten Einschatzungen der befragten Unternehmen zur Be-
schaftgungswirksamkeit flexibler Arbeitszeitsysteme auch die indirekten (uber-
wiegend wohl erst mittelfristig anfallenden) Arbeitsplatzgewinne infolge niednge-
rer Kosten und hoherer Flexibilitat enthalten, i1st ungewiB Die Auswertung der
Antworten zu den Wirkungen flexibler Arbeitszeitsysteme auf die wichtigsten be-
tneblichen EffizienzgroBen (vgl oben, Abb 5) stutzt jedoch die Vermutung. daf
solche Systeme insgesamt die Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen verbes-
sern und damit auch von hierher beschaftigungsfordernd wirken konnen

DaB die Einfuhrung eines flexiblen Arbeitszeitsystems mit positiven Beschafti-
gungseffekten verbunden sein kann, wird schlieBlich auch durch das folgende
Ergebnis gestutzt Immerhin rd. 30% der antwortenden Unternehmen gaben
an, auf eine kombinierte Arbeitszeitverkurzung und -flexibilisierung 1 S des
Leber-Kompromisses von 1984 mit Neueinstellungen reagrert zu haben (bzw 1m
Fall der Einfuhrung reagieren zu wollen) Auch nach Abzug jener (rd 10%) Be-
tnebe, die mit einer Personalreduzierung reagiert haben (reagieren wurden),
bleibt immer noch eine nicht unerhebliche »Neuenstellungsquote« (Abb 12).
FaBt man diese Ergebnisse zusammen, so muB3 man sich sicherlich huaten, in
der Strategie der Arbeitszeitflexibilisierung ein Patentrezept zum Abbau von Ar-
beitslosigkert zu sehen. Ein sicheres Urtell 1st aus den genannten methodischen
Grunden ohnehin unmoglich. Die Einschatzungen und vor allem die erfragten
praktischen Erfahrungen der Unternehmen lassen aber vermuten, daB zumin-
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Abbildung 12
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bel Flexib. und Verkurzung der AZ

100
90
- 80
@
- 70
[
S g0
5}
= 50
=,
. 40
o]
LY 30
L
= 20
10
0
Uber Prod- Neu- Ersatz org Perso- k. A
stunden verm einst VZIMZ And nalred
- alle Unternehmen - betroffene Unternehmen
Uberstunden = Vermehrung der Uberstunden
Prod-verm = Produktionsverminderung
Neueinst = Neueinstellungen

Ersatz VZNZ Ersatz von Vollzeit- durch Teilzeitkrafte

org. And = Anderungen der Organisation
Personalred. = Personalreduzierung
K. A = keine Angaben

dest drel der hier berucksichtigten Systeme — die TZB, die GLAZ und die VAZ
— per saldo durchaus positive Beschaftigungseffekte auslosen kénnen. Be-
rucksichtigt man, daB bei all diesen drei Varianten, wie gezeigt, das Potential kei-
neswegs ausgeschopft ist, so erscheint also auch aus arbeitsmarktpolitischer
Sicht eine Forcierung der Flexibilisierungsstrategie erfolgversprechend.

Die Erfahrungen mit der Einfahrung der 38,5-Stunden-Woche (wie sie sich auch
In Abb. 12 spiegeln) lassen zudem vermuten, daB eine »Flexibilisierungskompo-
nente« die Bestrebungen zur weiteren Verklirzung vor allem der Wochen- und
Jahresarbeitszeit wirksam flankieren und deren Beschaftigungswirksamkeit
deutlich erhéhen kann.
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